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1. PRESENTACION INSTITUCIONAL

El presente Manual de Politicas Institucionales es de cumplimiento obligatorio para todos
los miembros del IPANC, incluyendo directivos, personal, consultores, voluntarios, aliados
y proveedores, y constituye un documento marco para procesos de auditoria, due
diligence y cooperacion internacional.

2. OBJETIVO DEL MANUAL DE POLITICAS INSTITUCIONALES

El Manual de Politicas Institucionales del IPANC tiene como objetivo establecer el marco
normativo interno que orienta la gestién institucional, garantizando una actuacion ética,
transparente, eficiente y alineada a los estdndares del Sistema de Naciones Unidas y a
la legislacion ecuatoriana vigente.

Este Manual busca:

Fortalecer la gobernanza institucional del IPANC.

Asegurar el cumplimiento legal, administrativo y financiero.

Servir como instrumento de referencia para la toma de decisiones.

Garantizar coherencia en la ejecucion de proyectos y programas.

Facilitar procesos de auditoria, rendicion de cuentas y cooperacion
internacional.

3. ALCANCE DE APLICACION
Las disposiciones del presente Manual son de aplicacién obligatoria para:

e La Direccién Ejecutiva.
e El personal administrativo, técnico y operativo.
e Consultores, proveedores y aliados estratégicos, en lo que resulte aplicable.

El Manual se aplica a todas las actividades institucionales, proyectos, programas y
operaciones, independientemente de su fuente de financiamiento, ya sea nacional o
infernacional.

4. MARCO NORMATIVO Y REFERENCIAL

El Manual de Politicas Institucionales del IPANC se fundamenta en el siguiente marco
normativo y referencial:



Marco Internacional

Carta de las Naciones Unidas.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030).

Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Marco Nacional - Ecuador

Constitucion de la Republica del Ecuador.

Cddigo del Trabajo.

Ley Orgdnica de Proteccién de Datos Personales.

Ley de Companias y normativa de la Superintendencia de Companias.
Normativa del Ministerio del Trabajo.

Normativa del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).
Normativa tributaria del Servicio de Rentas Internas (SRI).

Marco Institucional

Acuerdo pais SEDE.

Estatutos de la Organizacion del Convenio Andrés Bello de integracion Educativa,
Cientifica, Tecnoldgica y Cultural.

Reglamentos internos del IPANC.

Cédigo de Etica y Conducta.

Manuales de Procesos.

Resoluciones del Directorio y disposiciones internas vigentes.

Estatutos de la Organizacion del Convenio Andrés Bello de integracion Educativa,
Cientifica, Tecnoldgica y Cultural:

Articulo 46 literal d) “Aprobar, modificar y/o definir los instrumentos internos, el
reglamento y la estructura orgdnica de los institutos internacionales especializados, en
concordancia con los instrumentos del CAB, las instrucciones de la REMECAB y las
recomendaciones de la SECAB”.



5. PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

El IPANC orienta su accionar institucional bajo los siguientes principios:

Legalidad

Cumplimiento estricto de la legislacion ecuatoriana y de los compromisos
internacionales asumidos.

Etica e Integridad

Actuacion honesta, responsable y fransparente en todas las actividades institucionales.

Transparencia y Rendiciéon de Cuentas

Gestion abierta, con acceso a la informacion y rendicion de cuentas a partes
interesadas y donantes.

Enfoque de Derechos Humanos

Respeto, proteccion y promocién de los derechos humanos en todas las intervenciones
institucionales.

Igualdad de género y No Discriminacion

Promocién de la igualdad de oportunidades y rechazo a cualquier forma de
discriminacion.

Sostenibilidad
Integracion de criterios sociales, ambientales y econdmicos en la gestion institucional.
Participacion y Corresponsabilidad

Fomento de la participaciéon activa de actores internos y externos en los procesos
institucionales.

6. ESTRUCTURA ESTANDAR DE CADA POLITICA

Cada politica institucional del IPANC se desarrolla bajo la siguiente estructura
homogénea:

e Objetivo



Alcance

Marco de Referencia (ONU / CAB / Normativa Nacional)
Principios

Lineamientos y Directrices

Mecanismos de Implementacion y Control
Responsables

7. POLITICAS PRIORITARIAS ALINEADAS AL SISTEMA DE LAS NACIONES
UNIDAS Y LEGISLACION ECUATORIANA - IPANC ECUADOR

Las siguientes politicas constituyen el ndcleo minimo institucional exigido por Naciones
Unidas y Organismos Internacionales para procesos de elegibilidad, due diligence vy
calificaciéon de proyectos.

7.1 BLOQUE 1. POLITICAS DE GOBERNANZA Y ETICA INSTITUCIONAL

7.1.1 Politica de Etica, Integridad y Conducta Institucional

Objetivo
Promover una cultura institucional basada en la ética, la integridad, la transparencia y
la responsabilidad en todas las actividades del IPANC.

Alcance
Aplica a directivos, personal, consultores, voluntarios, aliados y proveedores del IPANC.

Marco de referencia ONU
- Pacto Global de las Naciones Unidas
- Oficina de Etica de las Naciones Unidas

Principios
- Honestidad
- Transparencia



- Responsabilidad
- Legalidad

Lineamientos

- Prohibicién de actos de corrupcion, fraude y soborno.
- Declaracion obligatoria de conflictos de interés.

- Uso responsable de recursos institucionales.

- Respeto alos derechos humanos y a la diversidad.

Mecanismo de cumplimiento

- Difusion del Cédigo de Etica.

- Canal confidencial de denuncias mediante la publicacion de los canales y
procedimientos disponibles para la gestion de todo tipo de denuncias.

- Medidas disciplinarias determinadas por el drea responsable.

Responsables
Direccién Ejecutiva y Coordinacion Administrativa Financiera (Talento Humano).

7.1.2. Politica Anticorrupcion y Antisoborno

Objetivo
Prevenir, detectar y sancionar prdcticas de corrupcién y soborno en la gestidon
institucional.

Marco ONU
- Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (UNCAC)

Lineamientos

- Tolerancia cero frente ala corrupcion.

- Conftroles financieros y administrativos.

- Auditorias internas y externas.

- Prohibicién de regalos, favores o incentivos indebidos.



Responsables
Direccion Ejecutiva y Coordinacion Administrativa Financiera (Talento Humano).

Mecanismos

Difusidn del Cédigo de Etica.

Cldausulas en los TDR's y Contratos del IPANC.

Informe de Auditoria.

Medidas disciplinarias determinadas por el drea responsable.

7.1.3 Politica de Cumplimiento Legal y Buen Gobierno Corporativo

Entidad rectora: Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura, Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana.

Objetivo
Asegurar una gestion transparente y conforme a los instrumentos vigentes para
Organismos Internacionales.

Alcance
Aplica a la Direccién Ejecutiva y drea legal.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e Buen Gobierno ONU
Acuerdo Sede

e Estatutos de la Organizacion del Convenio Andrés Bello de integracion Educativa,
Cientifica, Tecnoldgica y Cultural.

e Nombramiento de Representante Legal

Lineamientos clave

e Presentacion oportuna de informacion legal.
e Nombramiento del representante legal.



Mecanismo de cumplimiento

Registro de nombramiento de representante legal en el Ministerio de Educacion,
Deporte y Cultura, SR, IESS.

Actas y resoluciones formales.

Responsables

e Direccion Ejecutiva
e Asesor Legal (externo)

7.2 BLOQUE 2. POLITICAS DE DERECHOS HUMANOS E INCLUSION

7.2.1 Politica de Derechos Humanos

Objetivo
Garantizar que todas las acciones, proyectos y programas del IPANC respeten,
promuevan y protejan los derechos humanos.

Marco ONU
- Declaracién Universal de los Derechos Humanos

Lineamientos

Enfoque basado en derechos.

No discriminacién.

Participacion informada de beneficiarios.

Respeto a la dignidad humana.

Capacitaciones regulares en principios y normativas clave vinculados a Derechos
Humanos.
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Mecanismos

- Difusion de la politica

- Clausulas enlos TDR's y Contratos del IPANC
- Medidas disciplinarias.

- Registros de capacitacion.

Responsables

Direccion Ejecutiva, Coordinacion Administrativa Financiera y Coordinacion de
Proyectos.

7.2.2 Politica de Igualdad de Género, Inclusion y No Discriminacién

Objetivo

Promover la igualdad de género y la inclusién social en la gestidon interna y en todas las
actividades del IPANC.

Marco ONU

- ONU Mujeres
- ODS 5 - Igualdad de Género

Lineamientos

- lgualdad de oportunidades.

- Prevencién de violencia de género.
- Inclusion de grupos vulnerables.

- Lenguagije inclusivo.

- Indicadores desagregados por etnia, sexo y edad.
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Responsables

Direccion Ejecutiva, Gestion Administrativa Financiera (Talento Humano), Coordinacion
de Proyectos.

Mecanismos

- Difusion de la politica

- Cldusulas en los TDR's y Contratos del IPANC - incluir en confratos
- Medidas disciplinarias.

- Registros de participacion

- Inclusién de lenguagje inclusivo en productos

- Indicadores desagregados por etnia sexo y edad

7.2.3 Politica de Alianzas Estratégicas y Participacién Comunitaria

Objetivo
Fortalecer la cooperacidn interinstitucional y la participacion comunitaria en proyectos
del IPANC.

Alcance
Aplica a convenios, redes y alianzas nacionales e internacionales.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e ODS17
e Enfoque de desarrollo participativo ONU

Lineamientos operativos

e |dentificacion de aliados estratégicos
e Participacion activa de comunidades
e Formalizacién mediante convenios

12



Mecanismo de cumplimiento

e Base de datos Aliados estratégicos
e Registro de convenios
e Registros de participacion

Responsables
Direccion Ejecutiva y Coordinacion de Proyectos

7.3 BLOQUE 4: POLITICAS DE PROTECCION Y SALVAGUARDAS

IPANC cuenta con el bloque minimo de politicas de proteccion y de salvaguardas
exigidas por Naciones Unidas para procesos de elegibilidad institucional.

7.3.1 Politica de Proteccion Infantil y de Personas Vulnerables
Objetivo

Prevenir cualquier forma de abuso, explotacién o violencia contra ninos, ninas y
personas en situacion de vulnerabilidad.

Marco ONU

- UNICEF - Child Safeguarding Policy

Lineamientos

- Prohibicién absoluta de abuso y explotacion.
- Protocolos de actuacion y denuncia.

- Consentimiento informado.

- Capacitacion obligatoria del personal.

Mecanismos

e Cldusulas en los TDR’s y Contratos del IPANC - incluir en contratos
e Protocolos de actuacion / Medidas disciplinarias.
e Registros de capacitacion
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e Consentimiento informado

Responsables

Direccién Ejecutiva, Coordinacion Administrativa Financiera y Coordinacion de

Proyectos.

7.3.2 Politica de Prevencién del Acoso Sexual y Laboral

Objetivo

Garantizar un entorno laboral seguro, respetuoso vy libre de acoso.

Marco ONU

- UN System Model Policy on Sexual Harassment

Lineamientos

- Definicion clara de conductas prohibidas.
- Canales confidenciales de denuncia.

- Protecciéon a denunciantes.

- Sanciones disciplinarias.

Mecanismos

e Cldusulas en los TDR’s y Contratos del IPANC
e Canales de denuncia confidenciales
e Medidas disciplinarias

Responsables

Direccion Ejecutiva, Coordinacion Administrativa Financiera (Talento Humano) vy

Coordinacion de Proyectos.
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7.3.3 Politica para la Proteccion contra la Explotacion y el Abuso Sexual

Objetivo
Garantizar un entorno laboral seguro, respetuoso vy libre de acoso.

Marco ONU
- UN System Model Policy on Sexual Harassment

Lineamientos
- Definicion clara de conductas prohibidas.

- Procedimientos de la politica PEAS.

- Canales confidenciales de denuncia.
- Proteccion a denunciantes.

- Sanciones disciplinarias.

Mecanismos

Cldausulas en los TDR’s y Confratos del IPANC

Difusion de la politica PEAS / Certificado del curso PEAS.
Canales de denuncia confidenciales

Procedimientos de de la politica PEAS

Responsables
Punto Focal PEAS ante Naciones Unidas

7.4 BLOQUE 4. POLITICAS DE PLANIFICACION, GESTION Y RESULTADOS

Este bloque responde directamente a los requerimientos técnicos de PNUD, UNICEF, UE,
BID y ofros donantes multilaterales, y demuestra la capacidad del IPANC para planificar,
ejecutar, medir y rendir cuentas sobre resultados e impactos.
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7.4.1 Politica de Planificacion Estratégica y Prospectiva

Objetivo
Establecer lineamientos para la planificacion estratégica y prospectiva del IPANC,
orientada a resultados, sostenibilidad institucional y alineacién con la Agenda 2030.

Alcance
Aplica a la planificacion institucional, planes operatfivos anuales y formulacion de
proyectos.

Marco de referencia ONU
- Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
- Enfoque de Planificacion Estratégica del Sistema de Naciones Unidas

Principios

- Enfoque de largo plazo

- Coherencia estratégica

- Enfoque territorial

- Participacién de actores clave

Lineamientos

e Elaboraciéon de la Planificacion Estratégica Institucional (PEl), (recomendado a
realizar).

POA Plan Operativo Anual

Alineacion de planes, programas y proyectos con ODS.

Andlisis de contexto, riesgos y escenarios futuros.

Revision y actualizaciéon periddica de la planificacion.

Responsables
Direccidon Ejecutiva, Coordinacion de Proyectos y Coordinaciéon Administrativa
Financiera.
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Mecanismos

Planificacion Estratégica Institucional (PEI).

POA

Planes, programas y proyectos alineados con ODS.
Andlisis de contexto, riesgos y escenarios futuros.
Indicadores de la planificacion.

7.3.2 POLITICA DE GESTION BASADA EN RESULTADOS (GBR / RBM)

Objetivo
Garantizar que la gestion de proyectos y programas del IPANC esté orientada al logro
de resultados e impactos medibles.

Marco ONU
- Results-Based Management - Sistema de Naciones Unidas

Principios

- Orientacién a resultados e impacto

- Uso de evidencia para la toma de decisiones
- Eficiencia y efectividad

Lineamientos

e Uso de una metodologia de gestidén de proyectos de acuerdo a su alcance,
dependiendo de la contraparte.
Definicion de indicadores de gestion.

e Metas claras y verificables.

e Seguimiento anual del desempeno, de las personas responsables en la
implementacién de los proyectos.

Responsables
Direccion Ejecutiva, Coordinaciéon de Proyectos, Coordinacion Administrativa

Financiera.
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Mecanismos

e Metodologia de gestidon de proyectos como Marco légico, Teoria de cambio o
cuadros de resultados o cuadros de productos con actividades segun el alcance
del proyecto.

e Indicadores de gestion acorde a la metodologia empleada.

e Informes de resultados.

7.3.3. Politica de Monitoreo, Evaluacién, Rendicién de Cuentas y Aprendizaje (MEAL)

Objetivo
Fortalecer la toma de decisiones, la transparencia y el aprendizaje institucional
mediante sistemas efectivos de monitoreo y evaluacion.

Marco ONU
- United Nations Evaluation Group (UNEG)

Componentes

- Monitoreo continuo de actividades y resultados.

- Evaluacién de proyectos (recomendacion segun el proyecto).
- Informes a donantes y beneficiarios.

- Aprendizaje y mejora continua.

Lineamientos

- Indicadores de proceso, resultado e impacto, flexible y de acuerdo al alcance del
proyecto.

- Informes técnicos y financieros.

- Incorporaciéon de lecciones aprendidas.

Responsables
Direccién Ejecutiva, Coordinacion de Proyectos, Coordinaciéon Administrativa
Financiera.
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Mecanismos

e Sistema de gestion gratuito usado por organizaciones similares.

e PowerBl u ofro software de gestion de indicadores de proceso, resultado e
impacto gratuitos.

e Informes técnicos y financieros.

e Incorporacioén de lecciones aprendidas.

7.4 POLITICAS FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

7.4.1 Politica de Gestion Financiera y de Control Interno

Objetivo

Garantizar la gestion eficiente, fransparente y responsable de los recursos financieros del
IPANC, asegurando la rendicion de cuentas, el control interno y el cumplimiento de los
estdndares nacionales e internacionales, incluidos los lineamientos del Sistema de
Naciones Unidas.

Alcance

Aplica a todos los procesos financieros, contables, administrativos y presupuestarios del
IPANC, incluyendo ingresos, egresos, contrataciones, adquisiciones, pagos, registros
contables y auditorias.

Marco de referencia

e Normas del Sistema de Naciones Unidas sobre gestion financiera (UN Financial
Rules).

e Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF para PYMES vigente).

e Buenas prdcticas de control interno.

e Normativa tributaria y financiera vigente en el Ecuador

19



Principios

e Transparencia y trazabilidad.

e |egalidady cumplimiento normativo.

e Eficienciay economia en el uso de recursos.
e Segregacioén de funciones.

e Rendicién de cuentas.

Lineamientos

e ElIPANC contard con un Manual de Gestion Contable y Financiera aprobado y
actualizado.

e Todos los ingresos y egresos deberdn estar debidamente autorizados,
documentados y registrados.

e Se aplicard la segregaciéon de funciones entre autorizacion, ejecucioén, registro y
conftrol.

e Las confrataciones y adquisiciones se realizan bajo criterios de transparencia,
costo, calidad y necesidad institucional.

e Se mantendrdn registros contables actualizados y conciliaciones bancarias
periddicas.

e Se realizan revisiones internas y auditorias externas.

e Se garantizard la conservacion fisica y digital de la documentacion financiera.

Mecanismos de control

e Informe financiero anual para el Consejo Directivo del IPANC.

e Controles presupuestarios y financieros periddicos - Presupuesto y Estados
Financieros.

e Manuales de procesos, revision y aprobacion jerdrquica de pagos.
e Revisiones internas y Auditorias externas - Informe anual de Auditoria.

Responsables

Direccion Ejecutiva, Coordinacion Administrativa Financiera y Contabilidad (externo).
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Esta politica:

e Refuerza la trazabilidad, transparencia y segregacion de funciones
Se articula directamente con el Manual de Procesos de Gestion Contable

e Cumple con estdndares ONU, NIIF para PYMES y buenas practicas de control
interno (COSO)

* Es una de las mas revisadas en auditorias y due diligence.

7.4.2 Politica de Compras Responsables y Sostenibles

Objetivo

Garantizar que los procesos de adquisicion de bienes y servicios del IPANC se realicen
bajo criterios de eficiencia, transparencia, sostenibilidad ambiental y responsabilidad
social.

Alcance
Aplica a todas las compras, contrataciones y adquisiciones realizadas por el IPANC,
independientemente de la fuente de financiamiento.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 12)
e Pacto Mundial de las Naciones Unidas
e Normativa fributaria y societaria ecuatoriana

Lineamientos operativos

e Priorizacidon de proveedores responsables y locales
e Evaluacion de criterios ambientales y sociales
e Registro y documentacion de procesos de compra
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Responsables
Coordinacidon Administrativa — Financiera

Mecanismo de cumplimiento

e Manual de Adquisiciones, revisiones internas, revision documental y controles
financieros periddicos.

7.4.3 Politica de Cumplimiento Laboral y Relaciones de Trabajo

Entidad rectora: Ministerio del Trabajo del Ecuador

Objetivo
Garantizar el cumplimiento de la normativa laboral ecuatoriona, promoviendo
condiciones de trabaijo justas, seguras y equitativas.

Alcance
Aplica a todo el personal del IPANC, bajo cualquier modalidad contractual.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e Convenios OIT
e Codigo del Trabajo del Ecuador y su normativa.

Lineamientos clave

- Cumplimiento del Cédigo del Trabajo y normativa complementaria.
- Contratos laborales registrados en el Ministerio del Trabajo.

- Pago oportuno de remuneraciones y beneficios sociales.

- Prevencioén de riesgos laborales y acoso laboral.

- Registro y control de jornadas laborales.
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Responsables
Coordinacion Administrativa Financiera (Gestion de Talento Humano)

Mecanismo de cumplimiento

Registros de contratos.

Horarios establecidos.

Plan de Riesgos y Salud Ocupacional (recomendacion).
Aplicacién de Normativa de Acoso Laboral.

* Requisito legal y reputacional critico.

7.4.6 Politica de Cumplimiento en Seguridad Social

Entidad rectora: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

Objetivo

Registro de pagos de remuneraciones y beneficios sociales (cartelera).

Garantizar la dfiliacion y aportacién obligatoria al sistema de seguridad social

ecuatoriano.

Alcance

Aplica a todo el personal.

Principios ONU / Legislacion aplicable

- Derechos laborales ONU
- Normativa IESS
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Lineamientos clave

- Afiliacién obligatoria del personal.
- Pago oportuno de aportes patronales y personales.
- Cumplimiento de obligaciones en riesgos del tfrabajo.

Responsables
Coordinacion Administrativa Financiera (Gestion de Talento Humano)

Mecanismo de cumplimiento

e Registros del IESS (Planillas).

7.4.7 Politica de Cumplimiento Tributario y Fiscal

Entidad rectora: Servicio de Rentas Internas (SRI)

Objetivo
Asegurar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y fiscales del IPANC.

Alcance
Aplica a todas las operaciones econdmicas.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e Transparencia fiscal ONU
e Normativa SRI
e Acuerdo Sede (Aclaratoria del manejo tributario en el pais)
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Lineamientos clave

- Emisién de comprobantes electronicos autorizados.
- Declaraciones tributarias oportunas.

- Conservacion de documentacion tributaria.

Responsables
Coordinacion Administrativa Financiera

Mecanismo de cumplimiento

e Auditorias y revisiones fributarias.

7.5 BLOQUE 5: POLITICA AMBIENTAL, SOSTENIBILIDAD Y RIESGOS

7.5.1 Politica Ambiental y Cambio Climatico

Objetivo

Integrar el enfoque de sostenibilidad ambiental y cambio climdatico en la gestidon
institucional y en los proyectos del IPANC, promoviendo la proteccion del patrimonio
natural y cultural y la confribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Alcance

Aplica a la gestiéon interna del IPANC y a todos los programas, proyectos, actividades y
alianzas ejecutadas por la institucion.

Marco de referencia

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 12, 13, 15)

Principios Ambientales del Sistema de Naciones Unidas

Acuerdos internacionales sobre cambio climdtico y sostenibilidad
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Principios

e Prevenciéon y mitigacion del impacto ambiental
e Uso responsable y eficiente de recursos naturales
e Enfoque de sostenibilidad y resiliencia climdatica
e Participacion y corresponsabilidad

Lineamientos

e Incorporar criterios ambientales y de sostenibilidad en la planificacién institucional
y de proyectos.

e |dentificar, prevenir y mitigar riesgos e impactos ambientales y sociales.

e Promover prdcticas responsables en el uso de energia, agua, papel y otros
recursos.

e Fomentar la educacion y sensibilizacion ambiental.
e Priorizar alianzas y proveedores que adopten prdcticas sostenibles.
e Alinear los proyectos del IPANC con los ODS y politicas ambientales nacionales.

Salvaguardas ambientales y sociales
e |os productos Educomunicacionales del IPANC que generan ahorro de recursos.
e Consulta y participacion de comunidades cuando aplique.
e Medidas de mitigacion y seguimiento ambiental.
Mecanismos de seguimiento
e Informe anual de gestidon - Tema gestion ambiental.
e Incorporacion de lecciones aprendidas.
Responsables
Direccion Ejecutiva y Coordinacion de Proyecto.

Esta politica:

e Alinea al IPANC con la Agenda 2030 y los ODS (12, 13, 15).
e Incorpora salvaguardas ambientales y sociales.
e Fortalece el enfoque institucional de sostenibilidad y resiliencia climdtica.
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* Muy valorada por UE, PNUD, FAO y UNESCO.

7.5.2 Politica de Seguridad Institucional y Gestion de Riesgos

Objetivo

Prevenir y mitigar riesgos institucionales, operativos, financieros y reputacionales.

Alcance
Aplica a todas las actividades y proyectos del IPANC.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e Gestidn de Riesgos ONU
e Normativa de seguridad y prevencion ecuatoriana

Lineamientos operativos

e |dentificacion y evaluacién de riesgos / Matriz de riesgos
e Planes de contingencia / Riesgos
e Capacitacion del personal

Responsables

Direccion Ejecutiva, Coordinacion Administrativa  Financiera,
Proyectos.

Mecanismo de cumplimiento
Se recomienda implementar:

e Planes de contingencia / Riesgos.

Coordinacion de
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e Matriz de riesgos.
e Registros de capacitacion.

e Plan de Seguridad de personal en territorio y equipos de trabajo. (Recomendado)

7.6 BLOQUE 6é: POLITICAS DE COMUNICACION Y TRANSPARENCIA

7.6.1 Politica de Comunicacién Institucional y Transparencia

Objetivo

Asegurar una comunicacion clara, éfica, veraz y oporfuna,

transparencia y rendicion de cuentas del IPANC.

Alcance
Aplica a toda comunicacién interna y externa, fisica o digital.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e Principios de Transparencia ONU
e Constitucion del Ecuador (acceso a la informacion)

Lineamientos operativos

e Difusidon clara de informacion institucional
e Uso responsable de la imagen institucional
e Proteccién de informacioén sensible

Responsables

Direccion Ejecutiva, Coordinacion de Proyectos.

fortaleciendo

la
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Mecanismo de cumplimiento

Supervision directiva y evaluacion anual de contenidos.

7.6.2 Politica de Comunicacion Institucional y Uso de Marca

Objetivo

Regular la comunicacion interna y externa del IPANC y el uso adecuado de su identfidad
institucional, garantizando coherencia, integridad y cumplimiento de lineamientos de
visibilidad de aliados y donantes.

Alcance
Aplica a todo el personal, consultores y aliados que utilicen el nombre, logotipo o
imagen institucional del IPANC en cualquier medio fisico o digital.

Principios ONU / Legislacion aplicables

UN Visibility Guidelines.

UN Partnership Strategy.

Principios de ética y transparencia institucional.

Normativa ecuatoriana sobre propiedad intelectual y uso de imagen.

Lineamientos operativos

Uso obligatorio del logotipo oficial conforme al manual de identidad institucional.
Inclusion adecuada de logotipos de donantes y cooperantes segun acuerdos
contfractuales.

Validacion previa de comunicados oficiales por la Direccién Ejecutiva.

Gestion responsable de redes sociales institucionales.

Prohibicién de uso no autorizado del nombre o imagen institucional.

Archivo digital de piezas comunicacionales y publicaciones oficiales.
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Responsables

Direccion Ejecutiva, Coordinacion de Proyectos - Responsable de Comunicacion.

Institucional.

Mecanismo de cumplimiento

e Manual de Uso de Marca del CAB - Aplicable al IPANC.
e Monitoreo mensual de presencia institucional en medios y redes.
e Aplicacién de medidas correctivas en caso de uso indebido de marca.

7.6.3 Politica de Proteccion de Datos Personales

Entidad rectora: Superinfendencia de Proteccion de Datos Personales

Objetivo

Proteger los datos personales de beneficiarios, colaboradores, aliados y proveedores,

garantizando su tratamiento licito y seguro.

Alcance
Aplica a todo fratamiento de datos personales.

Principios ONU / Legislacion aplicable

e Principios de privacidad ONU
e Convenio 108
e Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP) Ecuador

Lineamientos clave

e Obtencidon de consentimiento informado.

e Acta de cesion de derechos de materiales producidos por la institucion.

e Uso legitimo y proporcional de tratamiento de datos.
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e Seguridad de la informacion.

Responsables

- Responsable de Protecciéon de Datos (Representante Legal).
- ElDelegado de Proteccion de Datos (por cumplimiento de ley es imprescindible).

Mecanismo de cumplimiento
Se recomienda para el cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos Personales:

- Registro del Delegado de Proteccién de Datos
- Politica interna de Proteccién de Datos Personales
- Plan de implementacion de la Politica de Proteccién de Datos Personales

8. MATRIZ DE CUMPLIMIENTO ONU - IPANC ECUADOR

Esta matriz permite evidenciar el nivel de alineacion institucional del IPANC frente a los
lineamientos del Sistema de Naciones Unidas y es utilizada en procesos de due diligence,
calificacion de socios implementadores y convocatorias de cooperacion internacional.

8.1 Matriz de Cumplimiento Institucional

Lineamiento Nivel de
Politica ONU / Estado en Evidencia ..
N° . . .. . Cumplimient
Institucional Legislacion IPANC Institucional o
ecuatoriana
1 | Btica, Pacto Global | Parcial Politica Medio
Integridad y | ONU aprobada
Conducta
Institucional
2 | Anticorrupcion | UNCAC Parcial Politica y | Medio
y Antisoborno controles
financieros
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Lineamiento Nivel de
N° Politica ONU /, Estado en Evidencia Cumplimient
Institucional Legislacion IPANC Institucional o
ecuatoriana
3 | Politica de | Ministerio  de | Implementada | Politica Alto
Cumplimiento | Educacion, institucional
Legal y Buen | Ministerio de
Gobierno Relaciones
Corporativo Exteriores
4 Derechos DUDH Parcial Politica Medio
Humanos institucional
5 lgualdad  de | ONU Mujeres / | Parcial Politica Medio
Género ODS 5 institucional
Inclusion 'y No
Discriminacion
6 Politica de | ODS 17 Parcial Politica Medio
Alianzas Enfoque de institucional
Estratégicas vy | desarrollo
Participacion | participativo
Comunitaria ONU
7 Proteccion UNICEF Parcial Politica Medio
Infantil y | Safeguarding institucional
Personas y protocolos
Vulnerables
8 Prevencion del [ UN System | Parcial Politica Medio
Acoso Sexual y | Policy institucional
Laboral
9 Politica para la | UN System | Parcial Politica Alto
Proteccion Model Policy institucionall
contra la | on Sexual
Explotaciony el | Harassment
Abuso Sexual
10 | Planificacion Agenda 2030 | Parcial PEI /| Alto
Estratégica vy Lineamiento
Prospectiva S
11 | Gestion Results-Based | Parcial Procedimien | Medio
Basada en [ Management tos e
Resultados - Sistema de indicadores
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Lineamiento

" Politica ONU / Estado en Evidencia CUT]V;::; N
Institucional Legislacion IPANC Institucional o
ecuatoriana
GBR / RBM) Naciones
Unidas
12 | Politica de [ UNEG Parcial Sistema  de | Medio
Monitoreo, Monitoreo /
Evaluacion, Activity Info
Rendicion de
Cuentas y
Aprendizaje
(MEAL)
13 | Politica de | UN Financial | Implementada | Manual de | Alto
Gestion Rules gestion
Financiera y contable /
Control Interno auditorias
14 | Politica de | UN Parcial Procedimien | Alto
Compras Sustainable tos internos /
Responsables Procurement Ficha de
proveedores
15 | Politica de | Convenios OIT | Parcial Procedimien | Medio
Cumplimiento | Cédigo del tos internos
Laboral Y | Trabajo  del
Relaciones de | Ecuador Yy SuU
Trabajo normativa.
16 | Politica de | Derechos Implementada | Procedimien | Alto
Cumplimiento | laborales ONU tos internos
en Seguridad | Normativa
Social IESS
17 | Politica de | Transparencia | Implementada | Procedimien | Alto
Cumplimiento | fiscal ONU tos internos
Tributario Y | Normativa SRI
Fiscal Acuerdo Sede
18 | Politica Agenda 2030 | No Lineamiento | Bajo

Ambiental y

ODS 12,13,15/
UNEP

implementada

S
ambientales
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Lineamiento Nivel de
N° Politica ONU /, Estado en Evidencia Cumplimient
Institucional Legislacion IPANC Institucional o
ecuatoriana
Cambio
Climdatico
19 | Politica de | ODS 17 No Politica Bajo
Alianzas Enfoque de | implementada [ institucional
Estratégicas vy | desarrollo
Participacion participativo
Comunitaria ONU
20 | Politica de | UNDSS /| No Politica Bajo
Seguridad Normativa de | implementada | institucional
Instifucional vy | seguridad vy
Gestion de | prevencion
Riesgos ecuatoriana
21 | Politica de | UN Visibility [ Implementada | Lineamiento | Alto
Comunicacién | Guidelines  / S
Institucional vy | Constitucion comunicaci
Transparencia | del Ecuador én
(acceso a la
informacion)
22 | Politica de | UN Visibility | Implementada | Lineamiento | Alto
Comunicacién | Guidelines. S
Institucional vy | UN Partnership comunicaci
Uso de Marca | Strategy. én
23 | Politica de | Principios de | Parcial Politica Medio
Proteccion de | privacidad institucional
Datos ONU
Personales Convenio 108
(LOPDP)

Fuente: DISENO DE POLITICAS INSTITUCIONALES.
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8.2 Escala de Cumplimiento

Alto: Politica formal aprobada y aplicada.
Medio: Lineamientos existentes, requiere formalizacion.
Bajo: Politica inexistente o en fase inicial.

Para superar la escala de cumplimiento como ALTO, el IPANC deberd elaborar un Plan
de Accidn para cumplir con los lineamientos y mecanismos.

8.3 Brechas Criticas Identificadas

Se recomienda tomar las siguientes acciones.

Elaborar el documento de Planificacion Estratégica que integre el Informe anual
de gestion y POA. Coordinaciéon de Proyectos.

Implementar un Sistema de gestidon gratuito usado por organizaciones similares.

Falta de difusion de politicas: Politica de Etica, Integridad y Conducta
Institucional, Politica Anticorrupcion y Antisoborno.

Incorporacion de politicas en Clausulas de TDR's y Contratos del IPANC.
Establecer Medidas disciplinarias para el incumplimiento de politicas.

Ejecutar capacitaciones de politicas en Derechos Humanos gratuitas.

Revisar la inclusion de lenguaje inclusivo en productos del IPANC.

Registro de Indicadores desagregados por ethnia sexo y edad.

Mantener una Base de datos Aliados estratégicos.

Incorporacién de lecciones aprendidas.

Implementar el Plan de Riesgos de Trabajo.

Implementar el Plan de Seguridad de personal en territorio y equipos de trabajo

Implementar el Plan de implementacién de la Politica de Proteccion de Datos
Personales

Desarrollo formal de las politicas de Seguridad y Gestion de Riesgos y Gestion
Ambiental.
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8.4 Plan de Accidn Correctivo Sugerido

Brecha Accion Prioritaria Responsable Plazo
Planificacion | Elaborar el documento de | Direccidn Ejecutiva 120 dias
Estratégica Planificacion Estratégica que integre

el Informe anual de gestion y POA.
Gestion de | Elaboracion de la Metodologia de | Coordinacion de | 120 dias
Proyectos gestion de proyectos, segun tipo de | Proyectos
(GBR / RBM) proyecto
Monitoreo, Implementar un Sistema de gestion | Coordinaciéon de | 180 dias
Evaluacion, usado por organizaciones similares Proyectos
Rendicién de
Cuentas y
Aprendizaje
(MEAL)
Gobernanza Difusién de politicas: Politica de Etica, | Direccién  Ejecutiva /| 90 dias
institucional Integridad y Conducta Institucional, | Comunicacion

Politica Anticorrupcion y Antisoborno
Gobernanza Difundir el canal confidencial de | Direccién  Ejecutiva /| 90 dias
institucional denuncias Comunicacion
Derechos Incorporacion  de  politicas en | Legal / Adm. Financiera 90 dias
Humanos Clausulas de TDR’s y Contratos del

IPANC
Derechos Establecer Medidas disciplinarias | Direccion  Ejecutiva /| 120 dias
Humanos para el incumplimiento de politicas Legal
Derechos Plan de capacitaciones de politicas | Direccién  Ejecutiva /| 180 dias
Humanos en Derechos Humanos Coordinacion de

Proyectos
Derechos Revisar la inclusion de lenguagje | Coordinacién de | 180 dias
Humanos inclusivo en productos del IPANC Proyectos /
Comunicacioéon

Derechos Registro de Indicadores | Coordinacion de [ 90 dias
Humanos desagregados por ethnia sexo vy | Proyectos

edad
Derechos Mantener una Base de datos Aliados | Coordinacion de | 90 dias
Humanos estratégicos Proyectos
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Brecha Accion Prioritaria Responsable Plazo

Derechos Incorporacion de lecciones | Coordinacion de | 90 dias

Humanos aprendidas. Proyectos /

Comunicacion

Seguridad y | Plan de Seguridad y Gestion de | Coordinacion 120 dias

resgos Riesgos Administrativa Financiera

Seguridad vy [ Plan de Seguridad de personal en | Coordinacion de | 120 dias

riesgos territorio y equipos de frabajo Proyectos / Coordinacion

Administrativa Financiera

Proteccion de | Plan de implementacion de la | Coordinacion 120 dias

Datos Politica de Proteccién de Datos | Administrativa Financiera

Personales Personales

Ambiental Aplicacién de politica ambiental y | Coordinacion 120 dias
capacitaciones Administrativa Financiera

Compras Ajustes en confratos con | Coordinacion 120 dias

sostenible proveedores y firma de | Administrativa Financiera
conocimiento de politicas IPANC

Laboral Comunicado de horarios | Coordinacion 45 dias
establecidos Administrativa Financiera

Comunicacié | Publicacion de Rendicién  de | Direccidn  Ejecutiva /| 365 dias

n

cuentas publicas en la pdgina web

Comunicacién

IPANC cuenta con una matriz clara de cumplimiento ONU, identificando fortalezas
institucionales y brechas, lista para anexarse a propuestas y procesos de due

diligence.

9. CHECKLIST DE ELEGIBILIDAD ONU Y NARRATIVA INSTITUCIONAL IPANC

Este bloque final consolida la informacion institucional del IPANC en formatos practicos
y reutilizables para convocatorias, formularios de donantes y procesos de evaluacion
técnica del Sistema de Naciones Unidas.
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9.1 Checklist de Elegibilidad Institucional ONU - IPANC Ecuador

Gobernanza y Etica - Coédigo de Etica y Conducta aprobado - Politica
Anticorrupcion y Antisoborno - M Mecanismo de prevencion de conflictos de interés

Derechos Humanos e Inclusién - Politica de Derechos Humanos - Politica de
Igualdad de Género, Inclusion y No Discriminacion - M Politica de Alianzas Estratégicas y
Participacion Comunitaria

Salvaguardas - ¥ Politica de Protecciéon Infantil y Personas Vulnerables - M Politica de
Prevencion del Acoso Sexual y Laboral - Politica para la Proteccion confra la Explotacion
y el Abuso Sexual - Protocolos de actuacion y denuncia

Gestion y Resultados - @ Planificacion Estratégica alineada a ODS - M Gestidén Basada
en Resultados (RBM) - M Sistema MEAL operativo

Gestion Financiera y Administrativa - Manual de Gestidon Contable - Conftroles
internos y trazabilidad financiera - M Auditorias y registros contables - Politica de
Cumplimiento Laboral y Relaciones de Trabagjo - Politica de Cumplimiento en
Seguridad Social - M Politica de Cumplimiento Tributario y Fiscal

Sostenibilidad y Riesgos - O Politica Ambiental y Cambio Climdtico - O Politica de
Seguridad Institucional y Gestion de Riesgos

Comunicacién y Transparencia - ¥ Politica de Transparencia y Acceso a la Informacién
- M Comunicacidn Institucional y Uso de Marca - M Politica de Proteccidon de Datos
Personales.

9.2 Narrativa Institucional Tipo ONU - IPANC Ecuador

El Instituto Iberoamericano del Patrimonio Natural y Cultural (IPANC) es una
institucion comprometida con la promocion del desarrollo sostenible, la
proteccion del patrimonio natural y cultural y la implementacion de proyectos
con enfoque de derechos humanos, igualdad de género y sostenibilidad
ambiental.

El IPANC cuenta con un marco institucional sdlido de gobernanza ética,
politicas anticorrupcion, salvaguardas para la proteccion de poblaciones
vulnerables y sistemas de planificacion estratégica alineados a la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible.

La institucion aplica un enfoque de Gestion Basada en Resultados (RBM) y
dispone de sistemas de monitoreo, evaluacion, rendicion de cuentas y
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aprendizaje (MEAL), garantizando transparencia, eficiencia y generacion de
impacto medible en sus intervenciones.

Asimismo, el IPANC dispone de manuales financieros y contables, controles
infernos y procesos administrativos que aseguran el uso responsable y trazable
de los recursos, en concordancia con los estandares del Sistema de Naciones
Unidas y organismos internacionales de cooperacion.

9.3 Uso Practico del Paquete Institucional

Este paquete permite al IPANC: - Responder formularios institucionales de ONU y UE -
Presentarse como socio implementador - Adjuntar evidencias en due diligence -
Fortalecer auditorias y evaluaciones externas - Demostrar madurez y confiabilidad
institucional

Resultado final: IPANC dispone de un paquete institucional completo, alineado a
Naciones Unidas, listo para ser utilizado en convocatorias, alianzas estratégicas vy
procesos de cooperacion internacional.

9.4 ANEXOS INSTITUCIONALES TIPO ONU (LISTOS PARA PROPUESTAS)

Anexo A - Gobernanza y Etica - Cédigo de Etica y Conducta - Politica Anticorrupcion -
Mecanismos de denuncia

Anexo B - Salvaguardas y Derechos Humanos - Derechos Humanos - Género e Inclusion
- Proteccion Infantil - Prevencion del Acoso

Anexo C - Gestidn, Resultados y MEAL - Planificacion Estratégica y Prospectiva - Gestidn
Basada en Resultados (RBM) - Sistema MEAL

Anexo D - Gestion Financiera y Administrativa - Manual de Gestion Contable - Control
interno - Auditorias

9.5 ALINEACION A CONVOCATORIAS ESPECIFICAS (MODELO BASE)

PNUD - RBM y MEAL: Cumplimiento Alto - Derechos Humanos y Gobernanza:
Cumplimiento Alto
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UNICEF - Salvaguardas y Proteccion: Cumplimiento Alto - Género y Participacion
Comunitaria: Cumplimiento Alto

UNION EUROPEA - Anticorrupcion y Finanzas: Cumplimiento Alto - Transparencia y
Resultados: Cumplimiento Alto

BID / CAF - Gestion de Riesgos y Finanzas: Cumplimiento Alto - Evaluacion de Impacto:
Cumplimiento Alto

9.6 INSTITUTIONAL CAPACITY STATEMENT

The Ibero-American Institute of Natural and Cultural Heritage (IPANC) is an
organization committed to sustainable development, cultural and natural
heritage protection, and the implementation of projects aligned with human
rights, gender equality, and environmental sustainability.

IPANC operates under a solid institutional governance framework, including
ethics and anti-corruption policies, safeguarding mechanisms for vulnerable
populations, and strategic planning aligned with the 2030 Agenda for
Sustainable Development.

The institution applies a Results-Based Management (RBM) approach and
implements Monitoring, Evaluation, Accountability, and Learning (MEAL)
systems to ensure transparency, efficiency, and measurable impact.

IPANC maintains robust financial and administrative systems, ensuring
accountability, fraceability of funds, and compliance with international
cooperation standards.
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10. GLOSARIO DE TERMINOS

ACNUR: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, organismo
responsable de la proteccién y asistencia a personas refugiadas y desplazadas.

Agenda 2030: Marco global de desarrollo sostenible adoptado por los Estados Miembros
de la ONU.

Aldeas Infantiles SOS: Organizacion internacional que brinda cuidado alternativo y
proteccion a ninas, ninos y adolescentes sin cuidado parental.

Alianzas Estratégicas: Acuerdos formales de cooperacion entre el IPANC y ofras
instituciones publicas, privadas o comunitarias para la ejecucion conjunta de proyectos.

Auditoria: Proceso sistemdtico de revision y verificaciéon del cumplimiento normativo,
financiero, administrativo o de gestion.

BID: Banco Interamericano de Desarrollo, institucion financiera multilateral de apoyo al
desarrollo.

Buen Gobierno Corporativo: Conjunto de principios y practicas que regulan la direccion,
administracion y control de una institucion, garantizando transparencia y rendicion de
cuentas.

CAF: Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe.

Cadena de Valor: Secuencia de procesos institucionales que generan valor para los
beneficiarios y partes interesadas del IPANC.

Checklists de Cumplimiento: Listas de verificacion utilizadas para controlar el
cumplimiento de obligaciones legales, normativas y politicas internas.

ChildFund: Organizaciéon internacional dedicada al desarrollo infantil, protecciéon vy
fortalecimiento comunitario.

Cooperacién Bilateral: Asistencia técnica o financiera otorgada directamente por un
pais a otro.

Cumplimiento Normativo (Compliance): Adherencia a leyes, reglamentos, politicas
internas y estdndares internacionales aplicables.

Derechos Humanos: Derechos inherentes a todas las personas, reconocidos por normas
infernacionales y la Constitucion del Ecuador.
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Donante: Entidad nacional o internacional que financia proyectos o programas
ejecutados por el IPANC.

DUDH: Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

Due Diligence: Proceso de evaluacion integral institucional que revisa aspectos legales,
financieros, administrativos y de gobernanza.

Etica Institucional: Conjunto de valores y principios que orientan la conducta del
personal y directivos del IPANC.

FAO: Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura.

Fondos Multilaterales y Bilaterales: Mecanismos de financiamiento provenientes de
organismos internacionales o gobiernos para proyectos de desarrollo.

Gestion Basada en Resultados (RBM): Enfoque de gestion que prioriza el logro de
resultados medibles e impactos verificables.

IESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, enfidad responsable del sistema de
seguridad social en Ecuador.

LOPDP: Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales del Ecuador.

Manual de Politicas Institucionales: Documento normativo que establece lineamientos
obligatorios para la gestion del IPANC.

MEAL: Sistema de Monitoreo, Evaluacion, Rendicion de Cuentas y Aprendizaje.

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas, organismo multilateral que promueve la paz,
el desarrollo y los derechos humanos.

ONU Mujeres: Enfidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
ODS 5: Objetivo de Desarrollo Sostenible sobre igualdad de género.

ODS 13 / UNEP: Enfoque de accién climdtica alineado al Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente.

ONG (Organizacion No Gubernamental): Entidad sin fines de lucro, independiente del
Estado, que ejecuta acciones de desarrollo, asistencia humanitaria o defensa de
derechos.
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PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, agencia lider en desarrollo
sostenible y fortalecimiento institucional.

Pacto Global ONU: Iniciativa de Naciones Unidas que promueve principios en derechos
humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcion.

SMART: Criterios para formulacion de objetivos: especificos, medibles, alcanzables,
relevantes y con tiempo definido.

UE (Union Europea): Organizacion supranacional que financia programas de
cooperacion y desarrollo internacional.

UNCAC: Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, agencia especializada en la
proteccion y promocién de los derechos de ninas, ninos y adolescentes.

UNESCO: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura.

UNDSS: Departamento de Seguridad y Proteccién del Sistema de Naciones Unidas,
responsable de la gestidon de seguridad.

UNICEF Safeguarding: Politicas de UNICEF para la proteccién confra explotacion, abuso
y ACOs0.

UN System Policy: Conjunto de politicas oficiales del Sistema de Naciones Unidas
aplicables a sus agencias y socios implementadores.

UN RBM Framework: Marco metodoldgico del Sistema ONU para la Gestidn Basada en
Resultados.

UNEG: Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas, responsable de estdndares de
evaluacion.

UN Financial Rules: Normativa financiera del Sistema de Naciones Unidas.
UN Sustainable Procurement: Marco de compras sostenibles del Sistema ONU.

UN Visibility Guidelines: Lineamientos de visibilidad y uso de imagen institucional del
Sistemna ONU.

UN Partnership Strategy: Estrategia de alianzas del Sistema de Naciones Unidas.
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