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Principales conclusionesy recomendaciones del informe

Después de revisar numerosas paginas web y cientos de recursos educativos,
se obtuvieron varios hallazgos clave que se destacan a continuacion
clasificados en diferentes categorias:

Los doce ntes

Los recursos educativos son herramientas, no soluciones en' s i
mismas. La clave para aprovechar los recursos digitales de la
mejor manera se encuentra en el uso que los docentes den a
dichas herramientas, no solo en las politicas relacionadas a
ellas. La lista de recursos, proporcionada en el Excel adjunto,

sera de gran utilidad en cuanto los maestros reciban la
informacién y guia adecuad os sobre cémo elegir y usar los
correctamente.

Los docentes son el pilar principal de una educacién de
calidad. Hattie (2012), quien planteé un metaanalisis de los
factores que influy en en el proceso de ensefianza, menciona
que el docente es un actor importante que influye
directamente en 47 de 150 factores del aprendizaje; es decir,

gue la tecnologia dificilmente reemplazara a un buen
maestro; por lo tanto, la inversion en la formacion del docente
deberia tener prioridad sobre la sola inversién en nueva
tecnologia digital

Mientras el desarrollo tecnoldgico ha avanzado mucho ,ya
gran velocidad, el avance en capacitacion docente no ha

sido tan rapido por varias razones y debido a diferentes
actores. Larazoén principal esla  falta de personal experto  para
guiar a los docentes des reducida la cantidad de personas
conocedora sdel manejo de tecnologia ,Yy que se encuentr en
trabajando en educacion . Esto es debido a que hay una
tendencia a percibir menores ingresos econémicos que en

otras profesiones. En segundo lugar, la  falta de apertura
(actitudinal) de parte de muchos docentes, a actualizarse en
temas tecnoldgicos. En tercer lugar, y sin que este sea el caso

de todos los paises, se identifica la falta de recursos
econdmicos (costo de la conectividad a internet y equipos
tecnoldgicos). Finalmente, la falta de voluntad politica en
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algunos paises reduce la posibilidad de tomar decisiones al
respecto , por lo que las politicas tienden a tener un retraso en
relacion a la realidad de los usuarios.

Recomendacion: los maestros deben aprender procesos de
disefio instruccional, como el disefio inverso (Backward
Design). Al usar disefio inverso, los docentes pueden garantizar

la seleccion correcta de recursos que cumplan con los
objetivos educativos planteados. Por su part e, el curriculo

digital tiene |l a ventaja de opersonal i z
adaptar lo alas necesidades de cada estudiante, algo que es

dificil de lograr en la misma escala con las proporciones fisicas

reales de estudiantes por maestro 6 ; por t aberef@wip est e

de la tecnologia serd posible solo con un cuerpo docente
mejor capacitado en el uso de tecnologia apropiada (Horn &
EdWeek, 2017, p.4).

Los recursos educativos

Los recursos educativos digitales y tradicionales tienden a
estar basados en contenidos. Ademas, la mayoria se centra

en una subdrea o un tema especifico de una materia escolar

(por ejemplo, cobmo mejorar el reconocimiento de simbolos y
sonidos en lectura, o la comprension de una linea numérica
en matematica). Esto implica dos puntos importantes : primero,
ningun recurso educativo digital puede "mejorar las
matematicas" o "mejorar la lectura"”; mas bien, los recursos
educativos pueden mejorar una subcapacidad determinada

de estos dom inios. Por esta razon, se necesitara de otros
recursos adicionales para mejorar todas las subcapacidades

y para mostrar una mejora real en el area académica.
Segundo, pocos recursos educativos i digitales o
tradicionales i apoyan areas de desarrollo no acadé micas,
por ejemplo, el aprendizaje socioemocional . Esto significa que
los recursos educativos digitales tienen las mismas deficiencias

gue los recursos tradicionales en términos de contenido Sy
procesos .

Al compara r los recursos educativos digitales con  los recursos
no digitales ¢§)ocomoaud libw idigital adrsessun
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libro de texto impreso, se puede n anotar algunos puntos para
futuros debates. En general, los recursos educativos digitales
(RED) ofrecen un costo mas bajo y pueden tener mayor
alcance , mas variedad vy, por ende, mas utilidad en la
diferenciacion educativa (entendida como las acciones
hechas para tratar a cada estudiante como un individuo
acorde a sus necesidades y potencialidades) . Cuando hay
buena conectividad a internet , los RED ofrecen mayor
accesibilidad vy flexibilidad en comparacién con los recursos
tradicionales y pueden estimular mas intensamente
emociones como las experiencias con realidad virtual,
ludificacion que involucra mas comprom iso afectivo de la
persona . Por otro lado, los recursos tradicionales pueden ser
mas efectivos en estimular la memoria que depende de la
motricidad grafomotora  (es una red neuronal diferente a la
red de la motricidad fina ), que esta estimulada solo a  través
de la escritura a mano  en papel y es distinta a la escritura con

un teclado . Ademas, dependiendo del RED y de la cantidad

o tipo de contacto con otr  as personas, puede influenciar en
la interaccion social  entre individuos.

Recomendacion: se recomiend a el uso de taxonomias de
recursos tecnoldgicos que permitan apreciar la escala de
intervenciones posibles y la variedad de los recursos existentes.

Por ejemplo, Holon IQ ( www.globallearninglandscap  e.org)
provee una taxonom2a que sirve
proporciona una estructura y lenguaje comunes para
identificar, rastrear y dar sentido a la complejidad y el volumen

de la innovacién que ocurre en la educacion en todo el
mundobd y e st 8 baoi la dicemcia bde eCreative
Commons 0como proyecto de c-di
cualquier [persona que necesite] apoyo en su propio trabajo

[con respectoa Jai nnovaci-n educativa,
p.1). Esta taxonomia divide los recursos educativos digit ales en
50 rubros (ver Anexo D).

como

go

0

abi

(Hol
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Las politicas

La mayoria de las politicas educativas de los paises dan poca
consideracion al  conocimiento t ecnoldgi co exhaustivo y
profundo, por lo que, comunmente, no son suficientes con
respecto a la realidad en estos temas. Por consiguiente, se
debe tener en cuenta que una buena politica no solo debe
identificar objetivos y compromisos presupuesta les futuros,
sino tam bién identificar como se incrementara la
investigacion y el desarrollo, como se mejorara la
conectividad a internet en regiones remotas de los paises |,
como se visualizara n las herramientas digitales gue se

integran en la préactica habitual en el aula , €OmMo los maestros
serdn capacitados para usar esta tecnologia , y, lo mas
importante, por qué dichas herramientas digitales

beneficiaran al pais . Es decir, las politicas gubernamentales
muchas veces son c laras sobre lo que plantean hacer los
paises, pero no tienen tanta claridad en relacion a como y por
gué integraran la tecnologia en la educacion.

oLa minimizaci-n de |l as barreras a | os
apoyar los esfuerzos para mejorar los servici o0s para las

personas con discapacidad y contribuir a una agenda de

acceso cada vez m8s amplia, 6 seg¥%%n JI S
Systems Committee en el Reino Unido) (Parcell, 2012, p.1).

Recomendacion : lo expuesto antes sugiere la necesidad de
desarrollar mas politicas que busquen apoyar el aprendizaje a

lo largo de la vida. Es decir, las politicas no deben enfocarse
solamente en personas de edad escolar o en motivar el libre
acceso a la educacién universitaria, sino que también deben

poner énfasis en poblaciones como los jubilados y las personas

gue buscan formacion continua o  fortalecimiento de
competencias. Ademas, se recomienda n mas politicas
regionales que compart an los retos existentes en la
integracion de la tecnologia en toda América Latina.

Investigacion sobre recursos  educativos digitales

La investigacion sobre recursos educativos digitales esta en
aumento. En el afio 2000, una busqueda de recursos en inglés
de online educational resources condujo solo a 32,000
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resultados. En 2010, la misma busqueda resulté en 210 .000
resultados. Entre 2014 y 2018 hubo un total de 537 .000
resultados, indicando una reduccion en el namero total de

publicaciones por afio, pero hubo otras 1 .210.000
publicaciones académicas relacionadas a digital technology
y 625.000 relacionadas a educational technology , lo que

indica una tendencia en incremento.

Desafortunadamente , las publicaciones en espafiol son
menos numerosas que en inglés . Por ejemplo, por cada 44
publicaciones en inglés, hay una en espafiol sobre el tema de

otecnol og?2a educativao-20185, 000:

La mayoria de los estudios en espafiol vienen de universidades
0 son blogs de educadores ; es decir, no tienen revision de
pares.

Recomendacion: para favorecer las politicas sobre tecnologia

y educacion se recomienda unir esfuerzos gue combin en los
recursos de los Estados, los empresarios, las universidades y las
Organizaciones No Gubernamentales en la regién . Es decir,
cuando hay objetivos en comun (por ejemplo , el
mejoramiento del nivel de lect wura y escritura, acceso a la
educacion, inclusion, entre otros),  se puede aplicar el modelo
de i nnovaci -n de ol as cuatro
Campbell, 2012) , y serad mas eficiente si los cuatro actores en
la sociedad (g obiernos, universidad, empresarios y ONG) se
coordina n para responder a las necesidades y contexto
actual. Las universidades pueden generar soluciones, pero sin

el financiamiento que pueden proveer los empresarios, no
lograran intervenir a escala. Ademas, si no existen politicas que
permitan o motiven el uso de las soluciones tecnoldgicas,
tampoco avanzara su uso. Finalmente, sin la difusion de la
informacion sobre las soluciones, dificilmente habra
aceptacion  por parte de la comunidad . Cada actor debe
jugar un papel coordinador para mejorar la posibilidad del uso
adecuado de la tecnologia en la educacion.

Sugerencias concretas

Apoyar a los docentes: ofrecer a los paises del CAB una
herramienta que sea fécil de usar, que requiriera poca

14,

h®I

200
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capacitacibny tenga bajo costo, de tal manera que se facilite

el uso de los RED en forma directa por parte de los docentes,

sin tener que esperar a la creacion de politicas de los paises.
Por ejemplo, se puede ofrecer libre acceso al Excel de este
estudio con un a guia p ara la integracion de tecnologias en el
aula.

Motivar la programacion y creacion de RED en la region a
través de cursos basicos para  estudiantes (a partir de la
educacion primaria y secundaria ) y cursos especializados
para personas de nivel universitario con el fin de (a) ampliar la
oferta de RED en el idioma local y (b) profundizar en el
conocimiento del disefio de los RED de acuerdo con las
necesidades locales.

Crear una politica regional  sobre el uso de RED basada en los
mejores modelos exi stentes para (a) ser consistente entre los
paises del CABy (b) aprovechar el conocimiento del grupo.

Mejorar la calidad y cantidad de investigaciones : hay varios
RED en el mundo buscando afiliados en espafiol para poner a
prueba sus recursos; IPANC -CAB pue de n publicar los datos de
contacto de los RED para motivar mas investigacion primaria

en los paises del CAB.

Establecer un patron de cooperacion entre actores (hélice
cuadruple) para ser mas eficiente en la creacion, ejecucion y
revision de politicas e int ervenciones relacionadas  con los
recursos educativos digitales.

Introduccid n: Disefo del estudio

Titulo

Estudio sobre tendencias innovadoras, a nivel mundial, en Recursos
Educativos Digitales

Tema

Recursos educativos digitales i y no digitalesfi para el mejoramiento de la
calidad educativa
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Antecedentes

Los Términos de Referencias (TdR) del Estudio sobre tendencias innovadoras a

nivel mundial, en recursos educativos digitales i ndi can: 0Se presen
producto 1 en formato Word y los productos 2 y 3, tanto en Word como en

una base de datos en Excel, donde se anali ce n patrones comunes y que
contenga informaci-n cruzadadé (p.5).

Para desarrollar esta investigacion se tom aron en consideracion varios
factores de distintas fuentes: (a) los TdR; (b) aclaraciones de Karla Paez de
IPANC-CAB, via correo electrénico , antes de entregar la propuesta original y
las intervenciones de Maximiliano Moder y Deyanira Alfonso Sanabria del CAB

en C hile el 19 de julio 2018 via teleconferencia; y (c) el documento enviado el

18 de juli o, Oorécolexdién demeanfotmacion mgarala construccion
de un diagndstico: Cuestionario Recursos Educativos 6, con fecha de junio
2018. Cada fuente de informaci  6n, y sus aportes a la herramienta disefiada
para cumplir con el plan de investigacion esta descrita mas adelante.

Problematica

Mientras hay mucha investigacion sobre las distintas herramientas educativas
digitales f y no digitales i alrededor del mundo, la mayoria se centra en
estudios de caso s aislados. Ademas, no existe una auditoria completa y
sistemati zada s obrienovhdoras, anivel muhdiah enimatsria
de produccion, difusién y uso de recursos educativos, poniendo especial

®nf asi s en | os Recur sos E d«CaR t2018, 0 2).Di gi t all
Finalmente, no existe un ente regulador para juzgar o evaluar la calidad ylo
éxito de recursos educativos digitales i y no digitales i , dejando a cada
usuario con la necesidad de investigar su calidad, sin guia u orientacion
alguna, lo cual es un proceso que ocupa mucho tiempo y que no garantiza

la seleccion y uso adecuado de lo S recursos.

Actores beneficiarios de la investigacion

Los actores que se beneficiar an de este estudio son los interesad os
( stakeholders6) en | a calidad educativa de | os pa?
docentes (quienes tendran acceso a una herramienta Ex cel con hipervinculos
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a ejemplos concretos), los estudiantes (quienes disfrutaran de los beneficios
de metodologias, estrategias y actividades de clase), y los administradores
(quienes aprenderan sobre herramientas que optimizan el tiempo y los
recursos en las instituciones educativas). Ademas, seran beneficiados los
oficiales de los gobierno s que buscan intervenciones creativas, efectivas,
actualizadas y basadas en evidencia para responder a las politicas publicas
relacionadas con la integracion de la tecn ologia en la educacion.

Términos de Referencia

Paralograr el Objetvo gener al (p. 3, 2.1) de O0éuna sistel
e investigaciones que permita delimitar un estado del arte sobre la
produccion, gestion, difusidbn, uso pedagogico y evaluacion del uso
pedagdgico de los Recursos Educativos Digitales exitosos a nivel g | obal
desglosaron los criterios de la siguiente manera:

Primero, identificar todos los criterios mencionados en los TdR por separado.

Segundo, hacer una agrupacion global de todos los criterios mencionados en
los TdR.

Tercero, organizar las agrupac iones por temarios.

Cuarto, ordenar los criterios en un documento de Excel para que distintos
criterios puedan ser priorizados en diferentes aspectos del analisis.

Cada paso en el desarrollo de la sistematizacion esta descrito a continuacion

Identificaci 6n de todos los criterios mencionados en los TdR por
separado

Para identificar todos los criterios en los TdR se ley eron cuidadosamente los
objetivos, que fueron desagregados por elementos.

Objetivo especifico 2.2a
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Conocer la s tendencias en innovacién respecto a la produccion, gestion,
difusién, uso pedagogico y evaluacion del uso pedagdégico de los recursos
educativos digitales. Se debera insistir sobre el tipo de recurso digital utilizado

en el aprendizaje (textos escolares, materiales de consulta dliterarios,
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informativos y de referencia 9, materiales de apoyo para docentes, materiales
didacticos complementarios, materiales ladicos), los diferentes usuarios en las
instituciones educativas, la toma en cuenta de enfoques de incl usién y de

diversidades linglisticas y culturales, y a qué politica publica corresponde, en
caso de aplicarse. (p.3)

Produccién, gestion, uso pedagodgico

El Objetivo espec?2fico 2.2a pide o0Conocer l as ter
respecto a la produccion, gestion, difusion, uso pedagdégico y evaluacién del
uso pedag-gico de | os recursos educativos di
los criterios gue se tuvieron en cuenta  fueron:

Produccion

Gestion

Uso pedagdgico

Usuarios, inclusién, diversidades linguisticas y culturales,  politicas
publicas

Adicionalmente, el Objetivo espec?2fico 2. 2a exige |l a cons
diferentes usuarios en las instituciones educativas, la to ma en cuenta de
enfoques de inclusion y de diversidades linguisticas y culturales, asi como a

qgu® pol 2tica p¥%blica correspondeo (p. 3)
incluyeron:

Usuarios
Inclusién
Diversidades linguisticas y culturales

Politicas p ublicas

Objetivo especifico 2.2b
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

b) Analizar ejemplos o casos concretos de recursos educativos digitales en
relacion con su proceso de aplicacién y los estudios de evaluacion sobre los
resultados de su aplicacion en las instituciones educativas , asi como los
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resultados en el aprendizaje. Asimismo, se analizaran las metodologias de
medicion de impacto usadas para estos recursos educativos digitales. Para

ello, se tomaran en cuenta las estrategias de formacion, capacitacion y
acompafiamiento a los docentes, que faciliten el manejo de estos recursos,

asi como las campafas y otros mecanismos de difusion ejecutados por los

entes reguladores para el uso y la generacion de estas herramientas. (pp.3 -4)

Impacto, formacién, capacitac i0n, acompafiamiento, difusion

En el Objetivo especifico 2.2b .sepide 0 é1 as met odol og2as de me
i mpactoébd ylas eéstrategias de formacién, capacitacion vy
acompafniamiento a los docentes, que faciliten el manejo de estos recursos,

asi como las campa fas y otros mecanismos de difusion ejecutados por los

entes reguladores para el uso y | a generaci
4). Por ende, constan también las agrupaciones de:

Impacto
Formacion
Capacitacion
Acompafiamiento

Difusién

Objetivo especifico 2 .2c
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

c) Buscar, identificar, recoger y sistematizar experiencias relevantes ya
existentes en relacién con la produccién, gestion y uso pedagogico de los
recursos educativos digitales, que incluyan los tipos de recursos educativos
utilizados en el aprendizaje (textos escolares, materiales de consulta dliterarios,
informativos y de referencia 9, materiales de apoyo para docentes, materiales
didacticos complementarios) y los diferentes usuarios en las instituciones
educativas, teniend o0 en cuenta enfoques de inclusion y de diversidades
linglisticas y culturales. Ademas, la sistematizaciébn debera poner de
manifiesto el equipamiento y las condiciones de conectividad necesarios

para la aplicacion de los recursos analizados. (p.4)

Tipos de recursos educativos
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Los Objetivos compartidos en los TdR del proyecto Estudio Sobre Tendencias

Innovadoras a Nivel Mundial en Recursos Educativos Digitales incluyen (2.2.c.)
oOoBuscar, i denti ficar, recoger y sistemati :
existentes en relacién con la produccién, gestion y uso pedagdgico de los

recursos digitales, que incluyan los tipos de recursos educativos utilizados en

el aprendizaje (textos escolares, materiales de consulta dliterarios, informativos

y de referencia 9, ma teriales de apoyo para docentes, materiales didacticos

compl ementari os) é06. Esta descripci-n estg§ s
Otiposé de recursos (p. 4):

Textos escolares
Materiales de consulta : literarios, informativos y de referencia
Materiales de ap oyo para docentes

Materiales didacticos complementarios

Esto es diferente de |l a |ista de | os O0ti poc:c
ademas de incluir estos cuatro, agrega (p.3):

Materiales ludicos

Por ende, se utiliz aron los cinco tipos de recursos.

Equipamiento y conectividad

Al final del Objetivo espec2fi co 2.2.c s e menci ona
sistematizacion debera poner  de manifiesto el equipamiento y las condiciones

de conectividad necesarios para | a aplicac
(p.4). Por ende, se agrego6 a la lista de criterios lo siguiente:

Equipamiento

Conectividad

Objetivo especifico 2.2d
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

d) Identificar politicas publicas que posibiliten la inclusion de recursos
educativos digitales en los paises  objeto de este andlisis.
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El Objetivo especifico 2.2d pide la mencion de las politicas publicas que
apoyan y/o justifican el uso de los recursos mencionados. Por ende, otro
criterio es politicas publicas, pero como se menciond en 2.2a, no se repitio.
Otros criterios en los TdR
Ademas de los obijetivos, los TdR mencionan otros criterios:

O0Criterios te-ricos y t®cnicosdé (p. 4)

Casos oOrepresentativosdé con diversidad

El estatus l egal de | os urses sujetgsoas (babarca
copyright como aquell os publicados con un.
(p.5))

La oaplicabilidad o no a |l a regi-n de |l os p

oContactos relevanteso (p.5)

Aclaraciones del equipo de IPANC  -CAB previ as a la entrega de la
propuesta original

Ademas de los criterios explicitos mencionados en los TdR, las conversaciones
y correos electronicos con Karla Paez, Maximiliano Moder y Deyanira Alfonso
Sanabria aclararon la importancia de afiadir otros criterios.

El Equipo del CAB enfatiz6 que el Objetiv o0 gl obal (p. 3) es
sistematizaci-n de estudiosd que muestre
qgue las intervenciones especificas. Es decir, la herramienta disefiada debe

ilustrar patrones de disefio, crecimiento y uso de grandes categorias de

rec ursos, mas que nombres (comerciales) de intervenciones existentes.

Ademas, aclararon que un factor de gran importancia es la escalabilidad de

los recursos. Por ende, se agregd otro criterio que llevard mas peso en la
rubrica final:

Escalabilidad

El Equipo del CAB puso gran énfasis en los tipos de recursos ya establecidos
(textos escolares, materiales de consulta dliterarios, informativos y de
referencia 6, materiales de apoyo para docentes, materiales didacticos
complementarios, mater iales ludicos) lo cual se interpretd6 como una

terr

c
0
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indicacién de que las grandes agrupaciones de los recursos son Mmas
importantes que los recursos especificos. Es decir, por ejemplo, que en el

reporte final es m8s i mportante potemates ver el
de apoyo para docentesd que el I mpacto de ur
gue convierte el texto a sonido (ej., GhostReader ).

ElI documento Ol nstr ume ninformatiénp&aelxd ol ec ci
construccion de un diagnostico: Cuestionario RecursosEduc at i vos o6

El 0Ol nstrument o d enfoRraacdon paeadac i comstrucci®n de un

di agn-stico: Cuestionari o Recursos Educativo

la consultora el 18 de julio de 2018  por correo electronico.

Dicho documento confirmé el interés d e clasificar oen cinc
categorias , en las cuales se pudieran contemplar caracteristicas y aspectos

espec?2ficos en cuanto a su producci - n, us o,
acuerdo con sus propiedades comunes de inten
(p. 6) : ol. Textos escol ar es; 2. Recur sos de

orientacién) para los docentes, bibliotecarios escolares y padres de familia; 3.
Materiales de consulta (organizados en las bibliotecas escolares y de aula); 4.
Recursos educativos digita les; 5. Recursos educativos complementarios o}

materiales did8cticosd (p. 6) . Si bien es
planteadas en los TdR, no son exactamente iguales. Para remediar esta
discrepancia, la herramienta en Excel incluye la lista acumulativ a.

Otros t®r minos mencionados en e lrecaeocc®u ment o
de informacion parala construccion deun diagndstico: Cuestionario Recursos
Educativosd qgue no se mencionan en | os TdR

Cobertura

Niveles de educacion (p.16)

Diferentes sectores (rural, urbano) (p.16)
Contextos socioculturales (p.16)
Preferencias y necesidades (p.16)

Poblaciones por fuera del sistema educativo o con rezago escolar
(p.16)

Poblacion con discapacidad intelectual o cognitiva (p.16)
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Poblacion con capacidades excepcionales (p.16)

Poblacion con limitaciones auditivas, visuales y/o sordoceguera

(p.17)
Adi cional ment e, se agregaron algunas i deas
posibles. Por ejemplo, las plataformas educativas, aulas virtuales ,
videoconferencias (2018, p. 9) . Esto ayud:- a
descriptivosdé, una categor2a de oOoOMedios del

especificos sobre el tipo de recurso (ej., Aplicacién, Software, Videos en
plataforma gratuita, Plug -In pagado, etc.).

En la encuesta se pide al usuario identificar &areas de contenido
complementarias al curriculo regular (de la sareas de matematicas, lenguaje,
ciencias, arte, civica, etc .) y considerar ejes transversales como:

Sexualidad (p.17)
Género (p. 17)
Medio ambiente (p.17)
Paz (p.17)
Desarrollo sostenible (p.17)
Ademas, considera distintos subtipos de evaluacion:
Autoevaluacién (p.17)
Coevaluacién (p.17)
Heteroevaluacion (p.17)
Retroalimentacion (p.17)
Y caracteristicas de los textos digitales:
Interactividad

Forma de navegacion

Hubo un punto muy interesante y muy relacionado al estudio sobre los
recursos digitales , e | cual s e relaci ona alengubje n g u a |

uni versal 6 en comparaci-n con | a ptepugl@a usada
relacionarse al nivel de interés que un recurso puede generar en los
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estudi antes. Tambi ®n se menciona que | a ohi

medios y lenguajes integrados como video, imagen, texto sirve para motivar

a los estudiantes. Por ende , ademas del idi o ma, se agreg:- ol enc

ademdsde medi os, se agreg:- Ohipertextualidadod:
Lenguaje (universal; jerga; formal o informal)

Hipertextualidad

El Instrumento ayudd a recordar que, ademas de establecer los derechos del
uso (copyright ), es impor tante calcular costos por individuo. Por ende, aunque
no fue pedido en los TdR, la herramienta tomo en cuenta costos, sea por uso
individual, por institucion, por usuario o segun la informacién que provea el
recurso:

Costo por uso (por individuo, por insti  tucién, por usuario u otros)

La proporcion de recursos educativos para cada poblacion fue mencionada

(p.29) y es un punto muy interesante para considerarse en relacion con los
recursos digitales. Por ejemplo, puede existir un recurso con funcionalidad
comp robada, pero si el uso de este depende de una computadora y solo un
estudiante puede usarla a la vez, el impacto no sera igual a que si hubiera
disponibilidad de computadoras para todos los estudiantes, aque sielusono
dependiera de una  computadora sino del teléfono inteligente de cada
estudiante, 0 a que si se pudiera utilizar tanto en computadoras como en
tabletas. De igual manera, puede haber un programa que es para una
poblacién, pero conlleva un cobro por licencias que no justifica e | nUmero de
personas en dicha poblacién. Por ende, se agrego:

Proporcion de recursos educativos para cada poblacion (por
ejemplo, 1:1; 1:10; 1:25; 1:100, o un usuario por computador o
tableta)

Ademas de las valiosas contribuciones de los TdAR  y de conversaciones con los
funcionarios e informacion sobre el  cuestionario (el instrumento), hubo criterios
adicionales que se agregaron a la lista para desarrollar la herramienta del
Excel.

Por ejemplo, con base en la evidencia sobre el uso de gamificacién , se
decidi6 agregar a la herramienta e | criteri o dedet@rminaciom!| es 0 .
se basé en los estudios que demuestran que el uso de juegos digitales puede

ser util en el aprendizaje de contenidos escolares (Landers, 2014), pero el éxito

de la gamificacion depende mucho de los algoritmos de éxito y fracaso
(Perez-Liebana, Liu, Khalifa, Gaina , Togelius & Lucas, 2018) dsi el juego parece
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demasiado facil o dificil, el estudiante deja de jugar; pero si el nivel de
dificultad es apropiado, los estudiantes siguen jugando, aportando asi ala
cantidad de repeticion necesaria para aprender. Por ende, los juegos con
varios niveles son mejores que aquellos que tienen un solo nivel de
participaci - n. Es por esto que s e agreg:-

herramienta:

Niveles

Marco teorico

Hay tres lineamientos de pensamiento relacionados con el marco teér ico: (a)
La investigacion de la calidad o de la evaluacién de los recursos educativos;
(b) Estudios comparativos internacionales; el uso de estudios en contexto; las
complejidades culturales; y (c) El desarrollo y uso de tecnologia en la
educacion y las po liticas relacionadas. Cada una se explora en la revision de

la literatura a continuacion.

Preguntas de investigacion
Fueron cuatro las preguntas de investigacién que guiaron este estudio:
¢, Como y hasta qué punto los recursos educativos digitales existentes apoyan

las necesidades académicas de los estudiantes? (docentes, administrativos,
instituciones ).

¢, Como y hasta qué punto los recursos educativos digitales existentes estan
sustentados po r evidencia?

¢, Como y hasta qué punto los recursos educativos digitales se comparan con
recursos educativos tradicionales?

¢, Como y hasta qué punto los recursos educativos digitales se relacionan con
recursos educativos tradicionales?

Para contestar a estas preguntas se tomaron en cuenta ciertas definiciones
clave y se exploraron varios temas en la revision de la literatura, mismas que
se presenta n a continuacion.
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Definiciones

Para el propésito de este estudio se define  n de la siguiente manera algunos
términ os utilizados con frecuencia en el documento:

Recurso educativo digital (RED)

Se define un oO0recurso educativo digitald ut
de Referencia para este estudio.

Segun Garcia, E. (2010) los recursos educativos digitales son dboaquell os
materiales digitales cuyo disefio tiene una intencionalidad educativa, y

responde a unas caracteristicas didacticas apropiadas para el aprendizaje.

Estan hechos para: informar sobre un tema, ayudar en la adquisiciéon de un
conocimiento, reforzar un  aprendizaje, remediar una situacion desfavorable,
favorecer el desarrollo de una determinada competencia y evaluar
conoci mientos. 6 Est eretonopeo elementosmmultimediales| e s
ya que integra e interrelaciona el texto, la imagen la voz, el son ido y la
animacién en un espacio digital. Se disefian para ser transmitidos a través de

soportes electronicos como computadores, tabletas y dispositivos moviles

como los celulares, con conexion a internet o almacenados en CD, DVD o
memoria USB. Se incluyen aqui los juegos didacticos virtuales, los simuladores

de experimentos, los recursos educativos en plataformas digitales educativas,

entre otros(CAB, 2018, p.39).

Tomando esto en cuenta, y para tener may or claridad y subdivision de los
recursos, el equipo investigador de esta consultoria organizé los recursos en
tres niveles: macro, meso y micro. Estos estan representados en la figura 1, y

son explicados con detalle en la revision de la literatura.
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Diseno Instruccional
Disefio Universal del
Aprendizaje
M A C RO (Universal Design For Learning)

MESO

MODALIDADES (e]., F-2F blended, en
linea, distancia

\,”
— / ,

Figura 1. Niveles macro,meso y micro de los recursos digitales. Fuente: Tokuhama -Espinosa,
2018.

Software libre versus software gratuito

Segun el Free Software Foundation Staff (2015), el software libre es todo
programa informatico cuyo codigo fuente puede ser estudiado, modificado

y utilizado libremente con cualquier fin , 'y redistribuido con o sin cambios o
mejoras. Ademas, un programa informatico se considera software libre solo si
otorga cuatro libertades: libertad de usar, estudiar, distribuir y mejorar
(European Parliment, 2013).

El software gratuito, en cambio, es aqu el que se puede utilizar sin pagar. Ser
libre no significa ser gratuito ni viceversa.
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Asincrénica o sincrénica

Hoy en dia los encuentros educativos pueden ser cara a cara (aulas
tradicionales de clase), virtuales (aulas virtuales en plataformas educativas)

y/o hibridos, con encuentros presenciales ademas de encuentros en linea.
Estas distintas modalidades usan diferentes encuentros sincrénicos (al mismo

tiempo) y asincronicos (en tiempos diferentes) en

distinta s proporciones. Craft

(2012) interpretd las di ferentes modalidades de la siguiente manera en la

figura 2:

DIFERENCIAS EN AMBIENTES DE ENSENANZA

En linea. hibrido y aulas tradicionales

mezcla de
sincrénico y
asincrono

instruccion en inea, mayor

comunicacién e infercccién, conterido
del curse a veces desarclodo por ofres,
recursos digitales, osignaciones en linea

asincronico, a

menudo
centrado en el
estudiante

sincronico, a
menudo

profesor

En todos los entarnaos, los profesores
guian el aprendizgje, se comunican
con los alumnas, supervisan la
evaluacion y desamrollan el
contenido del curso

centrado en el

Clases fradicionales

Figura 2. Diferencias en ambientes de ensefianza. Fuente: Tokuhama -Espinosa basado en

Craft, 2012

En la siguiente seccion se revisa la evidencia utilizada para llegar a las

conclusiones de este e studio.

Revision de la literatura

Para responder a las preguntas de investigacion se realizé una revision de la
literatura y la evidencia disponible en inglés y en espafol, principalmente de
los ultimos cuatro afios. Se consider aron las revistas indexadas y revisadas por
pares ( peer -reviewe d journals ) como principal fuente de informacion, pero
también se tom aron en cuenta las publicaciones oficiales de gobiernos, ONG,
empresas privadas, universidades, organizaciones de bibliotecas,

desarrolladores de software y expertos en tecnologia.
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Para a bordar la investigacion de una manera ordenada se uso la revision

sistematica de la literatura. Una revision sistematica de la literatura requiere
de 10 pasos, segun Bold y colegas (2017):

Paso 3: Revisién de Ja literatura

Revision de titulos y
esiimenes

Paso 5: Conseguir d@cumentos

Paso 6: Selecci@nhar las mejorésvestigaciones

Paso i Extracci6>1e dato

Paso 8."Evaluacion [de calidad

: Analisis y sintesi

Paso 10: Escribir, editar, compartir

Figura 3. Pasos en una revision de literatura sistematica.

Fuente: Tokuhama -Espinosa basado
en Bold y colegas, 2017.

Niveles de analisis: macro, mesoy micro

Para el propésito de este estudio, el paso de planificacién (Paso 1 ) incluyo la
identificacion de los temas para la revision de la literatura. Para responder a
las cuatro preguntas de investigaciébn y cumplir con los objetivos de la
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consultoria, la revision sistematica de la literatura fue llevada a cabo en tres
lineas basicas: macro, meso y micro.

Primero, la informacion de fondo a nivel macro incluye: (a) el disefio de
estudios comparativos internacionales, (b) disefio instruccional, (c) disefio
inverso, (d) Disefio Universal para el Aprendizaje, y (e) tecnologia, a nivel
mund ial y regional, asi como politicas relacionadas.

Segundo, la revision sistematica de la literatura a nivel meso abarca el

establecimiento de las metodologias y evaluacién de los recursos digitales e

incluye (f) metodologias de investigacion de recursos ed ucativos digitales, ()
evaluaci-n de o0calidad educativad en recurso
sitios web .

Finalmente, a nivel micro la revision sistematica de la literatura se enfoca en
los recursos educativos digitales e incluye: (j) Gamificacio n o juegos digitales;
y (K) aplicaciones.

. L . )
(a) Estudios comparativos internacionales
(b) Disefio instruccional
(c) Disefio inverso
(d) Disefio Universal para el Aprendizaje
(e) Tecnologia, a nivel mundial y regional, politicas relacionadas Y,
~

(f) Metodologias dg invgstigacién de recursos edugativos digitales o
i cq wOAl OAAEelT AA 1T A OAAI EAAA AAOAAOGEOAS A
(h) Plataformas

[—

(i) Sitios web )
(j) Gamificacion o (video) juegogigitales
(k) Aplicaciones

_/

Figura 4. Niveles de analisis. Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018
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Nivel macro

Estudios comparativos internacionales

Para guiar la investigacion y el uso de  estudios comparativos internacionales
se utiliz6 como marco tedrico el trabajo de Caballero, Manso, Matarranz y

Valle (2016) y el de Phillips y Scweisfurth (2014) para entender el uso y
limitaciones de este tipo de metodologias. Los estudios internacionales fueron
balanceados con la vision d el uso de estudios en contexto y las
complejidades culturales  (Dawley & Dede, 2014).

Beneficios

Los estudios comparativos internacionales tienen muchos beneficios. Crean la

oportunidad de aprender del mundo entero y de las experiencias de otros,

mismas que tienen el potencial beneficio de reducir costos, ahorrar tiempos

de i mplementaci -n y evitar oOinventar el agu
soluciones a problemas comunes en el mundo (National Research Council,

2003).

Un segundo beneficio de los estudio s internacionales comparativos en
educacion es que nos permite mejorar nuestros conocimientos sobre el
aprendizaje humano. ¢Cudles son las cosas que son aplicables en todos los
cerebros, y cuales son muy influenciadas por la cultura de cada uno?

Tercero, en el caso de recursos educativos los investigadores y disefiadores de
programas educativos se pueden beneficiar no solo de los éxitos de otros, sino
también de los fracasos de otros. Por ejemplo, el Number Race (Cognitive
Neuroimaging Lab, 2016) es un jueg o0 educativo desarrollado en Francia en el
2004. Fue traducido al inglés 'y  al espafiol en 2006 y perfeccionado a lo largo

de los afios a través de los resultados en distintos contextos. En el caso de este
juego, las ilustraciones de los conceptos matematicos, por ejemplo, no eran
siempre interpretad asde la misma forma en los distintos contextos culturales.

Problemas

Con lo mencionado anteriormente, el uso de estudios internacionales puede
tener su lado negativo si los investigadores no tienen una clara visién de sus
limitaciones. Los estudios comparativos internacionales no tienen una
transferencia directa: simplement e porque algo funciondé en Finlandia no
significa que va a funcionar en Ecuador. Es decir que no podemos tomar los
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resultados de estudios internacionales tal como estan y asumir que
funcionaran en todos los contextos.

El uso de estudios comparativos debe to  mar en consideracion un balance

entre el entendimiento de que (a) el contexto local dincluyendo los valores,
prioridades, politicas publicas, recursos, entre otros 0 influye en el aprendizaje;
y que (b) hay aspectos del aprendizaje humano que son universalm ente

aceptados, mientras otros son muy influenciados por la cultura.

Por ejemplo, hay seis principios de la ciencia de la Mente, Cerebro y
Educaciéon ( Mind, Brain, and Education Science , 2017) que son aplicables en
todos los cerebros en todos los contextos sociales: (a) la singularidad de los
cerebros; (b) la variabilidad humana; (c) la influencia de las experiencias
previas en el aprendizaje nuevo; (d) los cambios diarios que ocurren en los
cerebros a nivel molecular pueden ocurrir antes que los cambios ob servables
en el comportamiento; (e) la plasticidad del cerebro existe durante toda la

vida; (f) el hecho de que no hay aprendizaje si no hay memoria y/o atencion

(Tokuhama -Es pi nos a, 2017) . Cabe recalcar gue na

ciencia, solo evidenciao  falta de evidencia. Al mismo tiempo, existe un nuevo
campo de estudio conocido como neurociencia cultural  cuyos objetivos
incluyen comprender como los artefactos culturales, por ejemplo, la manera

de escribir des decir, los alfabetos y simbolos utilizados & cambian el cerebro

(Chaio, 2009) y, por ende, el potencial de aprendizaje. Este ejemplo es
muestra de que, si bien hay cosas que son 0
alrededor del mundo, también existen influencias culturales importantes para

tomar en consideracion.

Disefio instruccional

En su forma mas sencilla, el disefio instruccional es la manera en que el o la
instructor(a) toma decisiones clave sobre la estructura de una experiencia
educativa. Su historia oficial comienza en la década de 1940 con el
establecimiento de normas para capacitar soldados de una forma
sistemética (Reiser & Dempsey, 2012 ) y crece con la creencia de que la
instruccion es algo genérico y programable basado en experimentos en
psicologia (Skinner, 1954). Con la creacion de la Taxonomia de Bloom (Bloom,

1956) y el uso com¥%n de oOobjetivosd en edu
de onormal i dadbd 0 expectativas onor mal eso
cumplimiento de ciertos procesos en un orden especifico (Gagne, 1965;

Mager, 1962), se post u | - qgue el ser humano podde a se

manera similar a las computadoras (Davies, 1973).
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Un rechazo al pensamiento de que los cerebros de los seres humanos son
como computadoras fue evidente en la década de 1980 con el crecimiento

de tendencias p ara rescatar al individuo a través del aprendizaje auténtico y
el aprendizaje centrado en el estudiante (Gibbs, 1981). Este movimiento alterd

el enfoque, moviéndose al otro extremo del péndulo , con el cuestionamiento
sobre el uso de examenes estandarizados para medir logros que pueden
tener un rango amplio gracias a la variabilidad humana. El uso de examenes
estandarizados en el mundo para medir logros académicos crecio
drasticamente al final de la década de 1990 debido, por lo menos en parte,

a la predomin ancia de la influencia de los editores escolares (Stobart, 2008 ),
guienes querian aprovechar el deseo del publico, los docentes, las escuelas,

entre otros, de tomar decisiones basadas en datos concretos (Halverson,
Grigg, Prichett, & Thomas, 2007).

En la primera década del siglo XXI el uso de datos para la toma de decisiones

abrié un espacio distinto. Los criticos de la visibn netamente cuantitativa
buscaron integrar mas informacion cualitativa y favorecieron la palabra
oevidenciad en v e z lardfieacih dasdada endvidencia, o a
toma de decisiones basada en evidencia, llegé a ser el mantra en escuelas
alrededor del mundo. Ademas, otro fendmeno importante cambié el
panorama de la educacion al comienzo del nuevo siglo: la posibilidad de la

educ acién personalizada , que llegd a ser una realidad con la introduccién

de nuevas aplicaciones (  Applications o Apps), la creacién de Cursos Masivos
Abiertos en Linea (conocidos popularmente por su acrénimo en inglés, MOOC
correspondiente a  Massive Online Ope n Courses) y las demandas y
requerimientos del publico. Este hecho forzé una nueva revision del rol del
disefio instruccional en la creacion de experiencias educativas.

Un tercer fen- meno, gue creci - deddcadal a d®
del ce r e b r oas Egtados Unidos, era la nueva posibilidad de incorporar en

la formacién de los docentes mas informacion sobre como aprenden los
humanos. La idea de que no se puede disefiar una experiencia educativa sin

entender el cerebro fue comparada con el reto de dis efiar un guante sin

entender la mano (Hart, 1985). La tecnologia y la neurociencia cambiaron el

perfil del docente y el disefio instruccional, y las dos tendencias siguen en

crecimiento hasta la fecha.

Segun Merril, en su articulo Reclaiming Instructional De sign ( 196 6) , ol
instruccidon es una ciencia y ese disefio instruccional es una tecnologia

fundada en esta cienciad (p.5). Para resca
una ciencia del aprendizaje (igual que psicologia, neurociencia, entre otras),

nacieron vario s modelos y guias para recuperar el aspecto técnico -cientifico
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de la planificacion de clases, sin olvidar o dejar de lado la humanidad
involucrada en la experiencia educativa.

En 2018, segun la Sociedad Internacional para la Ciencia y Tecnologia, se
consid era lo siguiente respecto del disefio instruccional:

El disefio instruccional se puede definir como la creacion de materiales de
instruccién, modulos o lecciones.

El proceso de disefio instruccional consiste en determinar las necesidades de
los alumnos, defin ir las metas finales y los objetivos de la instruccion, disefiar y
planificar tareas de evaluacion, y disefiar actividades de ensefianza y
aprendizaje para garantizar la calidad de la instruccion. (para.l1)

Hay varios pasos sugeridos en la creacion de un buen disefio instruccional.
Uno de los modelos mas citados (por su antigliedad) es el modelo ADDIE de

la Universidad Estatal de Florida dAnalisis Disefio Desarrollo Implementacion
Evaluacion & (Branson, Rayner, Cox, Furman, King, Hannum, 1975).

= Analisis del contexto social

A N A |_| S I S = |dentificacion de espectativas

* Medios de difusién

* Selecchdn de tematicas

D | S- E N O e Creacion de objetivas

= Estrategias de aprendizaje

* Ejecucion del plan de trabaj
DESARROLLO [ chiceionce mtersies

» Creacionu obtencion del medio requerido

I M P LE M E NTACI (j N » Presentacion de la informacidn,

= Analisis de recursos y actividades

= Autoewaluacion

EVALUACION [0

= Compartida

Figura 5. Disefio Instruccional de ADDIE. Fuente: May in BlogWorld
(https://ivetthuizache.wordpress.com/2015/03/09/modelo -addie/ ) basado en el Modelo
original de ADDIE de Branson, Rayner, Cox, Furman, King, Hannum, 1975.
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El uso de disefio instruccional en la planificacién educativa luce levemente
diferente hoy en dia, basandose en una nueva visidn de las herramientas
posibles para apoyar el logro de los objetivos académicos y tomando en
consideracion disefios modernos como el Disefio Inverso y el Disefio Universal
para el Aprendizaje, ademas de distintas modalidades (en linea, hibrido,
metodologias y estrat egias), como se indica e n la figura 6 abajo.

Disefo inverso

El Disefio inverso (Backward Design en inglés) es una herramienta de
pensamiento y planificacién desarrollada por Wiggins y McTighe (1998; 2005),
gue tiene tres pasos : Primero, el disefiador de la experiencia educativa debe
pensar en los objetivos. Segundo, debe tener claro qué va a utilizar como
indicadores de evaluacién. Tercero, pensar en las  actividades a ejecutarse.
Estos pasos se ilustran en la figura 6 a continuac  ién.

"
ni®

i

Diseno Inverso (Backward Design)

CONEXIONES
1. OBJETIVOS Ej. Al final de 13 afos de educacion,
Identificar los 2Como se ve el estudiante “ideal"?
resultados
deseados \‘

2. EVALUACION
Determinar la
evidencia

Ej. sComo medimos el perfil2

aceptable

.

3. ACTIVIDADES
Planificar
experiencias de
aprendizaje

Ej. s6Qué hacemos
en las escuelas y
colegios?

"Empezar con el fin en mente significa comenzar con un claro entendimiento de tu desfino.
Significa saber hacia dénde vas y asi comprender mejor dénde estds ahora, y de esa forma
seguir los pasos que siempre te lleven en la direcciéon correcta.”

Stephen R. Covey, The Seven Habits of Highly Effective People

Figura 6. Disefio Inverso. Fuente: Tokuhama
1998

-Espinosa, 2013 basado en Wiggins & McTighe,

Con esta logica se deduce que no todos los recursos sirven para todos los

objetivos. Como lo explica el

Modelo

Resource for Learning Online and Teaching)

MERLOT (Multimedia Educational
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Una razén para esto es la incertidumbre de los usuarios potenciales sobre si los
objetivos, el disefio y los procesos de los productos son adecuados para los
fines previstos. Este document o propone un marco facil de usar para que los
docentes y los estudiantes lo apliquen con el fin de determinar silos RED tienen
un proposito adecuado en su enseflanza y aprendizaje. (Jung, Sasaki &
Latchem, 2016, p. 1 -2)

Los criterios de MERLOTtienen una v alidez adicional , ya que fueron pilotados
con 207 usuarios de RED alrededor del mundo (Malasia, Australia, Sudafrica,

Al emania y | os Estados Unidos), cuyas
pruebas ANOVA [en las que no se revelaron] diferencias entre regio nes, de
género o experiencia significativa en el uso de | os diferentes RED en estas

eval

clasificacionesd (Jung, p&a24pksioimplicdoadlash e m,

usuarios de la herramienta no mostraron ningln sesgo por edad, género o
pais.

Disefio Univers al para el Aprendizaje (Universal Design for Learning)

El Disefio Universal para el Aprendizaje ( Universal Design for Learning o UDL)
esta basado en conceptos de la arquitectura y tiene como objetivo atender

a las necesidades diversas de los estudiantes. Po  r ejemplo, todas las personas
pueden subir rampas, pero solo algunas personas pueden subir gradas. Por
ende, debemos construir rampas, no gradas. En el contexto educativo se
puede decir que algunas personas van a aprender a sumar (o0 recordar una

regla gram atical, un hecho en la historia 0 nombres de los planetas, etc.) con
poca préactica, pero otras personas van a necesitar revisar el material dos,
diez, treinta o cincuenta veces para aprender el mismo concepto. Por ende,
debemos crear las condiciones bajo | as cuales cada estudiante puede tener
éxito. El principal objetivo de UDL es ofrecer a todos los aprendices lo que ellos
necesitan, no solo usar los estdndares como objetivos.

Como disefo instruccional 0se trata de un s
eliminacién de barreras fisicas, sensoriales, afectivas y cognitivas para el

acceso, aprendizaje y la participacion de los alumnos , esta nueva
concepcion de la accesibilidad es entendida como una condicion

i mprescindi ble para garantizar l a i gual dad

(Giné y Font, 2007). Segun CAST , en su Guia para el Disefio Universal del
Aprendizaje (2008):

La meta de la educaciéon en el siglo XXI no es simplemente el dominio del
conocimiento, es el dominio [ sic] del aprendizaje. La educacion deberia
ayudar a transformar aprendices novatos en aprendices expertos dindividuos
gue saben cémo aprender, qué quieren aprender y quiénes, a su manera,
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estan prepa rados para una vida de aprendizaje 0.

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es un acercamiento que se
enfrenta con la barrera primordial para hacer aprendices expertos de todos

los alumnos: [ sic] la existencia de un curriculo inflexible, que preten de ajustarse
a todos los estudiantes, aumenta las barreras para aprender. Los aprendices

con discapacidad o en situaciones de desventaja son mas vulnerables a
dichas barreras, pero muchos alumnos sin discapacidad también encuentran

que el curriculo esta es casamente disefiado para alcanzar sus necesidades

de aprendizaje.

La diversidad es la norma, no la excepcion, en cualquier lugar donde hay
individuos reunidos, incluyendo las escuelas. Cuando los curriculos estan
disefiados para alcanzar las necesidades de la media general dexcluyendo
las de aquellos con diferentes habilidades, estilos de aprendizaje | sic],
formacion, e incluso preferencias &, fracasan en proporcionar a todos los
individuos oportunidades justas e iguales de aprender (CAST, 2008, p. 3 ).

Pautas de Diseio Universal para el Aprendizaje

l. Usar Miiltiples Formas de Il. Usar Miiltiples Formas de lll. Usar Mudltiples Formas de
Presentacion Expresion Motivacion

—

. Proporcionar las opciones de la
percepcion

* Opciones que personalicen la visualizacdn de la
informacion

* Opciones que proporcionen las alternativas para la
informacian sonora

Opciones que proporcionen las alternativas para la
informacion visual

il

Proporcionar las opciones de lenguaje y
los simbolos

* Opciones que definen el vocabulario y los simbolos
* Opciones que clarfiquen el sintaxis y la estructura

* Opciones para descifrar el texto o la notacién
matematica

* Opciones que promocionen |a interpretacion en
varios idiomas

Opciones que ilustren los conceptos importantes de
la manera no linguistica

W

. Proporcionar las opciones de la
comprension

* Opciones que proporcionen o activen el
conocimiento previo

* Opciones que destaquen las caracteristicas mas
importantes, los ideas grandes y las relaciones

* Opciones que guien el procesamiento de la
informacion

* Opciones que apoyen la memoria y la transferencia

@ CAST

ke o nsmmig

4. Proporcionar las opciones de la
actuacion fisica

* Opciones en las modalidades de respuesta fisica

* Opciones en los medios de navegacion

* Opciones por el acceso de las herramientas y las
tecnologias que ayuden

n

Proporcionar las opciones de las
habilidades de la expresién y la fluidez
* Opciones en el medio de la comunicacion

* Opciones en las herramientas de la composician y
resolucion de las problemas

* Opciones del apoyo para la practica y desempefio
de tareas

6. Proporcionar las opciones de los
funciones de la ejecucién

* Opciones que guien un establecimiento eficaz de
los objetivos

* Opciones que apoyen el desarrollo estratégico y la

planificacion

* Opciones que faciliten el manejo de la informacian y
los recursos

* Opciones que mejoren la capacidad para desarrollar
el proceso del seguimiento

~

. Proporcionar las opciones de la

blsqueda de los intereses

* Opciones que incrementen las elecciones

individuales y la autonomia

* Opciones que mejoren la relevancia, el valor y la

o

autenticidad

Opciones que reduzcan las amenazas y las
distracciones

. Proporcionar las opciones del

mantenimiento del esfuerzo y la
persistencia

* Opciones que acentien los objetivos y las metas

destacados

* Opciones con diferente niveles de desafios y apoyos

* Opciones que fomenten la colaboracion y la

comunicacion

* Opciones que incrementen reacciones informativas

0

orientadas hacia la maestria

. Proporcionar las opciones de la

autorregulacién

* Opciones que sirvan de guia para el establecimiento

personal de objetivos y expectativas

Opeiones que apoyen las habilidades y estrategias
individuales de la resolucion de las problemas

* Opciones que desarrollen la autoevaluacion y la

reflexian

© 2009 by CAST. All rights reserved.

APA Citation: CAST (2008). Universal design for learning guidelines version 1.0. Wakefield, MA: Author.
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Figura 7. Pautas de Disefio Universal para el Aprendizaje. Fuente: CAST, 2009

Se incluy6 el Disefio Universal para el Aprendizaje en este reporte debido a
gue se presumio que parte de los objetivos de la integracion de los recursos
educativos digitales es te  ner una mayor posibilidad de:

Diferenciar
Ser inclusivo

Modernizar la pedagogia

El uso de Disefio Universal para el Aprendizaje se discute con mas detalle en
el Andlisis de este documento.

Tecnologia a nivel mundial y regional, y politicas relacionadas

Para guiar la vision del estudio con un enfoque tanto regional, centrado en los
paises miembros del Convenio Andrés Bello, como mundial, se utilizaron como
marco tedrico los estudios sobre desarrollo de tecnologia, a nivel mundial y
regional, y politicas relacionadas , como el informe de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OECD por sus siglas en inglés
2015b), que presenta una vision amplia respecto del desarrollo y uso de
tecnologia en la educacion, teniend 0 en cuenta los enfoques regionales de
dicho reporte (OECD, 2015a). De igual manera, tomé gran importancia la
vision del CAB que, histéricamente, se ha enfocado en el impulso de
proyectos que contribuyen al mejoramiento de la educacién mediante el
desarrol lo de proyectos colaborativos, desarrollo e innovacién en tecnologia,

y aportes a las politicas publicas (CAB, 2004a; CAB, 2004b: Padilla Omiste y
otros, 2002; Riestra y Lozano, 2014).

También se incluyeron documentos oficiales de los gobiernos registrados en la
pagina web de UNESCO Database of Resources on Education , donde se
encuentra un enlace a  Planipolis que registra todos los documentos oficiales

de los gobiernos miembros, incluyendo las politicas educativas relacionadas

a tecnologia educativa. Los do  cumentos de los gobiernos de los paises
miembros del CAB se tomaron en cuenta para el analisis de las politicas
existentes y necesarias para mejorar el desarrollo y uso de recursos educativos
digitales.

Finalmente, existen recomendaciones de parte de organ izaciones
intergubernamentales, como el Banco Interamericano de Desarrollo y el

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

Direccion: Calle Diego de Atienza 0Oe3-174y Av. América

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908

Quito 0 Ecuador

Web: www.ipanc.org  Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC



http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

iy

0=

CONVENIO
ANDRES
BELLO

IPANC

Banco Mundial ( The World Bank). Por ejemplo, el documento del Banco

Mundial SABERICT Framework Paper for Policy Analysis: Documenting National

Educational Technology Policies Around the World and the Evolution over Time

(Trucano, 2016) sugiere que los paises deben considerar por lo menos ocho

temas cuando construyen pol2ticas de tecnol
planificacion; (2) infraestructura de TIC; (3) maestros ; (4) habilidades y
competencias; (5) recursos de aprendizaje; (6) EMIS (Education Management

Information Systems) [Sistema de Manejo de Informacion Educatival; (7)

moni toreo y evalwuaci -n; vy (8) equidad, i ncl u
p.3). Elobjet i vo de |l a publicaci-n es oayudar a |
tomar decisiones informadas sobre la mejor manera de utilizar las tecnologias

de informaciéon y comunicacién para alcanzar los objetivos educativos
mejorando la disponibilidad de datos, info rmacion y conocimientos
relacionados con politicas sobre lo que mas importa : usar las TIC para mejorar
|l a calidad de | a educaci-n6 (Trucano, 2016,

Todos estos documentos fueront oma dos en cuenta al momento de analizar
la construccion de politicas edu cativas relacionad as con los recursos
educativos digitales.

Tecnologia en la region del Convenio Andrés Bello

Hay varias publicaciones que explican el desarrollo y uso de la tecnologia en

los 12 paises miembros del Convenio Andrés Bello (ej., Riestra & Loz ano, 2014).

La gran mayoria de estas publicaciones documentan en cifras el acceso a

internet (0conectividado), el nYamer o de comput ad
en las escuelas publicas, y/o el numero de docentes capacitados en TIC.

Aunque estos datos son importantes, no ilustran el panorama completo de los

recursos educativos digitales.
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Internet users in 2015 as a percentage of a country's populationSource: International
9
Telecommunications Union.[%] © More details

Figura 8. Usuarios de internet 2015 como porcentaje de la poblacion. Fuente: Jeff Ogden via
Creative Commons basado en datos del International Telecommun ications Union, 2015.

Otros factores tienden a incidir mas en el impacto de los recursos educativos

digitales. Por ejemplo, el conocimiento pedagogico y tecnoldgico de los

docentes. Como indica la Actualizacion del Plan Nacional de Tecnologia

Educativa del 2017 (National Education Technology Plan Update , 2017) de
EEUU, foanedn proporcionar acceso a internet y dispositivos para los
estudiantes no debe eclipsar la importancia de preparar a los maestros para

gue ensefen efectivamente con tecnologia y para seleccionar contenido de
aprendizaje digital atractivo y relevantebo
p. 7). Esto se explora en mas detalle en el analisis micro sobre diferentes

recursos.

Politicas publicas

Las politicas publicas son interesantes porque normalmente nacen de
necesidades. A veces estas necesidades son demandas del publico en
general, a veces son respuestas a promesas politicas hechas en campafa, y ,
en otros casos, son intereses personales de las personas en posiciones de
poder. Por ejemplo, la decisién de Michelle Obama, primera dama de los
Estados Unidos de Norteamérica (periodo 2009 062017), de lanzar una
camparfa sobre la comida sana fue un interés personal que llegd a ser politica
publica en varios estados. La creencia de Rafael Correa, presidente de
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Ecuador (periodo 2007 -2017), de que la educacion y la salud eran los ejes
vertebrales de la sociedad, llevo a la asignacion de un mayor presupuesto a

estas dos areas cuando se construyeron las politicas publicas para la nacion.

La decision de Lee Kuan Yew, presidente de Singapur (periodo 1959 -1990) y
del presidente de Finlandia (quien inici6 con educacién compulsiva en 1921

y con reformas que mejoraron | a docencia en 1977) de modernizar sus
economias a través de una inversion en la educacion , llevé a convertir a estos
dos paises en un buen ejemplo en temas de educacion.

Ademas, el problema con las politicas publicas es que, a menudo, no son

leyes, por lo que pueden cambiar con nuevos gobiernos y/o prioridades

gubernamentales. Por est a razdn, se presenta en las conclusiones una

di scusi -n sobre otros Oreguladoresd que pued
acceso a fuentes de alta calidad, sin depender Gnicam ente de los gobiernos

locales o nacionales o, incluso, de tendencias politicas regionales.

Tendencias innovadoras en educacion

Asimismo, para mantener un marco con enfoque en las tendencias de
innovacion en recursos educativos, se accedi6 a estudios sobre las
tendencias en innovacion, en educaciéon y en recursos educativos . Se trabaj6
a partir de estudios internacionales, tanto regionales como mundiales, que

han buscado identificar las tendencias globales al respecto. Algunos ejemplos
regionales destacados s on el informe del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) relacionado con innovaciones educativas en América Latina (Rivas y
Delgado, 2016), que presenta una sistematizacion de innovaciones
educativas digitales e identifica cinco tendencias en este ambito: (1)
gamificacibn  de la educacién, (2) aprendizaje a través del uso de
plataformas digitales, (3) modelos hibridos de educacion, la nube (4)
proyectos con muiltiples soluciones, (5) plataformas de aprendizaje
adaptativo. De igual manera, se encuentra el informe Escalando la nueva
educacion: Innovaciones inspiradoras masivas en Am érica Latina (Rivas y
Székely, 2014) de la misma organizacion, que presenta un analisis profund 0
sobre algunas experiencias destacadas en innovacion educativa digital y las
tendencias que se pueden encontrar en la region. Finalmente, existen diversos

repor tes del Observatorio de Innovacion Educativa , del Tecnologico de
Monterrey ; por ejemplo , Radar de innovacion educativa (2017), Radar de
innovacion educativa de preparatoria (2016) y Radar de innovacion
educativa  (2015), que aportan informacion importante m ediante la
presentacion de casos y tendencias de innovacién en educacion.
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La revision de la literatura a nivel meso esta dividida en : metodologias de
investigacion  de recursos educativos digitales , evaluacidbn de recursos
educativos , plataformas , y sitios web .

Metodologias de investigacion

Para guiar la metodologia de investigacion basada en una revision
sistematica de la literatura (  systematic literature review ), se utilizo el trabajo de
Booth, Sutt on y Papaioannou (2016). Ademas, como apoyo metodolégico, se
trabajo con las guias de Ary, Jacobs, Irvine y Walker (2018), Cooper, Camic,
Long, Panter, Rindskof y Sher (2012), y Machi y McEvoy (2016).

Mientras la experimentacion es la metodologia mas utili zada en campos de
ciencias como biologia y fisica, otras metodologias son utilizadas en ciencias
sociales como la educacion. Con base a esto, si se recopilan todos los

recursos a nivel global y se juzga su utilidad en contextos educativos, se podria
plant ear una serie de experimentos, pero esto seria  econdmicamente costoso
y requeriria de mucho tiempo y recursos humanos, por lo que seria poco
viable . Para elegir la mejor metodologia que responda a las preguntas de
evaluacion en este estudio, hay que tomar decisiones:

¢Es la evaluacion cuantitativa , cualitativa o0 mixta? (en este caso es
mixta)

¢Cual es la unidad de analisis mas importante ? (en este caso, el
estudiante es el actor prioritario)

¢Es la evaluacion sumativa o formativa? (en este caso utilizaremos
la evaluacion sumativa para la evaluacion y la formativa para
hacer recomendaciones)

Para elegir la metodologia correcta que responda a las preguntas de
evaluacion educativa, es necesario entender las opciones y las mejores
herramientas paraa Icanzar el objetivo. Entre las herramientas posibles para la
evaluacién educativa se incluyen: rdbricas, cuestionarios, entrevistas,
observacion, diarios/registros del usuario, experimentos controlados, prueba
previa al post, evaluacion de resultados de lo s estudiantes, investigacion
causal -comparativ a, investigacion descriptiva, investigacién correlacional y
grupos focales . Dado que no existen los recursos ni el tiempo para hacer una
investigacion experimental, la mejor opcién para responder a las cuatro
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preguntas de investigacion mencionadas en la introduccién es la ejecucion
de una revision sistematica de la literatura.

Revision sistematica de la literatura

Hay varias maneras de ejecutar una revision sistematica de la literatura. Para

el propésito de este estudio, como se menciona en la introduccion de la
revision de la literatura, se utiliz an los 10 pasos de Bold y colegas (2017 ) (ver
figura 3). Los beneficios del uso de la revision de literatura sistematica se
resumen en la tabla a conti  nuacion.

Tabla 1. Beneficios de la metodologia de la revision sistemética de la literatura
Revision sistematica de la literatura

Beneficio 1 Si es completo y significativo a lo largo del tiempo, es un
metaanalisis (Gopalakrishnan & Ganeshkumar, 2013) el
cual siempre es mas poderoso, en términos de datos,
gue estudios aislados.

Beneficio 2 Mejora el rigor de la revision (Mallett, Hagen  -Zanker,
Slater, & Duvendack, 2012)

Beneficio 3 Mejora la amplitud de la revision (Mallett, Hagen -Zanker,
Slater, & Duvendack, 2012)

Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018.

En el articulo Overview, strengths, and limitations of systematic reviews and
meta -analysis de Bartolucci y Hillegass (2010), se destaca n tres elementos
fundamentales de las revisiones sistematicas de la literatura. Primero, hay que
comenzar con una(s) pregunta(s) de investigacibn claramente
identificada(s). Segundo, la revision sis tematica continla con un protocolo
explicito y replicable para localizar y evaluar los datos disponibles (Bartolucci

& Hillegass, 2010, p.17). Tercero, el desarrollo del metaandlisis como tal:

El metaanalisis es la sintesis estadistica de los resultados d e los estudios incluidos
en la revisibn sistematica. Es el proceso de combinar los resultados
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cuantitativos de estudios separados (pero similares) por medio de métodos
estadisticos formales para aumentar la precision del efecto estimado del
tratamiento. Ge neralmente se lo utiliza cuando los ensayos individuales no son
concluyentes o presentan resultados conflictivos. También se puede usar
cuando se han llevado a cabo varios ensayos que investigan preguntas
similares y se requiere una conclusién general. (Ba  rtolucci y Hillegass, 2010,
p.18)

Es importante reconocer que mientras esta revision de literatura sistemética
buscaba ser lo mas completa posible, los tiempos (tres meses) y recursos
(presupuesto limitado), no permitieron el analisis estadistico (de
meta rregresion; graficos de embudo; datos de tiempo hasta el evento;
diagramacion de heterogeneidad) de un verdadero metaanalisis. Por lo
tanto , este estudio se limita a proporcionar datos descriptivos y un analisis de
estos datos.

Evaluacion de recursos educativos

Mientras que los recursos educativos digitales sirven para lograr los mismos
objetivos educativos que los tradicionales, la necesidad de evaluar los
recursos educativos digitales en forma levemente distinta a los recursos
tradicionales surge de las diferencias que existen en produccion, distribucion,
licencias, y acceso. Ademas, hay un mayor nivel de precision en la evaluacion
de uso de muchos recursos digitales por las estadisticas medibles en varias
plataformas digitales. Por ejemplo, en el Sistema de Gestion de Aprendizaje
(también conocido como Learning Management System o LMS en inglés) o
en | a o0 pl aée@ahvas, sapuéde ver no solo quiénes han entrado a la
clase, sino también cuantas veces visitaron ciertas paginas, por cuanto
tiempo y con qué frecuencia.

Para investigar la calidad o hacer una evaluacion de recursos educativos se
ejecutaron dos pasos : Primero, se utilizé el marco conceptual de Chenr, Dix y
Le (2014), que ofrece una estructura para organizar las aplicaciones

edu cativas; y el documento de la OECD, Innovating Education and Educating
for Innovation (2016), que revisa y categoriza las experiencias educativas de
varios paises en el mundo. Ademas, los estudios de Cuevas y colegas (2015),

y de Collins y Halverson (2018) se utilizaron para guiar el disefio de
categorizacion de los recursos. El estudio de Garcia -Barrera (2016), mismo que
sugiere el uso de rabricas en la evaluacion para calificar la calidad de los
recursos digitales, aporté a los criterios del modelo de eval uacion de recursos
desarrollado en este estudio. H estudio de Creschenzi -Lanna (2016) plantea
un analisis del disefio de aplicaciones educativas infantiles, aportando
criterios de evaluacién de aplicaciones educativas. Ademas, se tuvo en
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cuenta el estudio de Twyman y Heward (2018 ), que plantea las variables que
deben considerarse cuando se selecciona una aplicacidon instruccional o
herramienta tecnoldgica que pueda aportar a técnicas de docencia no
digitales. Finalmente, el estudio de  Hirsh-Pasek, Zosh, Golinkoff, Gray, Robb, y
Kaufman (2015 ), que proporciona una guia de desarrollo de aplicaciones
basadas en evidencia y que busca establecer un estandar para evaluar y
seleccionar las mejores aplicaciones para el aprendizaje, proporcion6 una

guia para la evaluacion de recursos educativos.

Segund 0, se analizaron varios sistemas, programas, rubricas y matrices
utilizados para evaluar los recursos educativos digitales RED alrededor del
mundo. Cuatro de los sistemas mas interesantes y completos se explican a
continuacion.

Recursos de educaciéon en lin  ea (RED): Indicadores de calidad

Estudios generales que plantean criterios sin un modelo concreto

Existen varios estudios que plantean una diversidad de criterios que deben
tenerse en cuenta al momento de evaluar la calidad de un RED, a pesar de
no estable cer un modelo de evaluacion.

Garcia -Barrera (2016) ejecutd un estudio en el que se pidi6 a 50 estudiantes

de una asignatur a 0 M®t odos, recur sos y
aprendi z ajdegarrollgrane una rubrica para valorar la calidad vy
adecuacion de un RED. Como resultado se determind que algunos criterios

importantes para valorar lacali  dad de un RED son (p.7):

1. Criterios pedagogicos: adecuacién del contenido y las actividades a nivel
de desarrollo linguistico y madurativo de los estudiantes; adaptacion de la
metodologia utilizada; grado de dificultad, variedad y nivel de
participacion, ta nto de estudiantes como de docentes.

2. Criterios técnicos: funcionalidad de los materiales; integracion de los
medios y materiales empleados (auditivos, visuales, etc.).

3. Criterios funcionales: posibilidad de integrar diversas destrezas vy
competencias en el p roceso de ensefianza -aprendizaje.

Crescenizi -Lanna (2016) se enfoca principalmente en el disefio interactivo de
aplicaciones educativas como parte de la evaluacion de su calidad. Se
plantea n como criterios importantes  los siguientes (p.79):
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4.

El disefio visual: correspondiente a la distribucion y organizacion de los
elementos en la pantalla, a la atencion visual y las acciones de percepcion

del usuario, y a la simplicidad visual necesaria en relacion con los usuarios
menores de edad.

5. La adaptabilidad: el disefi o de la accesibilidad y atencion a colectivos o
necesidades especificas, la legibilidad, la claridad y la visibilidad de los
contenidos textuales y verbales.

6. El disefio de la interaccién: incluyendo la usabilidad y la simplicidad de las
interacciones (CCIl) , la sonoridad, musica, sonido, mensajes verbales y
efectos sonoros.

7. La estructura y navegacion: disefio de la estructura, navegacion y la
coherencia inter -pantalla .

El estudio de Twyman y Heward (2018) plantea variables gue se deberian

considerar cuando s e selecciona una aplicacion instruccional o herramienta
tecnolégica que pueda aportar a técnicas de docencia no digitales. Los

autores indican que, al momento de seleccionar una herramienta, se debe n
tener en cuenta (p. 88):

8.

10.

11.

12.

Resultados de aprendizaje claramente especificados: la aplicacion
describe con claridad las habilidades que un maestro o padre puede
observar que tiene el alumno. Para las aplicaciones de instruccion, el
contenido tiene prioridad sobre la genialidad, el di sefio o la emocion.
Asegurese de que los resultados del aprendizaje apoyen directamente el
curriculo/leccion.

Altos indices de respuesta activa de los estudiantes: la aplicacion ofrece
numerosas oportunidades para que el alumno practique las habilidades
relacionadas con el objetivo de aprendizaje.

Retroalimentacion diferencial: la aplicacién proporciona
retroalimentacion inmediata luego de respuestas correctas e incorrectas.

La retroalimentacién es notablemente diferente para las respuestas
correctas frent e a las incorrectas, y las respuestas incorrectas no pueden
ser mas "divertidas".

Dificultad de adaptacion: la dificultad del material aumenta y disminuye
automaticamente segun el rendimiento de los alumnos.

Basado en el dominio: el alumno alcanza el dom inio del conjunto de
habilidades actual antes de pasar al siguiente nivel.
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13. Informes de rendimiento: se proporcionan datos de rendimiento de las
habilidades objetivo con suficiente detalle para que un maestro o padre
sepa qué hace el alumno y dirigirse al  as areas problematicas.

14. Usabilidad: la aplicacion debe ser facil de usar, con indicaciones simples
sobre como interactuar con la interfaz. Las imagenes y los sonidos deben

ser relevantes para la actividad de aprendizaje, sin distraer al alumno ; el
nivel d e lectura de la aplicacion debe ser apropiado para la edad mas
baja identificada.
Finalmente, Hirsh -Pasek, Zosh, Golinkoff, Gray, Robb, y Kaufman (2015)
proporcionan una guia de desarrollo de aplicaciones basadas en evidencia
y buscan establecer un estdnda r para evaluar y seleccionar las mejores
aplicaciones para el aprendizaje. Los autores indican que al momento de
evaluar una aplicacion educativa se debe tener en cuenta que, estando
dentro del contexto de un objetivo de aprendizaje, promuevan el
aprendiza je:
15. Activo
16. Involucrado/Comprometido
17. Significativo
18. Socialmente interactivo
Evalureed
Algunos sistemas de evaluacion de los RED se enfocan netamente en
contenidos. Por ejemplo, Evalureed (Pinto, Gomez -Camarero, Ferndndez -
Ramos & Doucet, 2015) esta estructura do para medir | a o0cal

criterios:
1. Calidad del contenido
2. Objetivos y metas de aprendizaje
3. Feedback (retroalimentacion)
4. Usabilidad
5. Motivacion
6. Accesibilidad

7. Requerimientos técnicos

da
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8. Propiedad intelectual

9. Efectividad del recurso desde el  punto de vista del aprendizaje

Indicadores de calidad de Recursos Educativos en Linea (OER
Quality Indicators)

Otros sistemas de evalwuaci-n se enfocan en
es el disefio del recurso. Por ejemplo, los 13 Indicadores de calid ad de
Recursos Educativos en Linea [Online Education Resources (OERs) Quality

Indicators] (Chan, Thoma, Keeth Krishnan, Carpenter, Astin & Kulasegaram,

2016) que guian la evaluacion:

P1: Tecnologia universal. ¢, El recurso emplea tecnologias que estan dispon ibles
universalmente para permitir acceso a los estudiantes con software y equipos
estandar?

P2: Mantenimiento: ¢ Se mantiene el recurso de manera que sus elementos de
texto y multimedia permanezcan funcionales?

P3: Contenido conciso: ¢contiene el recurso u na cantidad adecuada de
informacion para su duracion?

P4: Uso académico del lenguaje: ¢ Utiliza el recurso un lenguaje eficiente y
preciso que sea apropiado para su publico objetivo?

P5: ¢Es el proceso editorial independiente de patrocinadores, conflicto de
intereses y otras fuentes de parcialidad?

P6: Los procesos (por ejemplo, editorial, revision por pares, evaluacion, etc.)
gue se utilizaron para crear el recurso ¢ se describen?

P7: Referencias: ¢ el recurso cita sus referencias?
P8: Proceso editorial: ¢ha y un proceso editorial?

P9: Coherencia con las citas: ¢Son consistentes las declaraciones de los
recursos con sus referencias?

P10: Antecedentes: ¢el recurso proporciona suficiente informacion de
antecedentes para ubicar al alumno en el contexto del conoci miento previo?

P11: Moderacion: ¢Las interacciones entre los estudiantes se moderan de
manera efectiva para garantizar una conducta profesional?

P12: Editor: ¢ Esta claro quién publico el recurso?

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

Direccion: Calle Diego de Atienza 0Oe3-174y Av. América

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908

Quito 0 Ecuador

Web: www.ipanc.org  Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC



http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

iy

0=

CONVENIO
ANDRES
BELLO

IPANC

P13: Lectura / escucha: ¢El recurso estd compuesto de una ma nera que lo
hace facil de entender? (no demasiado convulso)

En comparacion con  Evalureed , la estructura de Chan y colegas (2016) es

mas amplia en las categorias, pero se sobreponen los criterios relacionados a
uso y acceso.

Modelo de Aceptacién de la Tecno logia (Technology Acceptance
Model)

Un tercer modelo de evaluacion de los recursos digitales de Kio y Lau (2017)
trata de simplificar como se mide la utilidad del instrumento y califica la

interseccion de ser completo como herramienta, ser util o ser facil de
comprender

Comprehensiveness

Intention
to Use

Intention
to Use

Ease of Use

Note: Dash

lines indicate

moderating

(a) Original TAM  ©ffects (b) Modified TAM

Fig. 1 Original TAM structure and Proposed Modified TAM with moderated mediation

Figura 9. Modelo TAM para evaluar recursos digitales. Fuente: Kio & Lau, 2017

Criterios de Evaluacion para Recursos Educativos Digitales , de
MERLOT(MERLO® &ramework of Evaluation Criteria for
Online Educational Resources) y  Disefio Inverso

Tal vez el modelo mas completo para evaluar recursos educativos digitales es

el Enmarque de MERLOTde Criterios de Evaluacion para Recursos Educativos
Digitales ( MERLOD $ramework of Evaluation Criteria for Online Educational
Resources, Jung, Sasaki & Latchem, 2016). Una de las razones para su uso
amplio en el contexto educativo es la cantidad de criterios utilizados (n=25),

gue se describen a continuacion. Adicionalmente, otro elemento atractivo

para el uso es la creencia de que los usuario s deben tener muy claros sus
objetivos antes de juzgar un recurso . Puede ser que un recurso tenga una alta
calificacion, pero si no es adecuado para llegar al objetivo académico, no es
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atil. Esto es compatible con el Disefio Inverso, por lo que este modelo es
favorecido sobre los demas modelos descritos.

En este modelo se acepta que los recursos digitales usados por los estudiantes
normalmente se enfocan en pocos aspectos del aprendizaje a la vez. Por
ejemplo, The Number Race (Wison & Dehaene, 2004) e s un videojuego creado
para mejorar las destrezas matematicas, especialmente en nifios con

di scalcul i a. Esto funciona respondiendo a
num®ri co O en su acceso a trav®s de infor ma:«
Cohen, Cohen & Dehaene, 2006). Es decir, la practica ganada de este juego

es netamente en tres éareas: (a) por relacion simbolo -cantidad, (b)

comprension de magnitud (cantidad), y (c) el orden de nimeros en un
namero de linea. Si un estudiante utiliza  The Number Race pensando que su
comprension de fracciones y decimales mejorara, estara muy decepcionado.

Los disefiadores de MERLOT reconocieron que no se puede comparar
manzanas y peras; siempre debe haber un claro objetivo antes de elegir un
recurso.

Los Cinco Principiosde Mer r i | | (Merril Il s Five Prin

Otro beneficio del MERLOTes que se enfoca solamente en educacion. La
mayoria de los recursos digitales no son educativos, sino que son utilizados en

el mundo del comercio. Por ende, hay criterios en otras herramientas d e
evaluacion que no son pertinentes al campo de la educacion. Para asegurar

gue el enfogue sea en educacion, MERLOTse bas 6 en los Cinco Principios de
Mer r i | | FigeNPenciplas) (20025

1. Los estudiantes se dedican a resolver problemas del mundo rea l.

2. El conocimiento existente se activa como base para nhuevos
conocimientos.

3. Se le muestra un nuevo conocimiento al alumno.
4. El nuevo conocimiento es aplicado por el alumno.

5. El nuevo conocimiento esta integrado en el mundo del alumno.

Los indicadores mas importantes

Después de comparar los criterios de los evaluadores con los indicadores de
MERLOT el estudio de Jung y colegas (2016) revel6 que los cinco criterios de
seleccion mas importantes para los evaluadores eran los siguientes:
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El RED concuerda con las licencias de contenido abierto (por
ejemplo, licencia Creative Commons )y se atribuye correctamente.

El RED puede ser reutilizado, revisado, remezclado y compartido
facilmente con otros materiales , con otros recursos, y/o puede
compartir se facilmente con otros materiales para satisfacer
necesidades particulares de ensefianza/aprendizaje.

Los objetivos y propésitos del RED se entienden faciimente.
El contenido es preciso y actualizado.

El contenido cubre conceptos significativos desde el pu nto de vista
educativo y conduce a una comprension profunda.

A través de estos criterios se puede tener una vision desde la perspectiva del
administrador de los recursos, mas que desde el punto de vista del docente.
Por ende, el estudio motivo de este docu mento modificd los criterios de
MERLOTpara llegar a un instrumento de evaluacion (rabrica) que prioriza el

elemento pedagdgico y didactico, segun el entendimiento de las
necesidades del CAB.

Las dimensiones de MERLOT

MERLOT divide los criterios en tres dimensiones: (a) Legal y técnico; (b)
Contenido; (c) Pedagogia. Adicionalmente, los autores Jung, Sasaki y
Latchem (2016) agregaron la dimension (d) Aptitud o logro para el propdsito.

La traduccion en espafiol de la lista completa se encuentra a contin uacion .

Tabla 2. 21 Indicadores de  MERLOT
Dimensiones y 21 indicadores de  MERLOT
Criterio
Legal y técnico

1) El RED concuerda con las leyes de derechos de autor (Licencia Abierta
o de Creative Commons )Yy se cita 0 reconoce correctamente.
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2) El RED se puede reutilizar, revisar, combinar y compartir facilmente con
otros materiales para satisfacer las necesidad es particulares de
ensefianza -aprendizaje del curso.

3) Los componentes de la interfaz del usuario (botones, menus, iconos,
barras de desplazamiento, etc.) estan organizados de manera
consistente y permiten a los estudiantes navegar facilmente por el siti 0.

Contenido
4) El contenido es correcto y actualizado.

5) El contenido incluye conceptos significativos, modelos y habilidades
apropiadas para la disciplina.

6) El contenido es apropiado para los conocimientos, habilidades y
actitu des de los alumnos.

7) El contenido es culturalmente apropiado y no contiene ningin sesgo
racial o de género.

Pedagogia

8) El RED se utiliza para presentar tareas relevantes de la vida real o
problemas que progresan de lo simple a lo complejo.

9) El RED se puede integrar facilmente en el curriculo y la pedagogia
actuales.

10) ElI RED se puede integrar facilmente y mejorar una variedad de cursos
y entornos de ensefianza/aprendizaje.

11) EI RED se usa para atraer la atencion de los estudiantes y desarrollar su
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interés en el nuevo aprendizaje.

12) El RED se utiliza para idear formas interactivas y para promover el
compromiso de los estudiantes en el proceso de resolucion de problemas.

13) El RED se utiliza para ayudar a los estudiantes a recordar, relacionarse
o aplicar conocimientos previos, habilidades o experiencia como base
para el nuevo aprendizaje.

14) ElI RED se usa para presentar contenido nuevo apropiado a las
necesidades y habilidades de los estudiantes.

15) El RED integra multimedia que extiende la cantidad y naturaleza del
contenido.

16) El RED proporciona materiales complementarios de mejora que
amplian y enriquecen la ensefianza/aprendizaje.

17) El RED facilita el aprendizaje flexible al permitir a los estudiantes
controlar la velocidad, el orden y la naturaleza de su aprendizaje.

18) ElI RED permite la transferencia del nuevo aprendizaje a diferentes
tareas , problemas , contextos.

19) ElI RED promueve la reflexion de los estudiantes sobre el nuevo
aprendizaje y su propio aprendizaje.

20) El RED promueve la discusion y el debate de los estudiantes para
construir su propio aprendizaje.

21) El RED incluye actividades d e instruccion interactivas.

Fuente: June, Sasaki & Latchem, 2016, Tabla 4.
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Adicionalmente, el marco para seleccionar el RED sobre la base de la aptitud
para el propdsito de Jung y colegas (2016) , fue agregado por los

investigadores , y se encuentra a cont inuacion.

Aptitud o logro para el propdsito
Propésito
Proporcionar contenido abierto, accesible y de calidad para una comunidad

mas amplia de docentes y alumnos.

Comentarios

Compartir las mejores practicas y ayudar a evitar reinventar la rueda.

Comentarios

Ayudar a los paises a mej orary ampliar el aprendizaje para el desarrollo.

Comentarios

Ofrecer vias de acumulacién de conocimiento y habilidades flexibles e
informales y no formales para el estudio formal

Comentarios

Facilitar la inclusion de estudiantes excluidos geografica, social o
econOmicamente ; estudiantes no tradicionales.

Comentarios

Mejorar la calidad de la educacion convencional y en linea al lograr una mayor
conciencia de las practicas educativas abiertas e inclusivas , asi como de

diversas perspectivas en | o0s campos de estudio.

Comentarios
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Permitir la colaboracién entre instituciones, sectores, disciplinas y paises.

COMENTATIOS ... e ee e
Facilidad de uso

El RED concuerda con las licencias de contenido abierto (por ejemplo, Creative
Commons ) que se han referenciado correctamente y se han aplicado a los
recursos.

COMEBNTANIOS . oeeeee et

El RED se puede reutilizar, revisar y mezclar con otros recursos , 0 compartir con
estudiantes u otros maestros.

COMENLATIOS .. et eee e

El disefio de la pantalla y los sistemas de navegacion son claros y consistentes.

COMBNLATIOS ettt e et e e e e e e eaens

Los métodos de presentacion estan de acuerdo con los conocimientos y
habilidades del alumno.

COMEBNLATIOS .. veeeeeee e e
Contenido

Los objetivos y el contenido se entienden facilmente.

COMEBNLATIOS e e e e

El contenido es preciso y actualizado.

(@011 0121 01 7= 1 ([0 TP

El contenido cubre conceptos significativos desde el punto de vista educativo y
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permite una comprension profunda.

COMEBNTATIOS ..veeeeee e ettt e e
Pedagogia

El RED gana y mantiene la atencion y el inter  és de los estudiantes.
COMENTATIOS ..ottt e e e e e e e ee e aeeaeeee I
El RED ayuda a los estudiantes a recordar, relacionarse o aplicar conocimientos
previos, habilidades, experiencia, etc.

COMENTANIOS ...oeieis eeeeeeeiiiiiii s er e e e s e e e e e e e e e e e e ee e eeeaeeneennnnnnnns I
El RED proporciona una estructura soélida para el desarrollo de conocimientos y
habilidades.

COMENTANIOS ..vvviiiiiiiiiiee et

El RED brinda oportunidades para el analisis de tareas y la resolucion de
problemas practicos del mundo real.

COMENLANIOS ..o

Los elementos e hipervinculos de texto, imagenes, audio y video del RED brindan
diversidad en el aprendizaje.

COMENLANIOS ...cevviiiiie e e e e e e e e e aaens
El disefio instruccional se enfoca en los aspectos clave del aprendizaje y carece
de caracteristicas de distraccion.

(@011 012101 7= L [0 TR

El RED contiene comentarios incorporados, apoyo y evaluacion.

COMEBNLATIOS e e e eans
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El RED permite la transferencia de nuevos conocimientos y habilidades a
diferentes tareas, problemas o contextos.

(@011 012101 7= L [0 TR

El RED les permite a los estudiantes consolidar su aprendizaje o construir un
significado personal a través de la reflexion, el debate, la demostracion de
nuevos conocimientos o habilidades, etc.

COMIBNLATIOS . eveee ettt e e e e e e e e e e e et e anaannas

Fuente: June, Sasaki & Latchem, 2016, Tabla 5.

El sistema de evaluacion MERLOTes mas inclusivo y mas detallado que los
otros sistemas mencionados. Aunque se estima que MERLOT es el mejor
instrumento existente para evaluar los RED, hay algunas fallas en su disefio que
serevisan en la seccion de Analisis. Por el momento, vale la pena enfatizar dos
fallas. Primero, hay algunos p untos de repeticion en  MERLOT(ej. la mencién
de disponibilidad en licencias abiertas). Segundo, mientras el estudio utilizado

para crear MERLOTes de la més alta calidad, técnicamente hablando, es

muy importante reconocer que, si bien el panel de expertos que califico los
criterios era de muchos paises, ningun pais de América Latina estuvo
representado.

Para evaluar los recursos identificados y crear una herramienta de evaluacion

lo mas completa posible, se  tuvo en cuenta una diversidad de herramientas
existentes, incluyendo Evalureed (Pinto, Gbmez -Camarero, Fernandez -Ramos
& Doucet, 2017), Online Educati on Resources (OERs) Quality Indicators (Chan,
Thoma, Keeth Krishnan, Carpenter, Astin & Kulasegaram, 2016), el Technology
Acceptance Model (TAM) (Kio & Lau, 2017), MERLOT® sFramework of
Evaluation Criteria for Online Educational Resources (Jung, Sasaki & L atchem,
2016), la retroalimentacién de los directores de este proyecto, y la evidencia
identificada por los investigadores. Como producto final se cre6 una nueva
herramienta basada en los criterios mas rigurosos.
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Figura 10. Recursos para el aprendizaje.  Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018.

Plataformas

Una plataforma de aprendizaje es un conjunto integrado de servicios
interactivos en linea que proporciona a los maestros, alumnos, padres y otras
personas involucradas en educaciéon , informacién, herramientas y recursos
para apoyar, mejorar y gestionar la educacion. (Timeless Learning
Technologies, 2018, para 1)

Al gunas plataformas son 0t od cSistemaspdamaield o6
Manejo del Aprendizaje (Learning Management Systems 0 LMS por sus siglas

en inglés). Esto significa que todo lo relacionado con la educacion o}
incluyendo programas académicos, registro de notas, participacion, lista de

clases, y cursos d estan en un solo lugar.

Ejemplos de plataformas que son Sistemas para el Manejo del
Aprendizaje [ Learning Management Systems (0 LMS)]

Entre los ejemplos de plataformas que son LMS se encuentran Canvas,
Moodle, Blackboard, Desire2Learn, Edmodo, Google Classroom y Sakai.

y
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La mayoria de las plataformas comparten las mismas herramie
muestra en un estudio desarrollado por Tokuhama -Espinosa para una

propuesta de articulo de la American Educational Research Association

(AERA) en julio 2018 (Tabla 3):

Tabla 3. Herramientas en todas las plataformas

Comunicacion

Evaluacion

Instruccion

Recursos

Chat/Dialogo

Anuncios/

Foro de noticias/Mensaje del dia
Correo electrénico
Mensajeria/Notificaciones
Calendario/Préximos eventos
Eventos (Horario; tareas; listas de
verificacion)

Perfil

Lista de clase

Mapa de localizacion de estudiantes
Apoyo de idiomas

Pruebas

Documentos de reflexién (diario)
Asistencia

Rubricas (calificacion agregada a la
libreta de calificaciones
automaticamente)

Libreta de calificaciones

Portafolios digitales (portafolios
electrénicos/casilleros)
Cuestionarios/Encuestas

Entregas con sello de hora

Blogs

Reportes (estadistica; progreso de usuario;
paginas visitadas)

Tareas

Grabaciones de video

Grabacion de audio

Foro/Foros de discusion

Eleccion (opciones de tareas) y seleccion
de grupo

Espacios de colaboracion grupal
Bases de datos (construccion)
Presentacion

Division de mddulos (secciones)
Plantilla de plan de estudios (syllabus)
Plantilla de construccion de lecciones
Competencias

Repositorios de aprendizaje

Diarios

Glosario

Moodle

X X X X X X

X X

+100

X X 0O X

X X

X X * * X X X X *

O0O0OXXOX0OX X

x

D2L

X X X X x X

X X

10

O X 0O X

X X

X X X X X X X X X

OXXOXX0O0 X

x

ntas, como se

Canvas

$><><>< X X X X x X

X X 0O X

X X

X X X X X X X X X

OOXXXX0O0O X

x

Sakai

X X X X x X

X X

+20

X X 0O X

X X

X X X X X X X X X

O0OXXXXX0O X

x

Blackboard

X X X X x X

x X X 0O X x X

X X X X

X X X X X

XOXXXX0O0 X

x
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Wikis C C C X X
Hipervinculo a bibliotecas externas C C C C C
DropBox * X * X X

Complementos ( plug -ins) externos

Revision de plagio (Turn It In; SafeAssign; * * * * X
URKUND)
Examinity vigilancia en linea * X * * *
Teleconferencias (Zoom; Adobe Connect; * X X X X
Collaborate; Big Blue Button; Kaltura;
Apache Open Meetings)
Canales RSS * * * X *
SCORM Player * * X X X

*Complemento ( plug -in) externo Complemento
C Puede crearse

Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018

Plataformas LMS pagadas

Algunas plataformas tienen costos, como aquellas relacionadas con

editoriales. Por ejemplo, hay varias plataformas apoyadas por McGrawHill

Education, como Connect ( oUna pl ataforma de aprendiza
estudiantes e instructores en educacion superior. Ahora disponible con

soporte completo para dispositivos maoviles y tabletas, el sistema adaptativo

de Connect aumenta el compromiso y proporciona una retroalimentacion

continua para maximizar la eficiencia d e cada minuto educativo. Connect
actualmente es utilizado por més de 3 millones de estudiantes universitarios y

prof esoleanSmart;( 0 Se mostr - una plataforma de
adaptable para aumentar significativamente las calificaciones de las le tras

con experiencias personalizadas que enfocan el tiempo de aprendizaje en el
contenido m8s desafiante prEKS( cclardaa pelsa tuadfi car
de aprendizaje adaptativo basada en la web , que utiliza la inteligencia

artificial para evaluar continua mente el rendimiento y atender las

necesidades de cada alumno. ALEKS esta disponible para escuelas de

educacion superior y preescolar hasta bachillerato, asi como para educacion

en el hogar e instituciones deComgciERf dUnaj e
plataforma totalmente digital para ayudar a las escuelas K -12 y distritos a
centralizar los materiales de instruccion y los datos de rendimiento estudiantil.

ConnectED fue utilizado por mas de 3.5 millones de estudiantes y profesores

en 20 1Engrade (Ydna plataforma digital abierta altamente flexible para

unificar los datos de la escuela y los estudiantes, los materiales del plan de

estudios y las herramientas de enseflanza en K -12. Con mas de 3 millones de

usuarios activos, Engrade potencia una mayor ef icienciay personalizacion de

la experiencia completa de estudiantes y docentes desde un solo punto de

accesod) .
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Otras plataformas pagadas incluyen Blackboard, Canvas, Adobe Captivate
Prime, Desire2Learn, Docebo LMS, Talent LMS, The Academy LMS, Expertus
One, Dokeos, Scitent y Edgennuity.

Plataformas LMS gratuitas

Exi sten varias plataformas gratuitas o
publicidad o acceso pagado a funciones premium para su financiamiento.

Algunos ejemplos de plataformas gratuitas incluyen Moodle, Chamilo, Sakai,
Edmodo, Edoome, Showbie, y Schoology.

Plataformas de conjuntos de cursos

Ademas de los LMS, hay plataformas que ofrecen cursos. Las plataformas mas
famosas estan asociadas con los MOOC (  Massive Open Online Course s), 0
cursos gratuitos creados por las universidades.

14 Pl A
-xA:!' @ k) Kagenz
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Figura 11. Proveedores de MOOC en el mundo. Fuente: ClassCentral, 2016.

En 2016, Class Central traté de unir una lista de MOOC alrededor del mundo.
Class Central estim6 que mas de 700 universidades a Irededor del mundo
habian creado uno o mas MOOC y que mas de 58 millones de estudiantes
habian tomado por lo menos un curso en este formato (ClassCentral, 2016).
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Algunos ejemplos de plataformas de cursos gratuitos estan listados en la tabla
a continuacion . La mayoria de los MOOC tienen incorporados los recursos,
como , por ejemplo , presentaciones de PowerPoint, videos y actividades.

Tabla 4. Estructura de MOOC alrededor del mundo

Videos Materiales Actividades Forosde Organizacion Proyectos Examenes Proyecto

de lectura integradas  discusion clara por 0 examen
gratuito tema o final
semana
Canvas (EEUU)
Chinese MOOC
(China)
CNMOOC X X X X X X X X
(China)
Cognitive X X X X X X X X
Class.ai*#6
Coursera X X X X X X X X
(EEUU)*#1
Edraak (Arabic) X X X X X X X X
(Jordania)
EduOpen Italy X X X X X X X X
(ltalia)
EdX (EEUU)*#2 X X X X
European X X X X X X X X
Multiple MOOC
Aggregator
(EMMA) (Union
Europea)
Ewant -Education X X X X X X X X
you want
(Taiwan)
Federica.eu X X X X X X X X
(ltalia)
Fisdom (Japén) X X X X
France Université X X X X X
Numeérique (FUN)
Future-Learn X X X X X X X X
(Reino Unido)*#4
Gacco (Japdn) X X X X X X X X
IndonesiaX X X X X X X X X
(Indonesia)
iTunesU (EEUU) X X X X X X X X
Iversity*#5 X X X X X X X X
JMOOC (Japon) X X X X X X X X
K-MOOC (Corea) X X X X X X X X
Kadenza (EEUU) X X X X X X X X
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Khan Academy X X X Auto X
(EEUU) determinado

MéxicoX X X X X X X X
(México)

Miriada (Espafia)

NPTEL (India)

Oja.La **

(Colombia)

Open Education X X X X X X X
(opened.ru)

(Rusia)

Open Education X X X X X X X
(opened.tw)

(Taiwan)

Open Education X X X X X X X
Europa (Union

Europea)

OpenHPI X X X X X X X
(Alemania)

OpenLearning X X X X X X X
(Japon)

Prometheus X X X X X X X
(Ucrania)

Stanford X X X X X X X
Languita (EEUU)

SWAYAM (India)

ThaiMOOC X X X X X X X
(Tailandia)

The Open X X X X X X X
University (Reino

Unido)

Udacity X X X X X X X
(EEUU)*#3

Udemy (EEUU)

University of X X X X X X X
China MOOC

icoursel63.org

XuetangX X X X X X X X
(China)

Zhihuishu (China) X X X X X X X

Fuente: Autora; *Rankings por un estudio basado en credencializacion, caracteristicas del
curso, caracteristicas sociales, instituciones asociadas de Reviews.com
(https://www.reviews.com/mooc -platforms/) ** Sistema de pago mensual minimo por
acceso ilimitado a todos los cursos, que tienen estructura de MOOC.

En una comparacion de PCMag en los Estados Unidos se mostré que la
mayoria de los LMS existentes son casi iguales en su disefio (figura 12):
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The Best (LMS) Learning Management Systems for

2018

These top learning management systems and educational platforms can help schools, calleges, and universities develop, assign,

and track online classes and student outcomes.

la By William Fenton January 12, 2018 5:04PM EST

f ¥ in P < E co 251 SHARES

PCMag reviews products independently, but we may earn affiliate commissions from buying links on this page. Terms of use.
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Figura 12. Los mejores LMS en 2018. Fuente: Fenton, 2018

Plataformas de aulas administradas por docentes

Ademas de plataformas para ofrecer una serie de cursos en distintos ambitos
en el formato de MOOC, existen plataformas para la creacidon de cursos

individuales por parte de los docen
digital a sus clases tradicionales.

Algunas plataformas que los docentes pueden incorporar en sus clases
no son parte de un LMS se encuentran explicadas en la Tabla 5.

Tabla 5. Plataformas para clases individua les

tes, quienes deseen agregar un elemento

y que
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Nombre de
plataforma

Edmodo

Socrative

Projeqt

Descripcién del promotor

Es una herramienta educativa que conecta a
profesores y estudiantes y se asimila a una red
social. En este caso, los maestros pueden crear
grupos colaborativos en linea, administrar y
proporcionar materiales educativos, medir el
rendimiento estudiantil y comunicarse con los
padres, entre otras funciones. Edmodo tiene mas
de 34 millones de usuarios que se conectan para
crear un proceso de aprendizaje enriquecedor,
personalizado y alineado con las op  ortunidades
que brinda n la tecnologia y el entorno digital.

Disefiado por un grupo de empresarios e

ingenieros apasionados por la educacion,

Socrative es un sistema que permite a los

profesores crear ejercicios o juegos educativos

que los estudiantes pueden resolver utilizando
dispositivos moviles, ya sean teléfonos inteligentes,
computadoras portatiles o tabletas. Los docentes
pueden ver los resultados de las actividades vy,

segun deseen ellos, modificar las lecciones
posteriores para personalizarlas.

Es una herramienta que permite crear
presentaciones multi media, con diapositivas
dindmicas en las que se puede incorporar mapas
interactivos, enlaces, cuestionarios en linea,
cronogramas de Twitter y videos, entre otras
opciones. Durante una sesion de clase los
profesores pueden compartir con los alumnos
presentaciones académicas que se adaptan
visualmente a diferentes dispositivos.
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Thinglink Permite a los educadores crear imagenes
interactivas con musica, sonidos, textos y
fotografias. Est as se pueden compartir en otros
sitios web o en redes sociales com o Twitter y
Facebook. Thinglink ofrece la posibilidad de que
los docentes creen metodologias de aprendizaje
que despierten la curiosidad de los alumnos a
través de contenidos interactivos que puedan
ampliar sus conocimientos.

cK-12 Es un sitio web que busca reducir el costo de  los
libros académicos para el mercado K12 en los
Estados Unidos y el mundo. Para lograr su objetivo,
esta plataforma tiene una interfaz de codigo
abierto que permite crear y distribuir material
educativo a través de  internet, que puede
modificarse y contener videos, audios y ejercicios
interactivos. También se puede imprimir y cumplir
con los estandares editoriales necesarios en cada
region. Los libros que se crean en cK -12 se pueden
adaptar a las necesidades de cualquier profesor o]
alumno.

Google Classroom Es un servicio web gratuito desarrollado por
Google para las escuelas . Tiene como objetivo
simplificar la creacion, distribucion y clasificacion
de tareas de forma electronica. El objetivo
principal de Google Classroom es agiliz  ar el
proceso de compartir archivos entre profesores y
estudiantes .

Fuente: eLearningIndustry (2018)

Relacionados a las plataformas existen los sitios web dedicados a facilitar el
acceso a informacion para los docentes.
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Sitios Web

Un sitio web es una cole ccion de paginas web relacionadas, incluido
contenido multimedia, identificado con un nombre de dominio comun y
publicado en al menos un servidor web. Ejemplos notables son wikipedia.org,

google.com y amazon.com. Hoy en dia se crean aproximadamente 380
nue vos sitios web por minuto en todo el mundo.

Se puede acceder a un sitio web a través de una red publica de Protocolo

de internet (IP), como internet, o una red de é&rea local (LAN) privada,
haciendo referenciaa  una direccion o localizador uniforme de recursos (URL)
gue identifica el sitio. (Website, Wikipedia, 2018, paras. 1 -2)

Desde la creacion de la World Wide Web en 1990 se estima que ha n existido

aproximadamente 1.5 mil millones de sitios web hasta el afio 2018
(Internet LiveStats, 2018).

Total number of Websites

2,000,000,000 Il Websites

1,500,000,000
1,000,000,000
500,000,000

o
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016
2001 2003 2005 2007 20090 2011 2013 2015 2017

Figura 13. Numero de URLs (sitios web) 2000 -2017. Fuente: Internet LiveStats, 2018

Los sitios web méas populares no estan relacionados con la Educacion. Los mas
populares incluyen Oincrest, Dropbox, Tumblr, Twitter, YouTube, Reddit,
Facebook, Flickr, Linkedin, Paypal, Google, Yandex, AuctionWeb, Amazon,
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Altavista y Yahoo, mismos que son redes sociales, paginas de pagos,
buscadores generales, paginas de compras o de almacenamiento de datos.

Dado que la lista de mayor cantidad de usuarios es liderada por los paises con

mayor poblacién (es decir, la cantidad de usuarios se relaciona con la
poblacion total de los paises), es mas importante ver gué porcentaje de la
poblacién tiene acceso a internet y no el nimero total de usuarios.

Tabla 6. Usuarios de internet por pais, 2016

Internet Users by Country (2016)

See also: 2015 Estimate and 2014 Finalized

# 4 Country Internet Users Penetration Population ‘Non-Users Users 1 Year Internet Users Population

(2016) (% of Pop) (2016) (internetless) Change (%) 1 Year Change 1Y Change
1 China 721,434,547 522% 1,382,323,332 660,888,785 22% 15,520,515 0.46 %
2 India 462,124,985 348% 1,326,801,576 864,676,587 30.5% 108,010,242 1.2%
3 U.S. 286,942,362 88.5% 324,118,787 37,176,425 1.1% 3,229,955 0.73 %
139,111,185 209,567,920 70,456,735 51% 6,753,879 0.83 %
5 Japan 115,111,595 91.1% 126,323,715 11,212,120 0.1% 117,385 0.2 %
6 Russia 102,258,256 713% 143,439,832 41,181,576 03% 330,067 -0.01 %
7 Nigeria 86,219,965 46.1 % 186,987,563 100,767,598 5% 4,124,967 2.63 %
8 Germany 71,016,605 88 % 80,682,351 9,665,746 0.6% 447,557 -0.01 %
9 U.K. 60,273,385 92.6 % 65,111,143 4,837,758 0.9% 555,411 0.61 %
58,016,997 128,632,004 70,615,007 21% 1,182,988 1.27 %
11 France 55,860,330 86.4 % 64,668,129 8,807,799 14% 758,852 042 %
12 Indonesia 53,236,719 20.4 % 260,581,100 207,344,381 6.5% 3,232,544 117 %
13 Viet Nam 49,063,762 52 % 94,444,200 45,380,438 33% 1,564,346 1.07 %
14 Turkey 46,196,720 58 % 79,622,062 33,425,342 51% 2,242,750 1.22%
15  Philippines 44,478,808 435% 102,250,133 57,771,325 44% 1,855,574 1.54 %
16 South Korea 43,274,132 85.7 % 50,503,933 7,229,801 12% 522,375 0.42 %
17 Italy 39,211,518 65.6 % 59,801,004 20,589,486 17% 666,922 0.01 %
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Py
o«

Iran
span

20 Pakistan

21  Canada

22 Egypt

0

24  Thailand

25 South Africa
26 Poland
D
28 Bangladesh
29 Kenya

30 Malaysia

31 Saudi Arabla
32 Australia

33  Morocco

34 Ukraine

[

36 Netherlands
37 Uzbekistan

40 Romania

41  Sudan

42 Belgium

43  Kazakhstan

44  (Czech Republic
45 Sweden

46  United Arab Emirates

47  Ghana

48 Algeria

49  Hungary
50 Uganda

51 Switzerland

52 Greece

54 Austria

55 Portugal
56 Yemen

57 Srilanka
58 Azerbaijan
59 Angola

60 Israel

61 Belarus

62 Dominican Republic

63 Syria

39,149,103
37,865,104
34,342,400
32,120,519
30,835,256
30.359.855
29,078,158
28,580,290
27922152
27,664,747
21,439,070
21,248,977
21,090,777
20,813,695
20,679,490
20,068,556
19.678,089
18,254,349
15,915,076
15453227
14,108,392
13,036,965
11,236,186

10,886,813

10,060,745
9,961,519
9,323,428
9,169,705
8,515,420
7,958,675
7,937,913
7,874,733
7,645,197
7,302,714
7,072,534
7,055,575
6,953,400
6,930,762
6,773,228
6,087,164
6,027,647
5,951,453
5,341,174
5,786,572
5,513,8
5,502,250

£89% 80043146 40,894,043
46,064,604 8,195,500
178% 192826502 158,484,102
885% 36286378 4,165,859
Bw 93383574 62548318
u,w.m 13487422
27w 68146609 39,068,451
52% 54978907 26,398,617
724% 38,593,161 10,671,009
mssmz 20989645
132% 162,910,864 141,471,794
a5 % 47,251,449 26,002472
686% 30,751,602 9,660,825
64.7 % 32,157,974 11344279
85.1% 24309330 3629840
S76%  34BI17.065 14,748,509
MA% 44624373 24,346,284
31,518,855 13,264,506
7% 16979729 1,064,653
S1% 30300446 14847219
18,131,850 4023458
3l.nuzs 18,737,260
SSw 1937273 8,136,548
264 % 41,175,541 30,288,728
BES % 11,371,928 1,311,183
S58% 17,855,384 7,893,865
B8.4 % 10,548,058 1,224,630
931 % 9,851,852 682,147
MN9% 9,266,971 751,551
284 % 28,033,375 20,074,700
19.7 % 40,375,954 32,438,041
80.2 % 9,821,318 1,946,585
19% 40322768 32,677,571
87.2% 8,379,477 1,076,763
648% 10919459 3,846,925
6,385,450 9,329,875
811 % 8,569,633 1,616,233
67.3% 10,304,434 3,373,672
247 % 27477,600 20,704,372
293 % 20,810,816 14,723,652
61.1% 9,868,447 3,840,800
3% 25830958 19,879,505
72.5% 8,192,463 2,251,289
9,481,521 3,694,949
518% 10,648,613 5,134,761
296 % 18,563,595 13,061,345

1.7%
22%
9.7%
18%
33%
3%
62%
39%
25%
49%
104%
37%
22%
28%
1.7%
17%
04%
21%
06%
61 %
33%
15%
14%

4.5 %
1.9%
1.8%
32%
1%
1.7%
14%
4.3%
1.2%
5.5%
1%
0.4 %
1.5%
03%
0.8 %
5.2%
4.2%
1.2%
5.7%
2.1%
0.9%
2.5%

2%

2,784.831
805,002
3,024,054
559,167

98813
893,596
444145
244,248
155,255

471,726
184,645
176,681
285,731
94,636
143,340
976,984
329,755
95,696
395,857
74,342
29,742
106,663
23,810
54,608
332,117
247,259
72,153
323,337
119,516
49,737
133,844
106,142

118%
012%
207 %
0.96 %
205%
059 %
0.28 %

09 %
0.05%
088 %
119%
261 %
139%
1.96 %
142 %
128%
044 %
12%
032%
1.36%
1.02 %
1.27%
ROvAR Y

234 %
0.64 %
131 %
0.05 %
0.74 %

1.2%
227 %
1.79%

034 %

331 %
0.97 %

032%

1.49%
0.29 %

-0.44 %

24 %
0.46 %
107 %
313%
1.59%

-0.15%

1.14 %
033%
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64 Denmark

65 Tunisia

66 Hong Kong
67 Norway

68 Cote d'Ivoire
69 Finland

70 Nepal

71 Iraq

72 Serbia

Singapore

banon
Bolivia

76 Slovakla

Cameroon

79 Ethiopia

80 Bulgaria

81 New Zealand
Ireland

@ e

84 Senegal

85 Jordan

86 Zimbabwe

b

87 Oman

88 Kuwait

89 Zambia

91 Croatia

92 DR Congo
93 Puerto Rico

94 State of Palestine

95 Tanzania

Costa Rica
El Salvado)
98 Bosnia and Herzegovina
99 Afghanistan

101 Mali

102 Lithuania

103 South Sudan

104 Qatar

105 Georgia

106 Kyrgyzstan

107 Moldova

108 Burkina Faso

105 Mozambique

5,479,054
5,472,618
5,442,101
5,167,573
5,122,897
5,107,402
4,962,323
4,892,463
4,758,861
4,699,204
4,545,007
4,478,400
4,477,641
4,409,997
4,311,178
4,288,023
4,155,050
4,078,993
3,817,392
3,696,765
3,647,939
3,536,871
3,356,223

3,310,260
3,202,110
3,167,934
3,149,519
3,133,485
3,101,210
3,047,311
3,007,869
2,895,662
2,738,500
2,352,849
2,343,255
2,279,167
2,238,991
2,212,450
2,199,938
2,179,963
2,108,970
2,104,906
2,076,220
1,946,111
1,894,498
1,834,337

96.3 %
48.1 %
74.1 %
98 %
2%
92.5%
17.2%
13%
54 %
825%
75.9 %

82.5%

18%
42%
58.5%
89.4 %
81%

5,690,750
11,375,220
7,346,248
5,271,958
23,254,184
5,523,904
28,850,717
37,547,686
8,812,705
5,696,506
5,988,153
10,888,402
5,429,418

.672.956

23,924,407
101,853,268
7,097,796
4,565,185
4,713,993

11,392,889

234%
45.7 %
21%

7a%
79.9 %
19%

74.2%
39%
82.8%
62.7 %
53%
56.4 %
383%
61.6 %
6.8 %

15,589,485
7,747,800
15,966,810

4,654,471
4,007,146
16,717,332

6,725,430

4,225,001
79,722,624
3,680,772
4,797,233
55,155,473
4,857,218
6,146,419
3,802,134
33,369,945

3,444,071
2% 18,134,835

77.2%
171 %

92%
52.9%
344%
479 %
10.2 %

6.4 %

2,850,030
12,733,427
2,291,368
3,979,781
6,033,769
4,062,862
18,633,725
28,751,362

211,696
5,902,602
1,904,147

104,385

18,131,287
416,502
23,888,394
32,655,223
4,053,844

997,302
1,443,146
6,410,002

951,777

12,262,959
19,613,229
97,565,245

2,942,746

486,192

896,601
7,696,124

11,941,546
4,210,929
12,610,587

1,344,211
805,036
13,549,398
3,575,911
1,091,516
76,621,414
633,461
1,789,370
52,259,811
2,118,718
3,793,570
1,458,879
31,090,778
1,205,080
15,922,385
650,092
10,553,464
182,398
1,874,875
3,957,549
2,116,751
16,739,227
26,917,025

05%
24%
0.6 %
1.7%
143%
0.4 %
45%
75%
-0.1%
2%
32%
31%
1%
58%
16.5 %
134%
0.9 %
22%
1%
4%
1M.4%
32%
41%

4.1 %
34%
5.9 %
39%
3.6%
1M1%
14%
75%
5.6 %
5%
7.8%
0.2%
4.7 %
21%
18.6 %
1.1%
5.5%
28%
1.9%
75%
0.7 %
7%

5%

25,936
126,113
32,335
87,185
640,961
20,264
212,870
339,539
-6,757
90,352
139,538
136,733
44,010
240,223
609,593
506,738
36,650
86,515
39,443
143,221
373,533
108,475
130,689

129,032
106,322
176,335
118,664
109,596
306,376
43,368
210457
153,394
131,065
169,388
4,531
101,366
45,565
346,882
22,897
113,573
57,708
38,375
144,035
13,501
124,498
87,863

0.38%
1.08 %
0.8%
117 %
243%
037 %
1.18%
3.09 %
-0.43 %
1.66 %
235%
1.53%
0.06 %
2.02%
249 %
248 %
-0.73%
0.81%
0.54 %
0.03 %
3.04 %
2.02 %
233%

3.65%
2.96 %
312 %

13%
0.36%
3.18%
-0.07%
276 %
3.15%
1.03%
032 %
-0.22 %
2.59 %
0.36 %
3.04 %
-0.99%
319%
251%
0.5%
1.58 %
-0.15%
292 %
2.76 %

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

0e3-174y Av. América
Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908
Quito 6 Ecuador

Direccion: Calle Diego de Atienza

Web: www.ipanc.org

Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC



http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

e

CONVENIO

ANDRES
BELLO

IPANC

110 Albania 1,823,233 62.8 % 2,903,700 1,080,467 1.6% 28,435 0.24 %

Panama 1,803,261 452% 3,990,406 2,187,145 19% 32,996 1.56 %
Honduras 1,757,467 21.5% 8,189,501 6,432,034 5% 83,853 142 %
113 Cambodia 1,756,824 T% 15827241 14,070.417 79% 128,711 16%
114 Tajikistan 1,622,924 18.7 % 8,669,464 7,046,540 43 % 67,230 2.21%
115 Armenia 1,510,906 49.9% 3,026,048 1,515,142 26% 37,831 0.28%
116 Latvia 1,491,951 76.3 % 1,955,742 463,791 05% -6,764 0.75%
117 Slovenia 1,490,358 72% 2,069,362 579,004 0.4 % 5,776 0.09%
118 Rwanda 1,478,216 124% 11882766 10,404,550 73% 100,059 235%
119 TFYR Macedonia 1,439,089 69.2% 2,081,012 641,923 09 % 13,177 0.12%
120 Myanmar 1,353,649 25% 54363426 53,009,777 6.1% 77,334 0.87 %
121 Libya 1,335,705 211 % 6,330,159 4,994,454 99% 120,300 0.82%
1,308,290 10,848,175 9,539,885 3% 38,263 1.28%
123 Bahrain 1,278,752 9N5% 1,396,829 118,077 17% 21,707 142 %
1,216,098 2,803,362 1,587,264 25% 29,091 0.36 %
125 Estonia 1,196,521 9N4% 1,309,104 112,583 22% 25,795 0.26%
1,194,337 6,150,035 4,955,698 41% 47,439 112%
127 Malawi 1,160,839 6.5% 17,749,826 16,588,987 6.7 % 72,531 3%
128 Laos 1,087,567 157 % 6,918,367 5,830,800 47% 48,892 171 %
129 Mongolia 1,069,693 356 % 3,006,444 1,936,751 9.7% 94,869 1.6%
130 Madagasca 1,066,397 43% 24915822 23,849,425 73% 72,746 281%
9427 4,973 422,260 34% 30,733 036 %
132 Papua New Guinea 906,695 T 7,776,115 6,869,420 86% 71,835 2.06%
133 Cyprus 844,680 718% 1,176,598 331,918 2% 16,897 0.97 %
134 Turkmenistan 789,151 14.5% 5,438,670 4,649,519 64% 47,737 1.21%
135 Mauritania 714,132 171 % 4,166,463 3,452,331 158% 97,605 243 %
136 Benin 628,683 56% 11,166,658 10,537,975 45% 27,184 2.64%
137 Luxembourg 548,807 95.29% 576,243 27,436 19% 10314 1.61 9%
138 Togo 545,020 73% 7,496,833 6,951,813 0% 49,352 263%
139 Mauritius 543,048 425% 1,277,459 734411 11% 5,971 0.33%
140 Botswana 492,787 214 % 2,303,820 1,811,033 6.2 % 28,978 1.83%
141 Lesotho 444,376 206 % 2,160,309 1,715,933 181% 68,128 1.18%
142 Niger 439,164 21% 20715285 20,276,121 6.7 % 27,514 a1%
143 Macao 433,752 72.6% 597,126 163374 29% 12,069 1.62%
144 Fiji 419,958 468% 897,537 477,579 4% 16,237 0.6%
145 Liberia 305,063 86% 4,615,222 4,220,159 1559 53123 248%
146 Namibia 392,181 156 % 2,513,981 2,121,800 3E8% 14,345 2.24%
147 Montenegro 388,057 62% 626,101 238,044 0.9% 3277 0.05 %
148 Chad 387,063 27% 14,496,739 14,109,676 5.5% 20,083 3.27%
149 Swaziland 362,921 27.8% 1,304,063 941,142 22% 7,667 133%
150 Congo 357,471 75% 4,740,992 4,383,521 24% 15,060 261%
151 Gambia 346,471 169% 2,054,986 1,708,515 57% 18,830 3.22%
152 Malta 334,056 796 % 419,615 85,559 28% 9,058 0.23%
333,143 392,718 59,575 42% 13,419 1.21%
154 Iceland 331,778 100 % 331,778 0 0.9% 2975 0.71%

155_Brupel 310,205 723% 428,874 118,669 29% 8,748 134%
@ 305,007 770,610 465,603 22% 6,666 0.46 %
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157 Bhutan

158 Guinea

Suriname
Barbados
161 Central African Republic
162 Cabo Verde

163 Maldives

164 Somalia

165 New Caledonia

166 French Polynesia

167 Gabon

168 Equatorial Guinea

169 Burundi

170 Belize

171 Sierra Leone
172 am

174_Diihouti

1

176 Vanuatu
177 Andorra

178 Guinea-Bissau

St. Vincent & Grenad|
180 Antigua and Barbuda
481

Bermuda

182 Comoros

United States Virgin Islands/57

183 Solomon Island 58,423
¢

185 Eritrea

186 Samoa

187 Seychelles

188 Tonga

189 Sao Tome and Principe
190 Dominica

191 Faeroe Islands

92 Cayman Islands

194 Greenland
196 Liechtenstein
197 Monaco

198 Micronesia
199 Kiribati

200 Timor-Leste

201 Marshall Islands

289,177
236,932
231,420
228,717
224,432
224,183
198,071
192,775
186,502
182,442
182,309
181,657
167,512
165,014
160,188
124,717
109,370
105,163

91,532

82,764

66,728

66,284

56,728
56,373
56,168
49,822
49,686
48,249

37,899
37,25,1 83
36,183 558 % 37,776
35,196

32,749
14,724

14,030
10,709

S ————

369 %
1.8%
423 %
803 %
45%
42.5 %
53.6 %
1.7%
70 %
63.9 %
103 %
209 %
1.5%

24%
72.5%
58.7 %
1.7%
87.8%
30.6 %
96.5 %

35%

1.1%

29%
57.9 %
46.6 %
256 %
66.1 %

93 %
3N2%
129 %

1.2%
20.2 %

784,103
12,947,122
547,610
285,006
4,998,493
526,993
369,812
11,079,013
266,431
285,735
1,763,142
869,587
11,552,561

366,942

6,592,102
172,094
186,383
899,598
104,263
270,470

69,165

1,888,429

807,118

594,934

5,351,680
194,523
97,026
106,915
194,390
73,016

37,863
104,966
114,405

1,211,245

53,069

494,926
12,710,190
316,190
56,289
4,774,061
302,810
171,741
10,886,238
79,929
103,293
1,580,833
687,930
11,385,049
201,928
6,431,914
47,377
77,013
794,435
12,731
187,706
2,437
1,822,145

43,660
32,432
1,615
747,876
536,51
48,930
5,294,952
138,150
40,858
57,093
144,704
24,767
724
15,726
65,652
18,297
18,973
1,593
2,667
22,217
99,681
1,197,215
42,360

34%
4.7 %
25%
1.7%
53%
29%
43 %
4.6 %
13%
26%
39%
6.1%
5.1%
6.7 %
6.6 %
2.7 %
5%
4%
1.8%
16 %
-1.6%
4.1 %

21%
1.8%
03%
39%
46 %
24%
48%
9.7%
26%
53%
36%
2%
13%
1.3%
1.6%
04%
1.5%
1%
0.7%
21 %
33%
31%
56%

9,408
10,688
5,601
3,761
11,270
6,420
8,076
8,519
2,319
4,661
6,780
10,384
8,133
10,366
9,921
3,276
5,189
4,050
1,609
11,386
-1,058
2,586

1,357
1,072

-152
2,246
2,573
1,357
2,583
5,004
1,400
2,501
1,709

608
594
670
135

342
228
658
472
416
565

12%
2.68 %
0.85 %
0.28 %

2%
1.25%
1.69 %
271 %
1.26 %
1.05%
219%

29%
3.34%
213 %
215%

13%
0.75 %
1.32%
0.36 %

22%

-1.86 %
2.39%

017 %
1%
-0.55%
236 %
1.94 %
012%
237 %
0.67 %
0.58 %
0.7 %
213%
0.46 %
0.08 %
133%
0.47 %
0.02%
1.1%
0.65 %
035%
0.48 %
1.76 %
224 %

0.14 %

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

Direccion: Calle Diego de Atienza

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908
Quito 6 Ecuador

Web: www.ipanc.org

Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC

0e3-174y Av. América


http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

14

0=

CONVENIO
ANDRES
BELLO

IPANC

Fuente: Datos elaborados por International Telecommunication Union (ITU), United Nations
Population Division, Internet & Mobile Association of India (IAMAI), World Bank. July 1 2016
Estimate

Si aislamos los paises de América Latina, es evidente que hay una variedad
grande en el acceso a internet . Mientras Bermuda tiene una cobertura casi
completa (97.4%), Haiti tiene apenas 12% de cobertura. La media de los 36
paises mencionados es de  53.3%. Esto es muy importante tomar lo en
consideracion ya que  muestra la realidad del contexto , que es necesario
reconocer cuando se recomienda el uso de recursos educativos digitales. Esto

sera discutido en mas detalle en  la seccion de Andlisis.

Tabla 7. Los paises en América Latina (mas Espafia) con mas internet

Paises en América Latina en orden Los paises en Amér ica Latina con mas
alfabético internet

Antigua y Barbuda 65.0 Espafia* 82.2
Argentina 69.2 Bermuda 97.4
Aruba 87.8 Aruba 87.8
Bahamas 84.8 Bahamas 84.8
Barbados 80.3 Barbados 80.3
Belice 45.0 Chile 77.8
Bermuda 97.4 Islas Caimén 74.1
Bolivia 411 Argentina 69.2
Brasil 66.4 Trinidad y Tobago 69.1
Islas Caimén 74.1 Brasil 66.4
Chile 77.8 San Cristébal y Nieves 66.2
Colombia 56.9 Antigua y Barbuda 65.0
Costa Rica 56.4 Uruguay 65.0
Cuba 32.4 San Vincent e y Las 60.2

Granadin as

®epuiblica Dominicana =18 Santa Luc fa 58.7
Ecuador 43.1 Venezuela 57.9

El Salvador ©.3 Colombia 56.9
m OZ.Z Costa Rica 56.4
38.3 Islas Virgenes (Estados 54.0

Unidos)
Guatemala 26.5 Republica Dominicana 51.8
Guyana 39.6 Paraguay 46.8
Haiti 12.1 Panama 45.2
Honduras 215 México 45.1
Jamaica 43.3 Belice 45.0
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México 45.1 Jamaica 43.3
Nicaragua 194 Ecuador 43.1
Panama 45.2 Surinam 42.3
Paraguay 46.8 Bolivia 41.1
Pert 41.0 Peru 41.0
San Cristébal y Nieves 66.2 Guyana 39.6
Santa Luc ia 58.7 El Salvador 38.3
San Vincent e y Las 60.2 Granada 38.3
Grenadin as
Surinam 42.3 Cuba 324
Trinidad y Tobago 69.1 Guatemala 26.5
U.S. Virgin Islands 54.0 Honduras 215
Uruguay 65.0 Nicaragua 19.4
Venezuela 57.9 Haiti 12.1

*Se incluye a Espafia por ser miembro del CAB.

Fuente: Tokuhama -Espinosa, basado en International Telecommunication Union (ITU), United
Nations Population Division, Internet & Mobile Association of India (IAMAI), World Bank. July 1
2016

Sitios web para docentes

Los sitios web dedicados ala  educacion normalmente facilitan a los docentes

la busqueda de informacion sobre temas de interés. Hay dos tipos de sitios

web educativos para docentes: (a) aquellos disefiados para mejorar la
practica docente (ej. TeacherTube; TedEd; EdClipper) y (b) aquell 0S
dedicados a unir varios recursos (ej. Kahoot; Animoto; Storybird).

Sitiosweb dedicados al mejoramiento de la docencia (guias
pedagdgicas)

Tabla 8. Sitios web para mejorar la practica docente

Nombre Descripcién (del promotor)
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TeacherTub
e

TedEd

eduClipper

Gates
Foundation
K-i2 Teacher
Education

Es un sitio web para compartir videos similar aYouTube y
basado en él. Esta disefiado para permitir que aquellos en la
industria educativa, particularmente docentes, compartan
recursos educativos tales como video, audio, documentos,
fotos, grupos y blogs. E | sitio contiene una mezcla de recursos
de ensefianza en el aula y otros disefiados para ayudar a la
formacion docente.  Numerosos estudiantes han subido
también videos que han realizado como parte de K -12y
CUrsos universitarios.

Es una plataforma edu cativa que permite crear lecciones
educativas con la colaboracion de docentes, estudiantes,
animadores, generalmente personas que desean expandir el
conocimiento y las buenas ideas. Este sitio web permite
democratizar el acceso a la informacion, tanto para
profesores como para estudiantes. Aqui, las personas pueden
tener una participacion activa en el proceso de aprendizaje
de los demas.

Esta plataforma permite a profesores y estudiantes compartir y
explorar referencias y material educativo. En eduClipper se
puede recopilar informacion encontrada en internet y luego
compartirla con los miembros de grupos previamente

creados, lo que ofrece la posibilidad de administrar de

manera mas efectiva el contenido académico encontrado

en linea, mejorar las técnicas de investigacion y tener un
registro digital de lo que los estudiantes lograron durante el
curso. Asimismo, brinda la oportunidad a los docentes de
organizar una clase virtual con sus alumnos y crear un

portafolio donde se almacena todo el trabajo realizado.

Compart e recursos educativos y de investigacion de los
beneficiarios, socios e iniciativas. Estas ideas ayudan a
comprender y aprender de lo que esta funcionando en el
campo y apoyar esfuerzos para  garantizar que todos los
estudiantes alcancen su maximo potencial.
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George
Lucas
EDUTOPIA

Annenberg
Learner
(Annenberg
Foundation)

SchoolTube

Esta Fundacién esta dedicada a transformar la educacion K -
12 para que todos los estudiantes puedan adquirir y aplicar
efectivamente el conocimiento, las actitudes y las habilidades
necesarias para prosperar en sus estudios, carreras y vidas
adultas. Fundado por el innovador y galardonado cineasta
George Lucas en 1991, adopta un enfoque estratégico para
mejorar la educacion K -12 a través de dos areas distintas de
enfoque: Edutopia y Lucas Education Research.

Annenberg Lea rner, anteriormente Annenberg Media, es una
entidad de la Fundacién Annenberg , que crea recursos
educativos (video e impresos basados en la web) para
mejorar los métodos de ensefianza y la experiencia en la
materia. Sus recursos de educacion K -12 y superior se
distribuyen a escuelas, organismoo comunitarias no
comerciales, institutos y universidades. Annenberg Learner
entrega sus materiales de forma gratuita a través de
learner.org. El sitio web, que también alberga actividades
interactivas, guias descarga bles y recursos coordinados con
cada serie de videos, recibe mas de 10 millones de visitas por
mes de docentes y estudiantes de todo el mundo. El sitio web
ofrece materiales integrados multimedia K -12 a los maestros
para uso en clase y desarrollo profesion  al. Los programas
también estan disponibles para su uso en casa.

Respaldado por las principales asociaciones educativas , esun
ambiente seguro y moderado donde los estudiantes pueden
publicar videos de produccion propia para uso en el aula:

desde lo educativo (una presentacion civica o clase de

algebra) y practico (anuncios matutinos) , hasta la diversion (el
juego de fatbol de nifias de anoche). Aunque es posible que

no encuentre contenido de video que lo ayude a ensefiar

(porque es muy especifico  para las clases y las escuelas), esta
es una gran herramienta para brindar a sus alumnos una

plataforma segura para compartir sus creaciones.

En pocas palabras: una manera facil de que los estudiantes
publiquen, vean y compartan sus propios videos en line a, sin el
riesgo de contenido inapropiado. Precio: Gratis.
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EDUCALAB Estar al corriente de las novedades y recursos educativos
nacionales e internacionales es lo que distingue a un docente
con verdadera vocacion. En este sitio, creado por el Gobierno
de Espafia, se encuentra una recopilacion de recursos TIC
escritos, visuale s, audiovisuales, asi como de espacios de
analisis y discusion en temas de cultura digital y educacion.

Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018 basado en las paginas web individuales

Los sitios web que apoyan el mejoramiento de la pedagogia de los docentes

son menos numerosos que los sitios web que proveen actividades para los

docentes, pero son potencialmente mas valiosos. Los sitios web que sirven

como guias pedagogicas tienden a tener mas investigacion y evidencia

detras de sus ofertas y, amenud 0, son creados por organizaciones educativas

con misiones para mejorar la educacion. Estos sitios web usualmente incluyen
informaci-n sobre | a pr8§ctica docent e, ot
docencia, opiniones sobre recursos educativos, espacios para compartir
experiencias en docencia, entre otros.

Algunos de los sitios web mas renombrados  son Edutopia , de la Fundacion de
George Lucas , y el Bill y Melinda Gates Foundation. Otros son  TeacherTube y
SchoolTube, que funciona como YouTube, pero filtrados para temas
relacionados con educacion

Sitios Web dedicados a facilitar acceso a informacion a docentes
(actividades)
Tabla 9. Sitios web dedicados a facilitar acceso a la informacién
Ejemplos de sitios web para apoyo pedagdgico
Nombre Apo yo Descripcién (del promotor)

Kahoot Encuestas Es una plataforma educativa que se basa en
juegos y preguntas. A través de esta
herramienta los profesores pueden crear
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cuestionarios, discusiones o encuestas que
complementan las lecciones académicas. El
material se proyecta en el aula y los
estudiantes re sponden las preguntas mientras
juegan y aprenden al mismo tiempo. Kahoot!
promueve el aprendizaje basado en juegos, lo
gue aumenta la participacion de los
estudiantes y crea un entorno educativo
dindmico, social y divertido.

Storybird Lenguaje Tiene como objetivo promover las habilidades
de escritura y lectura en los estudiantes a
través de la narracion de historias. En esta
herramienta los profesores pueden crear libros
interactivos y artisticos en linea a través de
una interfaz simple y facil de usa r. Las historias
creadas pueden integrarse en blogs, enviarse
por correo electronico e imprimirse, entre
otras opciones. En Storybird los maestros
también pueden crear proyectos con los
estudiantes, dar retroalimentacion constante
y organizar clases y grad os.

ClassDojo Motivadores Es una herramienta para mejorar el
comportamiento de los estudiantes: los
maestros brindan a sus alumnos comentarios
instantaneos para que la buena disposicién
en clase sea 'recompensada’ con puntos y los
estudiantes tengan una  actitud mas receptiva
hacia el proceso de aprendizaje. ClassDojo
proporciona notificaciones en tiempo real a
los estudiantes, como 'iBien hecho, David!"y
'+1', para trabajar en colaboracién. La
informacion que se recopila sobre el
comportamiento de los es  tudiantes se puede
compartir posteriormente con los padres y
administradores a través de la web.

Engrade Calificacion Esta innovadora plataforma ofrece a los
maestros un libro de calificaciones todo en
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uno que ofrece tablas de asistencia, libros de
califi caciones, calendarios, tablas de asientos,
seguimiento del comportamiento y mas.
También brinda a los maestros acceso al
contenido de las lecciones de terceros, la
capacidad de crear pruebas personalizadas
alineadas con los estandares basicos
comunes y una forma de seguir el progreso
individual de los estudiantes.

TheTogetherT Organizacion En este sitio los maestros pueden encontrar

eacher multiples recursos que los ayudaran a
mantenerse organizados en sus clases. Una
vez registrados en el sitio, los maestr o0s tienen
acceso a plantillas de planes de lecciones,
listas de tareas pendientes, planes
secundarios, ideas de proyectos y mucho
mas.

MyBigCamp  Progreso Brinda a maestros, estudiantes, padres y

us académico administradores acceso sin precedentes a
una can tidad infinita de recursos utiles para
aumentar el rendimiento estudiantil. A través
de una plataforma interactiva a la que se
puede acceder a través de dispositivos
moviles y tabletas, My Big Campus facilita la
interaccion con los estudiantes, desarrolla
lecciones, hace un seguimiento de la mejora
estudiantil y se conecta con padres y otros
miembros de la comunidad de aprendizaje.

MySchoolBin  Organizacion Brinda a los maestros la oportunidad de

der de deberes agregar, editar y organizar facilmente tareas
en su pagina de clase. Los estudiantes, a su
vez, pueden enviar tareas completas, hacer
preguntas y recibir comentarios instantaneos
de sus maestros. Ademas, los estudiantes y
profesores pueden ver eventos y tareas en el
calendario de Schoolbinder, y se les recuerda
las fechas de vencimiento proximas con
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LearnBoost

GlosterEdu

Mindmeister

notificaciones personalizadas. Los docentes
también tienen acceso a foros de docentes
donde pueden recibir comentarios y
sugerencias sobre lecciones y proyectos
directamente de otros educadores.

Sigue el Ayuda a los maestros a registrar, organizar y
progreso clasificar el progreso individual de los
académico estudiantes. También permite a los profesores

desarrollar y organizar planes de estudio,
compartir el progreso del alumno con padres
y alumnos, y también se puede integrar con
Google Apps, lo que lo convierte en un ahorro
de tiempo conveniente.

Aprendizaje Es una plataforma educativa global que
basado en permite a los estudiantes y educadores crear
proyectos carteles interactivos en linea que incluyen

texto, fotos, videos, graficos, sonidos y mucho
mas. Glogster alienta a los estudiantes a
tomar el control de su propio aprendizaje de
una manera divertida  promoviendo el
pensamiento independiente, la creatividad, el
pensamiento critico y la resolucion de
problemas. Glogster también proporciona a
los maestros estrategias para implementar el
plan de estudios en proyectos, promover el
dominio de habilidades, f acilitar la
alfabetizacion digital y fomentar la
innovacion y la colaboracién.

Mapeo de Es una herramienta de mapeo mental que

ideas puede ayudar a los estudiantes a desarrollar y
organizar ideas de proyectos. Esta aplicacion
gratuita fomenta la lluvia de ideas
colaborativa, donde los estudiantes pueden
trabajar juntos para planificar y analizar
proyectos potenciales.
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SonicPics Desarrollo de Es una aplicacion que les permite a los
lenguaje estudiantes combinar imagenes con

narracion grabada en  una historia
enhebrada. Existen varios usos para esta
aplicacion, ya que los estudiantes pueden
compartir narrativas personales, revisar el plan
de estudios o crear presentaciones
personalizadas para la clase.

Dipity Presentaciones A través de Dipity, los estudiantes pueden

de estudiantes  combinar imagenes, fotos, texto y otros
medios en una linea de tiempo interactiva y
visualmente estimulante. Esta es una
herramienta para que los estudiantes
localicen creativamente eventos pasados 0
actuales, agreguen los medios o efectos
deseados y los presenten en una
presentacion de diapositivas perfecta 'y
divertida.

myHistor Desarrollo de MyHistor permite a los estudiantes crear

lineas de cronogramas interactivos combinando blogs,

tiempo medios y mapas de Google para contar
historias personales. Los estudiantes pueden
crear mapas personalizados que hablan de su
familia, antepasados, recuerdos especiales u
otros aspectos de su historia y futuro. Esto se
puede presentar en una presentacion d e
diapositivas y puede ser una excelente
manera de lograr que los alumnos cuenten
creativamente sus propias historias de vida o
se concentren en eventos histéricos.

CollaborizeCl Mejorar Esta es una herramienta paraa poyar la
assroom colaboracion instruccion en clase de los docentes o ayudar
entre a que sus aulas invertidas tengan éxito. Esta
estudiantes plataforma en linea vy gratuita permite a los
maestros lanzar rapidamente un sitio de
aprendizaje personalizado que aborda las
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Remind101

Brickflow

Recordatorios
de fechas de
entrega

Presentaciones

preocupaciones de los estudia  ntes fuera del
aula, dejando a los estudiantes ~ mas
preparados para las actividades en clase.
Collaborize Classroom anima a los estudiantes
a ayudarse unos a otros a través de

problemas con la orientacion de sus
instructores, y les proporciona a los maestro s
acceso instantaneo a planes de lecciones e
ideas de proyectos para implementar en el
aula. Ademas, esta plataforma brinda a los
docentes la capacidad de identificar y
acomodar mejor los diferentes estilos de
aprendizaje , incorporando lo visual y lo

audit ivo en sus clases, y agrupando a los
estudiantes de acuerdo con sus habitos de
aprendizaje.

Esuna forma sencilla y segura para que los
maestros envien masivamente mensajes de
texto a estudiantes y padres sini  nvadir su
privacidad. Los maestros pueden enviar
recordatorios y notificaciones a los estudiantes
sobre proximas pruebas, tareas, fechas de
vencimiento y eventos , que los estudiantes y
padres recibirdn por mensaje de texto o

correo electronico. También pue den
programar los mensajes que se enviaran con
anticipacion, lo que mantiene a los
estudiantes al tanto de las tareas escolares y
ayuda a evitar el olvido.

Es una aplicacién donde los profesores y los
alumnos pueden crear presenta  ciones
utilizando contenido recopilado de las redes
sociales. Al buscar en la web a través de
hashtags , los profesores y estudiantes tienen la
oportunidad de crear un resumen visual de un
tema, crear historias con contenido de
Instagram, Twitter, YouTube, Tumblr, etc. Esta
puede ser una manera divertida e innovadora
de mejorar las presentaciones de clase y
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Prezi Presentaciones

ClassMaker Examenes

Testmoz Examenes

Mentimeter Encuestas
inmediatas

mantener a los estudiantes actualizados con
los eventos actuales.

Es una herramienta para cambiar la forma en
gue los docentes y lo s estudiantes se
presentan, alejandose del modelo estandar
de deslizamiento por portaobjetos y utilizando
un lienzo visualmente estimulante que se
mueve de un punto a otro. Prezi es simple de
usar, visualmente impactante e incluye todos
los componentes est andar de una
presentacion normal. Las variaciones de las
presentaciones son infinitas, lo que anima a
los estudiantes y profesores a personalizar
creativamente cada presentacion para
mejorar la forma en que los miembros de la
audiencia reciben la informaci  6n.

A través de ClassMaker los maestros pueden
crear cuestionarios y examenes seguros en
linea que ofrecen multiples  formas de
preguntas, tales como opciones mdltiples,
respuestas cortas y ensayos. Las pruebas se
califican automaticamente y son perfectas
para aulas, cursos en linea, aprendizaje
electrénico y grupos de estudio.

Este generador de pruebas gratuito ofrece
multiples formas de preguntas, calificacion
automatica, informes detallados y un disefio
simple. Ademas, las pruebas estan protegidas
con cadigo de acceso, pero no requiere que

los estudiantes se registren para tomar las
pruebas.

Permite a los profesores enviar preguntas a los
estudiantes y votar al inst ante o enviar
comentarios a través de teléfonos moviles o
tabletas. Esta es una manera de democratizar
el salén de clases al votar sobre temas o
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Gnowledge Examenes

LessonCast  Compartir
clasesy
actividades

Glogster EDU Presentaciones

actividades, asi como una herramienta muy
efectiva para emitir cuestionarios.

Los docentes pueden crear y compartir

pruebas no solo con estudiantes, sino también
con otros docentes. Esto brinda a los

docentes multiples recursos de prueba y

también promueve la comprension del

alumno, ya que aleatoriza las preguntas y
respuestas de la prueba, log ue permite a los
alumnos reali zar pruebas varias veces sin que
el material se estanque.

Es un sitio web donde profesores
experimentados envian, a través de
PowerPoint, documentos, imagenes o camara
web, una "idea de leccidn o estrategia de
gestion en 2 minutos y 30 segundos 0 menos".
Cada presentacion es revisada y examinada
por otros docentes consumados, y luego se
comparte en linea. Los maestros nuevos, o
aguellos que solo buscan nuevas ideas,
pueden buscar laid ea perfecta para su
clase. Nota: Este sitio aun esta creciendo, por
lo que hay algunos agujeros.

En pocas palabras: si tiene una idea para
compartir o necesita una nueva, este sitio
ayuda a los maestros a conectarse en las
relaciones de mentoria que tanto necesitan.
Precio: Gratis.

Plataforma visual interactiva en la que los
usuarios crean un poster o una pagina web

gue contiene elementos multimedia que
incluyen: texto, audio, video, imagenes,

graficos, dibujos y datos. Los estu diantes
pueden usar estos Glogs para informes de
libros, carteles digitales, tareas, etc.; puede n
usar Glogs para la preparacion de la leccion,
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FreeRice 2.0

Flashcard
Machine

Motivador

Revision

presentaciones, ensefianza a distancia y mas.
Nota: Este sitio web todavia esta en Beta
(etapa de prueba).

Conclusion: foment a la interactividad,
aument a el interés visual y diversifi ca sus
lecciones con carteles multimedia en linea;
también ahorran papel. Precio: una
suscripcion béasica (limitada) es gratuita; una
membresia Premium es de $99 al afio
(permite el acceso de hasta 200 estudiantes).

Aunqgue recuerde la version original de Free
Rice i con su adictivo juego de vocabulario
que dona arroz a través del Programa
Mundial de Alimentos para cada respuesta
correcta i la version 2.0 present a 15 temas
diferentes para las pruebas, incluyendo tablas
de multiplicar, aprendizaje del idioma espafiol
y banderas del mundo. El registro es opcional,
pero es necesario si desea realizar un
seguimiento de los puntajes. Tenga en cuenta
gue este sitio es pa ratodas las edades, por lo
gue habra muchos anuncios.

Conclusion: Ponga a prueba el conocimiento
de sus estudiantes mientras dona a los
hambrientos. Precio: Gratis.

Tanto los profesores como los alumnos
pueden crear tarjetas de  vocabulario en
pantalla para evaluar el vocabulario, las
ecuaciones matematicas, los idiomas
extranjeros y mas. Ponga a prueba el
conocimiento de sus estudiantes en clase, o
animelos a usar las tarjetas para la tarea. Hay
decenas de tarjetas en su base de datos q
listas para usar, pero tenga cuidado con el
contenido generado por el usuario. Hay una
aplicacion disponible para iPad, iPhone y iPod
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BitStrips

KidBlog

GEOGEBRA*

touch.

Conclusion: ahorre papel y aumente la
"capacidad para compartir” con las tarjetas
didacticas en linea. Pre cio: Gratis.

Crear Disefla sus propios personajes de dibujos
caricaturas animados, escribe dialogosy creac  omics en
linea para ensefar a los estudiantes cualquier
cantidad de temas. Ya hay muchas
actividades en Bitstrips for Schools para que
usted y sus alumnos comiencen.

Resultado final: Involucra a los estudiantes en
estas historietas personalizables y no sabran
gue estan aprendiendo. Precio: 30 dias de
prueba gratis, luego $9.95 para la primera
clase, $4.95 cada clase adicional.

Me joramiento ¢ Estéa interesado en comenzar blogs en el

de escritura en  aula para mejorar las habilidades de escritura

un ambiente de los estudiantes, pero no esta seguro de

seguro cOmo mantener su clase en un entorno
seguro? Kidblog es una plataforma simple de
blogs con caracteristicas de privacidad
avanzadas , apropiadas para estudiantes de
escuela primaria y secundaria; los maestros
tienen control administrativo sobre lo que se
publica y lo que no.

Conclusion: todo el valor educativo de los
blogs sin preocupa rse por la seguridad de los
estudiantes. Precio: Gratis. (Se requiere registro

de clase)
Destrezas de La asignatura de matematicas es una de las
geometria 'y mas temidas para muchos estudiantes.
algebra Acerca esta materia a tus alumnos con esta

web que te permite crear, buscar y descargar
ejercicios interactivos; con la finalidad de que
puedan experimentar las matematicas de
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EDUCAPLAY* Crucigramas, Para el docente del siglo XXI las clases
sopa de letras aburridas ya no son una opcion. Atrae a tus
alumnos y ayudales a aprender divirtiendose
gracias a esta plataforma web que sirve para
crear actividades interact  ivas de una manera
sencilla: crucigramas, sopa sde letras,
videoquiz, mapa sinteractivo s, tests, dictado s,
rompecabezas y presentaciones, entre otros.
Super Hojas de Todas las materias (principalmente educacién
Teacher trabajo béasica)
Worksheets
Rewordif y» Ajuste el nivel Este sitio web facil de usar le permite ajustar el
de escritura nivel de lectura de un texto. Todo lo que
para cada necesita hacer es copiar la URL de la pagina
estudiante web del texto que desea ajustar y pegarla en

el cuadro amarillo e n la parte superior del
sitio; luego hacer clic en "Volver a redactar el
texto". Rewordify simplificara el texto al nivel
de lectura que seleccioné la configuracion. Si
no desea que se vuelva a redactar toda la
pagina, también puede copiar, pegar y
Reescribir extractos de texto. También puede
cambiar la forma en que se muestra el texto.
Mi parte favorita de la herramienta es mostrar
palabras mas simples junto a las palabras
desafiantes que estaban en el texto original.
Finalmente, si hace clic en la pagina “Imprimir
/ Actividades de aprendizaje”, Rewordify
creara listas de vocabulario con definiciones
del texto, generara pruebas de vocabulario
para el texto y creara actividades afines al
texto. Con este sitio web puede hacer que los
textos mas desafiantes se an accesibles para
todos los estudiantes.
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SMMRY# Automéaticame Este es un sitio web Util que resume cualquier
nte cre a un texto o pagina web con el nUmero exacto de
resumen de oraciones que desee. Al igual que Rewordify,
texto todo lo que necesita hacer es copiar el texto

gue desea resumir y pegarlo en el cuadro de

la pagina, establecer el nUmero de oraciones
gue desee y luego presionar el boton de
resumen. También puede pegar las URL para
resumir una pagina web completa o cargar
archivos para resumir. Lo qu e hace que esta
herramienta sea aun mas facil de usar es que
se puede arrastrar el complemento de
marcador a la barra de herramientas para
gue cuando se esta en un sitio web que se
quiera resumir, solo se tenga que presionar el
complemento SMMRY y resumira la pagina sin
siquiera ir a su sitio web. Aprendi sobre esta
gran herramienta a través del increible blog

de Eric Curts (@ericcurts), que jcada maestro
debe marcar como favorito!

Google Geografia La nueva y mejorada Google Earth desarrollo
Earth” lo que alguna vez fue un recurso subutilizado
en uno de mis sitios web mas utilizados. Lo
increible de Google Earth es que , al hacer clic
en el icono del hombre pequeiio en la
pantalla , puede explorar la ubicacién a través
de Street View. Estdbamos estudiando Lagos,
Nigeria, hace un par de semanas, y mi
actividad inicial era que mis alumnos fueran a
la ciudad y atravesaran las calles de la
ciudad. Mientras lo hacian, registraron lo que
vieron y también las preguntas que tuvieron.
Sus observaciones y preguntas lanzaron
nuestra investigacion sobre los desafios que
enfrenta Lagos. Otra caracteristica
interesante de Google Earth es la herramienta
Voyager. Estas herramientas son recorridos
gue brindan informacion detallada e historias
sobre lugares en el recorrido. Acabamos de
utilizar "Finding Home" en mi clase. Esta historia
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TodaysMeet  Facilita

A comunicacion
y participacion
entre
estudiantes

Testimony Uso de fuentes
primarias para
apoyar la
ensefianza de
civica

de Voyager describe el viaje de Nourelhuda
Altallaa, quien huyo de su hogar en Siria
debido a la guerra civil. "Finding  Home"
incluye texto, fotos y video que documentan
el peligroso viaje de Nourelhuda desde Siria a
Verl, Alemania. Google Earth esta agregando
nuevas herramientas Voyager todo el tiempo
y son un recurso increible para cualquier
profesor de Estudios Sociales .

Esta es una herramienta de canal secundario
gue puede mejorar las conversaciones en

clase. Para seminarios socraticos , en lugar de
gue los que estan en el circulo exterior tomen
notas sobre lo que se dijo, pueden participar

en la discusion escribiendo sus reacciones a lo
que el circulo interno est  é diciendo,
planteando preguntas a los participantes del
circulo interno o incluyendo enlaces a historias
gue apoyan o refutar sus reclamos. Si  n
embargo, no necesita tener un Seminario
socratico para usar TodaysMeet; se puede
utilizar durante las presentaciones en el aula o
puede dividir la pantalla  mostrando un video
y hac iendo que los estudiantes reaccionen
mientras miran. Otra caracteristicad e
TodaysMeet es que puede imprimir una
transcripcion del chat para que pueda revisar
exactamente lo que dijo cada alumno.

Teaching with Testimony es un programa
educativo que permite a los estudiantes de 5°
a 12° grado inspirarse en las voces del pasado
para crear un futuro mejor.

Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018 basado en las paginas web TeachThough, 2018,
*Fundacion Telefonica Ecuador, 2018, National Geographic

Cuando pensamos en el us o de la tecnologia en el aula, muchas veces
pensamos en los sitios web que facilitan el acceso a la informacién para los
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docentes. En el mejor de los casos, los recursos en los sitios web complementan

el conocimiento pedagogico del docente y ayudan a alcan zar los objetivos
del aprendizaje. En el peor, los docentes utilizan los recursos recomendados

en lugar de su conocimiento pedagoégico. Al igual que cualquier recurso, los

sitios web son solo tan buenos como el profesor que los elige; es decir, un
excelente sitio web puede no ser eficiente si es utilizado sin tener en cuenta su
objetivo de aprendizaje.

El beneficio de estos sitios web se encuentra en la manera en que unifican
varios recursos en un solo lugar, facilitando la busqueda de informacién. Esto

implica que la mayoria de  ellos ayudan en un aspecto relacionado con el
proceso de ensefianza -aprendizaje, como, por ejemplo, cOmo organizar las
clases, como evaluar, como hacer una prueba, entre otros.

Los problemas posibles con estos sitios web  residen principalmente en dos
areas. En primer lugar, los docentes pueden llegar a depender de ellosy dejar
de usar su imaginacion. En segundo, algunos docentes presumen que todos

los sitios web son basados en e videncia, a pesar de que  la mayoria no lo son.
Esto puede llevar a que incluyan en su practica docente herramientas,
técnicas, estrategias, practicas, entre otras, que pueden perjudicar los
procesos de enseflanza -aprendizaje.

Nivel micro

Los estudios sobre recursos educativos digitales se pueden clasificar de varias
maneras: a través de los modos de implementacion (ej., Gbmez & Lee, 2015);
segun metodologias o actividades (ej. Clements, Pawlowski & Manouselis,
2015); por wusuarios (ej. Cabero Almenara, Aranc ibia Mufoz, Valdivia
Zamorano & Aranedas Riveros, 2018); por costos (ej. Hilton, Robinson, Wiley &
Ackerman, 2014), y por politicas educativas relacionadas con su
implementacion (ej., Lugo, Kelly & Schurmann, 2015), entre otros.

Otra manera de clasificar | o0s estudios es a través de su modalidad o su
objetivo académico. Por ejemplo, se pueden revisar juegos (gamificacion en
inglés) y como pueden ser utilizados para reforzar destrezas del lenguaje (ej.
Raymondi, Cristina & Vera Valdez, 2018), juegos para mejo rar destrezas de
matematicas (ej. Cerna Contreras & Esquivel Leon, 2017 ) y otros para refinar
destrezas en historia , arte y geografia (ej., Saorin, 2018). También existen
estudios sobre el mejoramiento de destrezas gracias al uso de aplicaciones
(apps en inglés) como DuolLingo para mejorar destrezas en idiomas
extranjeros (ej., Munday, 2016), Evernote para apoyar la toma de notas en
clase, (ej. Korzaan & Lawrence, 2015), y Photomath  para ensefiar
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matematicas (ej., Alvarez & Andrés, 2017), entre otros. Muchas, pero no todas

las aplicaciones educativas, son gratuitas. Ademas, hay estudios
especificamente enfocados en el uso de software libre en instituciones
educativas (ej. Aguilar, Garcia & Morales, 2018 ) y programas pagados como
Turnitin para reducir la incidencia de plagio y ayudar a los estudiantes a
entender como identificar fuentes académicas de alta calidad (ej. Weston,
2017).

Ademéas de programas, software y aplicaciones, existen estudios sobre la
comparacion de recursos tradicionales con nuevos recursos digitales . Por
ejemplo, hay estudios que comparan la lectura a través de libros de texto
impresos y textos digitales basandose en las preferencias de los estudiantes
(ej., Aharony & Bar -llan, 2018; Mizrachi, 2014;) y la prevalencia de uso (ej.
Foasberg, 2014). Hay otros estudios que explican la retencion de informacién

y aprendizaje en papel, en comparacion con la de textos digitales (e j. Fischer,
Hilton, Robinson & Wiley, 2015; Perbal, 2017; Salmerén, Gil & Braten, 2018); otros
gue consideran la diferencia de costos de textos fisicos con los digitales (ej.,
Ji, Michaels & Waterman, 2014; Lee, Messom & Yau, 2013); y aun otros que
estudia n la actualidad de la informacién presentada en textos impresos versus
digitales (ej., Fletcher, Schaffhauser & Levin, 2012). Dentro de los estudios de
textos digitales se encuentran estudios que comparan la cantidad y variedad
de informacion compartida ( ej. Baron, 2017) en textos impresos versus textos
digitales. Otros estudios investigan la  evolucién de los textos con distintas
tecnologias (ej., Baglione & Sullivan, 2016; Vahid, de Haas, Strawn, Edgcomb,
Lysecky & Lysecky, 2015), al paso que existen estudios globales que intentan
explicar los beneficios y retos para la academia relacionados con los textos

en distintas modalidades (ej., Singer & Alexander, 2017).

Prioridades

Como se menciona en la seccion de Metodologia, el primer paso de la
investigacion fue categorizar los objetivos del estudio. El paso 2 fue revisar
varias fuentes de informacion y clasificar los recursos. Para revisar los miles de
estudios posibles, este es tudio dio prioridad a (a)  recursos libres (ej., Butcher,
2015); (b) con acceso facil en América Latina (ej. de los Arcos & Weller, 2018);
(c) con acompafiamiento y/o capacitacion como parte de su formacién
inicial (ej. Gueudet, Sacristan, Soury -Lavergne & T rouche, 2012) o en desarrollo
profesional (ej., Lee & Tsai, 2010); y (d) que facilita el aprendizaje (recursos
pedagdgicos y/o didacticos) (ej. Sella, Tressoldi, Lucangeli & Zorzi, 2016).
Ademas, se buscaron recursos que atienden a la mas grande variedad d e
poblaciones posibles  (diferentes edades, disciplinas, rural -urbano,
necesidades especiales) (ej. Navarro, Zervas, Gesa & Sampson, 2016), y con
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investigaciones académicas gue ofrecen evidencia de su nivel de impacto
(ej. Annand, 2015). Finalmente, la larg a lista de posibles recursos fue refinada
basandonos en el potencial de escalabilidad de los diferentes recursos.

Para responder a las preguntas de investigacion y organizar los estudios de

una manera facil de entender, esta parte de la revision de la lite ratura esta
dividida en dos partes: (a) Tipos de recursos y (b) Formatos. Se consideraron

las comparaciones entre recursos en el Analisis (ej. recursos educativos
digitales versus recursos tradicionales, incluyendo costos, flexibilidad,
actualidad, cantida d y variedad de informacion, apoyo o capacitacion al
docente).

Tipos de recursos

En 2017, se hallaron mas de 80.000 estudios publicados en Google Scholar en

i ngl ®s y 36.000 m§8 s en Google Acad®mi co el
educativos di gi tcaciomes sobre la eficiengiau dalidad, uso,

costos y aplicabilidad en distintos contextos de los recursos digitales son

estudiadas por entes gubernamentales (ej. Arévalo Duarte, Suarez, Aloiso &

Herndndez Suérez, 2016), intergubernamentales (Keskin, Koutro poulos, De

Waard, Metcalf, Gallagher, Anzai & Buyuk, 2018), y no gubernamentales (ej.

Garcia, 2015), e incluyen universidades (ej. Ardila, Mejia & Hernandez, 2017).

La variedad de estudios es amplia y engloba investigaciones sobre los

beneficios del uso de recursos digitales.

Los Yani cos r ecur s o s2-Ftofackdto-fage g m cata a sara), que 0 F

no existen como recursos digitales son aquellos utilizados para las artes y

manualidades, como lapices, tijeras, goma y cartulina. A pesar de ello, los

defe nsores de la tecnologia indican que incluso estos recursos existen de

alguna forma en el mundo digital (en funcio
y programas como Paint, por ejemplo).

Gamificacion o juegos digitales

La definicion de gamificacion eneldicc i onari o de Google expli ¢
aplicacion de elementos tipicos del juego (por ejemplo, puntuacion
competencia con otros, reglas de juego) a otras areas de actividad,

generalmente como una técnica de marketing en linea para fomentar el

compromisoco n un pr oduct ogamificacgn v, Diccionario, 2018).

Dos ejemplos de gamificacion digital son the Number Race (Wilson, Revkin,
Cohen, Cohen & Dehaene, 2006), para mejorar destrezas de matematicas de
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las personas con discalculia , y Fast ForWord (Tallal, Merzenich, Miller & Jenkins,
1998), para mejorar procesamiento fonolégico y destrezas de escritura

Ejemplo: The Number Race

Y [ —
w o ‘L

B

Figure 14. The Number Race videojuego para remediar problemas de discalculia. Fuente:
WiIson y Dehaene, 2011

Descripcion : El software "The Number Race" entrena a los nifios en una
entretenida tarea de comparacidbn numérica, presentando problemas
adaptados al nivel de rendimiento de cada niflo. Presenta las
especificaciones mateméaticas completas del algoritmo utilizado, que se basa
en un modelo interno del conocimiento del nifio en un "espacio de
aprendizaje” multidimensional que consta de tres dimensiones de dificultad:
distancia numérica, fecha limite de respuesta y complejidad conceptual o}
desde el procesamiento  no simb 6lico de numerosidad hasta operaciones
simbdlicas cada vez mas complejas o (Wilson, Revkin, Cohen, Cohen &
Dehaene, 2006, p.20) .

Beneficios: ayuda a nifios con discalculia a mejorar sus destrezas
matematicas , especificamente la relacion entre magnitudes numéricas
simbdlicas. Permite al docente la posibilidad de diferenciar la instruccion,

dando a algunos estudiantes mas tiempo y revision con conceptos basicos
matematicos. Puede ser utilizad o dentro del aulao como una tarea extra. Los
beneficios de la gamificacion se relacionan con su costo, personalizacion vy
flexibilidad (Tokuhama -Espinosa, 2018).

Problemas o retos: como todos los programas, juegos Yy entrenamientos
digitales, The Number Race mejora un solo tem a especifico de matematicas;
ning¥n programa Omejora matem8ticasd en gene
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indicados arriba no se ex tienden mas alld del tiempo de la practica
(Tokuhama -Espinosa, 2018).

Aplicaciones (App)

Una aplicacion (o0 app , para abreviar) es un software o programa disefiado
para realizar un grupo de funciones coordinadas, tareas o actividades en
beneficio del usuario. Son ejemplos de aplicacion un procesador de texto,

una hoja de calculo, una aplicacion de contabilidad, un na vegador web, un
reproductor de medios, un simulador de vuelo aerondutico, un juego de
consola o un editor de fotos.

Las aplicaciones se puede n categorizar en 24 tipos (Davis, 2018), dentro de
las cuales se encuentrala de educacion: 1. Libros; 2. Negocios; 3. Catalogos;
4. Educacion; 5. Entretenimiento; 6. Finanzas; 7. Comida y bebida; 8. Juegos;

9. Salud y estado fisico; 10. Estilo de vida; 11. Nifios; 12. Médico; 13. Musica; 14.
Navegacion; 15. Noticias; 16. Quiosco; 17. Foto y video ; 18. Productividad; 19.
Referencia; 20. Redes sociales; 21. Deportes; 22. Viaje: 23. Utilidades; y 24.
Tiempo .

Las aplicaciones educativas, si se usan correctamente, son una herramienta

para involucrar a los nifios, darles autenticidad, individualizar el aprendizaje y
proporcionar diferentes opciones para la misma tarea (Claire, 2013). Un
ejemplo de una aplicacion educativa es Duolingo.

Ejemplo: DuoLingo

DuoLingo fue fundado en 2011 en Pittsburgh, Pennsylvania en los EE. UU, para
ensefar idiomas extranjer os de una manera divertida. Los promotores lo
describen asi :

Aprender con Duolingo es divertido y adictivo. Gane puntos por respuestas
correctas, compita contra reloj y suba de nivel. Nuestras lecciones del tamafio

de un bocado son efectivas, y tenemos pruebas de que funciona. (Duolingo,
2018)

Hasta septiembre de 2018 se habian creado programas para aprender 37

idiomas, incluyendo inglés y espafiol, y tenia n 300 millones de usuarios
alrededor del mundo. Para los anglofonos, los idiomas mas popular es son:
espafol de América Latina, francés , aleman , italiano , japonés , ruso, coreano |,
portugués brasilefio , chino mandarin , turco , holandés , sueco , irlandés, griego ,
hebreo , polaco , noruego , bokmal , viethamita , danés, rumano , alto valirio ,
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swahili, esperanto , hungaro , galés, ucraniano , k| i ngon (i di denka
serie de peliculas y de television, Star TreK), checo , hindi e indonesio.

Para cuyos idiomas son diferentes al inglés, este fue el idioma mas
seleccionado par a aprende r, como se identi fica en la tabla

Tabla 10. Idiomas de Duolingo

Duolingo ©

Idioma usado Idioma(s) ensefiado (s)
para ensefiar

Aleman: inglés, espariol, francés

Arabe: inglés, francés, aleman, sueco, espariol (curso de
espafiol aun en desarrollo)

Bengali: inglés (eclosion)

Chino: inglés, espariol, francés (curso de francés  aun en
desarrollo)

Checo: Inglés

Espariol inglés, francés, italiano, portugués, aleman, catalan,

guarani, esperanto, ruso

Holandés: Inglés
Francés: inglés, espariol, italiano, aleman, portugués
Griego: Inglés

of
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Hindi:

Hungaro:

Indonesio:

Italiano:

Japonés:

Coreano:

Polaco:

Portugués:

Punjabi:

Rumano:

Ruso:

Tagalo:

Tamil:

Telugu:

Tailandés:

inglés

inglés

inglés

inglés, francés, aleman, espafiol (curso de espafiol aun
en desarrollo)

inglés

inglés

inglés

inglés, espariol, francés, aleman, italiano, esperanto

inglés (eclosion)

inglés

inglés, aleman, francés, espafiol, sueco (el curso sueco
aun esté en desarrollo)

Inglés (curso de inglés aun en desarrollo)

Inglés (curso de inglés aun en desarrollo)

Inglés (curso de inglés aun en desarrollo)

Inglés
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Turco: inglés, aleman, ruso, francés (curso de francés aun en
desarrollo)

Ucraniano: Inglés
Vietham és: Inglés

Fuente: Sitio web de Duolingo, 2018

Segun Huynh, Zuo y Lida (2016), Duolingo imita la estructura de los videojuegos

de varias maneras con el fin de atraer a sus usuarios. Hay un sistema de
recompensa en el que los usuarios adquieren "lingots"”, una moneda del juego

gue se puede gastar en funciones como personalizaciones de personajes 0
niveles de bonificacion. Existen tablas de cl  asificacion publicas en las que las
personas pueden competir contra sus amigos 0 ver cOmo se comparan con

el resto del mundo. El sistema de niveles que utiliza Duolingo es XP (puntos de
experiencia), un sistema numerico que representa el nivel de habilidad de un
usuario. Las insignias en Duolingo representan logros que se obtienen al
completar objetivos o desafios especificos.

¢Cuanto tiempo se tarda ? La ensefianza de un idioma extranjero es un largo
proceso y puede durar toda la vida; sin embargo , la mayoria de los estudios
en Duolingo duraron entre 12 semanas y un semestre.

Beneficios : Problemas o retos: Duolingo es mas eficiente para el aprendizaje
en los niveles mas bajos (principiantes), con menos logros en los niveles
superior es del aprendizaj e de idiomas.

En 2013, Apple eligié a Duolingo como su aplicacion iPhone del afio, siendo

esta la primera vez que este honor se otorgaba a una aplicacion educativa

(Gigaom, 2013). En un estudio académico muy meticuloso (Rachels &

Rockinson -Szapkiw, 2018),se concl uy- que oODuolingoE es u
para ensefYfar espafol a estudiantes de pri ma
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Metodologia de Investigacion

Disefio y busqueda de informacién

Para lograr cumplir con los objetivos planteados por IPANC -CAB este estudio
utiliz6 una metodologia de 11 pasos, descritos y presentados de manera
gréafica a continuacion.

En el paso 1 se desarroll6 , por una parte, la definicion opera tiva de términos
clave para la investigacion , tales como gestion, éxito, recurso educativo
digital, recurso educativo no digital, produccion, tendencia mundial, entre

otros; y, por otro lado, | a categorizacion de los  objetivos e ducativos de los
recursos digitales y no digitales: capacitaciéon docente, apoyo institucional,
evaluacioén, herramientas  de gestion de tiempo, adaptabilidad e inclusién,
entre otros. Ademds, cada recurso fue analizado , de acuerdo con lo
requerido por IPANC -CAB, en funcién de la produccion, gestion, difusion, uso
pedagdgico y evaluacion del uso pedagdgico.

PASO1:
Desarrollar Categorizacion de los Objetivos Educativos y
generar definiciones operacionales de conceptos clave

v
PASO 2:
Google Scholar, A Generar Lista Inicial Saciety Special Online
HOLLIS, EBSCO, pps ; pe Learni
(popularidad) Interest Groups earning
ProQuest, ERIC Communities
PASO 3: / PASO 4: \ PASO 5: / PASO 6: \
Investigar lista de Revisar puntos de Analizar los Determinar las Politicas
recursos educativos _ origen, stios web de objetivos declarados _ | Piblicas sobre Recursos
digitales —y no » agutores de recursos > por los disefiadores Educatives Digitales —y " -
digitales relevantes- educativos digitales —y digi - !
! hee: de los recursos no digitales relevantes |
por ar "'i"'e: de difusion no digitales relevantes-. i H
¥ aicance 1
N \. J —__/ \ J
v !
~ “\ I “\ i
PASO 10: PASO 39: PASO 8: PASO 7: |
Crear video de resumen Escribir conclusiones y 44— Analizar resultados Revisar resultados  |d¢-="
explicativo recomendaciones
J J \. J

W

PASO 11:
En caso de requerirlo, se dictard un taller del madelo
realizado al equipo determinado por IPANC-CAB
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Figura 15. Pasos en la metodologia. Fuente: Tirira, Borjay Tokuhama  -Espinosa, 2018

En el paso 2 se generd una lista inicial de los recursos, en primera instancia
basados en la popularidad y frecuencia de su uso. La busqueda se hizo en
Google Académico, HOLLIS, EBSCO, ProQuest, Apps, sondeo en algunos
grupos de interés relacionados y Comunidades de Aprendizaje en Linea
(Online Learning Communities ), entre otras fuentes de informacion relevantes
gue ayudaran a obtener una lista variada.

En el paso 3 se investigd la lista de recursos en varias fuentes como las
mencionadas en el paso 2, de acuerdo con susniveles de difusion y alcance.

En el paso 4 se hizo la revision de los puntos de origen, sitios web de autores
de recursos educativos digitales y no digitales relevantes . Estas herramientas
ayudaron a tener bases sélidas para la seleccién y analisis de los recursos

En el paso 5 se analizé si los recursos cumplen o no con los objetivos
declarados por susdisefiadores, con base en lafuncionalidad, benef iciariosy
evidencia encontrada sobre la experiencias con ellos.

En el paso 6 se indagé y determind qué politicas publicas existen sobre
recursos educativos digitales y no digitales y cdmo se aplican en los recursos
elegidos para el estudio.

En el paso 7 se hizo la revision de los resultados obtenidos y se volvio a  verificar
silos recursos se aplican, y como se hace, en las politicas publicas .
Generacion de la lista de recursos

El paso 2 preveia obtener lalista con base enla popularidady frecuencia del
uso de los recursos , a través de fuentes como  Google Académico, HOLLIS,

EBSCO, ProQuest, Apps, sondeo en algunos grupos de interés relacionados y
Online Learning Communities, entre otras. La metodologia para generar la
lista de posibles recursos fue desarrollada de tres diferentes maneras (tres

investigadoras del proyecto, cada una con su meétodo para la busqueda) ,
gue se complementaron  para llegar al inventario final en un Excel en Google
Drive. A partir de este primer ejercicio , se obtiene un listado de méas de 380
recursos educativos (principalmente digitales, aunque también no digitales)

segun tres diferentes protocolos de inclusién, descritos a continuacion
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Metodologia 1 . Expertos: protocolos de inclusion

Esta metodologia se referiaal acercamiento a un experto en recursos digitales

de multimedia para pedir  orientacion acerca de los  recursos que fu eran mas
populares y utilizados. Esto origin6 una lista de sitios web con varios recursos e
intervenciones 0 recursos especificos. Los nombres de las intervenciones
fueron cruzados con términos relacionados con los recursos educativos
digitales , de manera que se llegar a a mas fuentes.

o Agregar a la lista e
Identificar expertos Google Drive

Hacer busqueda
en Google con
Pedir sugerencia: nombre de
intervencion: con
palabras clave

. Identificar
Revisar las . -
: intervenciones y
<
recomendaciones TR

Figure 16. Metodologia 1: Expertos. Fuente: =~ Tokuhama -Espinosa, 2018

En sintesis, losprotocolos de la metodologia 1 fueron :

Identificar expertos en multimedia educativa
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Pedir sugerencias de fuentes
Revisar paginas web recomendadas
Identificar las intervenciones/recursos mencionados

Hacer una busqueda en Google cruzando el nombre de la
intervencion con palabras clave , para generar alin mas recursos.

Agregar a la lista en Google Drive.

Metodologia 2 . Busqueda por popularidad:  protocolos de inclusion

En el segundo caso, se hizo una busqueda genera | en Google utilizando
combinaciones de las siguientes palabras:

Online learning/educacion en linea
Online resources/recursos en linea/recursos digitales

Best online tool ¥mejores herramientas en linea/mejores recursos
digitales

Best apps/ mejores aplicacio nes
Best educational software /mejor software educativo
Best online educational games/mejores juegos educativos en linea

A partr de lo anterior  se realizé una revision de los sitios web relacionados con
cada busqueda (en promedio 10 por busqueda). Se produjo una lista de
recursos basada en el nimero de veces que fue ra mencionado en las distintas
paginas web. Acto seguido , se procede a visitar las paginas web asociadas
con | os recursos mas mencionados, incluyendo las tiendas de aplicaciones,
paginas de distribuidoras, entre otros. Esta informacion llevé a identificar,

adicional ment e, oOopremi oso para diferentes
premian los recursos:

BETT Award
OLC Aw ards
Reimage Award

Educational Resources Award
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Global Educational Supplies and Solutions Award

Al examinar los distintos recursos que habian ganado premios en estas
diferentes instituciones, se logra identifica r los recursos mediante la

met odol og2a de 0 b oshowbalthg ) ynse eeonsiguen (adn mas
recursos para la lista.

cudl de los
a nominado
premios

1. BUsqueda en Goog 5.V

Revisar paginas
populares

6.
Snowballing

3. Crear lista de re€urs:

7. Agregar
recursos a
oogle Driy,

Figura 17. Metodologia 2 . Blsqueda por popularidad y premios. Fuente: Tokuhama -Espinosa,
2018.

En sintesis, losprotocolos de la metodologia 2 son los siguientes :
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Busqueda en Google con palabras clave (educaciéon en linea
recursos en linea , recursos digitales , mejor software educativo
mejores juegos educativos , mejores aplicaciones educativas, etc.)

Revisar paginas mas populares (promedio 10 por busqueda)
Crear lista de recursos .

Ir a la fuente original de los recursos

Ver cudles de los recursos estdn nominados pa  ra premios .
Bola de nieve ( snowballing ).

Agregar a la lista en Google Drive.

Metodologia 3 . Google Académico:  protocolos de inclusion

Esta tercera metodologia comienza por la indagaciéon en Google
Académico/ Google Scholar y otras bases de datos educativas para buscar
estudios sobre distintos recursos. Se cruzaron las palabras haciendo distintas
combinaciones para  reconocer los estudios académicos mas citados en los
ultimos 10 afios. Las palab ras utilizadas incluyeron conceptos genéricos
(recursos digitales educativas/online educational resources ; aplicaciones
educativas/Apps; videojuegos/  videogames ; juegos educativos/ educational
gaming , entre otros), ademas de nombres de programas, juegos Yy/o
aplicaciones especificas (Duolingo; The Number Race; FastForWord, entre
otros), y nombres de metodologias, plataformas y sitios web (ej., Flipping,
TeacherTube, entre otros).
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-

.
1 BUsgqueda en ‘ Palabras claves, nombres

propios de recursos y de
metodologias, plataformas
y sitios web
h. "y

Google Scholar,
HOLLIS, ProGQuest

. A

e estudios de casos
aislados o de largo plazo
« estudios grandes o
pequenos

e estudios comparativos,
de experimentacion o
solo descriptivos

o calidad del editor
(revista indexada versus
tesis universitaria)

« estudiantes de qué
edad

e en qué region del
mundo

tiempo de intervencion

3. Categorizacion de los
“niveles” de los recursos”

|

[ 4.Agregar a la lista en Google Drive. ]

Macro, Meso, Micro

Figura 18. Metodologia 3 . Evidencia e investigaciones. Fuente: Tokuhama  -Espinosa, 2018.

A part ir de los pasos anter iores se rastrean los recursos con evidencia de fondo
yel o gr a dl@dallas . Por ejemplo, se buscaba identificar  siestos fueron:

Estudios de casos aislados o de larg o plazo .

Estudios grandes o pequefios

Estudios comparativos, de experimentacion o solo descriptivos

Calidad del editor (revista indexada versus tesis universitaria)
Se incluy 6, ademas, informaciéon demogréfica, como :

Edad de los e studiantes

Regién del mundo

Tiempo de intervencion

A continuacién , las intervenciones/recursos fueron categorizados de acuerdo
con su nivel. Por ejemplo, se localizaron recursos que servian para un solo
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propésito y trabajaban una sola destreza en una materia especifica (ej.

mej oramiento de destrezas de simbolo  -sonido en lenguaje). Estos eran , en su
mayoria , aplicaciones, juegos y programas de software. Se hallaron
plataformas o sitios web donde se encontraban varios recursos, como Teacher
Tube o Khan Academy . Finalmente, se encontraron recursos y estudios
académicos sobre el disefio instruccional que aborda ba n la seleccion y uso

de recursos, incluyendo la modalidad de instruccion (ej. hibrido , en linea, cara

a cara), las estrategias implementadas (ej. clase invertida [ Flipping]), las
metodolog ias elegidas (ej. metodolog ia socrética) y hasta la filosofia de

planificacion (ej. Disefio Inverso; Disefio Universal para el Aprendizaje), como

se observa enlafigura 1.

Posterior a las consultas a | IPANC, se acuerda incluir recursos de estos distintos
niveles.

Los protocolos de metodologia 3 fueron, en sintesis :

Busqueda en Google Scholar,  Hollis, ProQuest con palabras clave ,
nombres propios de recursos y metodologias, plataformas y sitios
web .

Evaluacién de | a calidad de la evidencia .

Categorizaci-n de |l os Onivelesdé de | os rec

Agregar a la lista en Google Drive.

Estas tres metodologias crean un protocolo de inclusién que, en su conjunto,
se representa en el grafico 1.

Analisis

En el paso 8 se propone un analisis de los datos recogidos y una
profundizacion para entender el alcance de cada recurso digital y no digital,

segun el caso. En este proceso se procedea comparar los modelos existentes

(de acuerdo con la categorizacion de los recursos  edu cativos digitales y no

digitales ) en otras partes del mundo ;apartirdeali se cre- el oO0OModel o
CABO. Este modelo y <calificaci-n de recur
objetivos para facilitar su aplicacion por parte de los usuarios.

Para el andlisis, ademas , se tom an en cuenta los siguientes aspectos: (a) datos
descriptivos : categoria del recurso (digital o no digital), tipo de recurso (textos
escolares, materiales de consulta dliterarios, informativos y de referencia 0,
materiales de apoyo para docentes, materiales didacticos complementarios,
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materiales ladicos ), perfil de los usuarios , afio de creacion , uso sincronico o
asincronico , licencia abierta o no , lenguaje; (b) el analisis técnico
(produccion [origen ], gestion , difusion, uso, popularidad , impacto ), enfoque
de inclusion y de diversidades linguisticas y culturales; (c) el modelo de
produccion, gestiéon y difusiéon (innovacién , capacitacion [materiales
didacticos complementarios ], acompafiamiento , promocién o campafias
por entes regula dores, evaluacidon en general); (d) requ isitos técnicos
(equipamiento y condiciones de conectividad necesarias); (e) elementos

socioemocionales , comportamentales , etc.; (f) politica publica relacionada
gue posibilite la inclusion de recursos educativos en los paises objeto de este
analisis; (g) evidencia de evaluacién o medicion de impacto ; (h) contactos ;
(i) utilidad ;y (j) conclusiones finales.

Finalmente, para profundizar en el uso de los recursos o h erramientas
encontradas a través de la revision de la literatura, en el resumen en Excel se
incluyen los hipervinculos a los estudios de caso

Contactos

En el mismo Excel se insertd, donde fue posible, un espacio de contactos
relacionados con cada estudio de caso. Estos contemplan los nombres,
correos electronicos y nombre de las instituciones educativas que han
implementado los recursos digitales educativos descritos en el modelo .

Consideraciones para las conclusiones

H paso 9 corresponde a las conclusionesy recomendaciones, con la intencién
de O r e srdas tend encias mundiales, identificadas a lo largo del estudio,

relativas a | a producci-n y al urseaciombe r e c u
ol a aplicabilidad de | os recursos a l-a reg
CAB, 2018, p. 6).

En este apartado se presentan los datos de la categorizacion en Excel

unificados en un formato descriptivo en Word. El objetivo del cuadro en Excel,
previamente validado por IPANC -CAB, es Oevidenciar patro
facilitar el cruce deCAB, 2018, rpnG.cAdema &, eftd PANC
document o i ncluye ouna base de dat os act

relevantes encontrados en los paises durante el estudio para futuras acciones

que lleve acabo ell PANC en t®r minos de c-GABp2IBaci - n

p. 6).

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

Direccion: Calle Diego de Atienza 0Oe3-174y Av. América

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908

Quito 0 Ecuador

Web: www.ipanc.org  Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC

[
<

(

|


http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

iy

0=

CONVENIO
ANDRES
BELLO

IPANC

Comose solicitaenlosTdR: 60 el documento final ser8 entrecg
del IPANC -CAB en formato Word y en una base de datos de Excel, todo

grabado en un CD. Ademas, se hara una presentacion en vivo en las oficinas

del IPANC -CAB o via internet en caso de que el/la contratista se encuentre

fuera del paz2s, del pCAB, d0u& p.6). fi nal 6 (I PANC

Elementos adicionales

Para el paso 10 se cre6 el video de resumen del nuevo modelo para la
presentacion y uso de IPANC -CAB.

En el paso 11, en caso de que el IPANC-CAB lo requiera, se hara un taller
explicativo sobre el Modelo IPANC  -CAB (mencionado en el paso 8), dirigido
al personal de IPANC -CAB.

La herramienta Excel

Los TdR exigen que OAl t®r mino de cada caso
mediante un cuadro resumen , en el que se especifique, de acuerdo a una

rabrica de parametros previamente establecidos, cémo se califica dicho

casoo6 (p.5). Adem8s de tomar en consideraci
Karla, Maximiliano y Deyanira, asicomo el 01 nst r wecokeccioro éde s e
aplicaron algunos criterios adicionales obt enidos de la literatura.

Espec2ficament e, se amplza |l a |lista de oti
uso directo de los docentes, estudiantes y/o padres y madres de familia, e
incluir actores como Oadmi niesadcontrarseirecarsog / o i n

gue no son utilizados directamente por los estudiantes, pero los benefician en

su aplicacion, tales como programas para organizar los horarios de las clases,

deteccion de plagio, intervenciones sobre acoso social, comunicacién con

padres de familia, entre otros. Admasde | os pots de recur soso6 me
en los documentos del CAB, se incluye un espacio denominado o0 cat egor 2 as
de recursos 6, dentrode locual seincorporan | os Oti poso:

Pedagdgico/Didactico
De colaboracion

De practica

De evaluacion

De comunicacion
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De productivi dad [gestion de tiempo]

De administracion

Por otra parte , se expandieron los criterios para incluir los actores beneficiados
por el recurso , ademas de los objetivos de las intervenciones

Actores beneficiados

Obijetivo de la intervencion

Para cumplir con los objetivos anteriormente mencionados, se decidio crear

un Excel dentro del cual se podria  n manipular los diferentes criterios en forma
flexible. El Excel cumplié varios propdsitos:  en la etapa inicial del estudio, fue
utilizado para organiza r las decenas de casos posibles y crear la
sistematizacion deseada. En la etapa final, una parte del Excel original se
utilizd como referencia para  elaborar el resumen en un formato que facilitara
la lectura de los datos.

Sistematizacion de estudios e  inve stigaciones

Se definen 59 criterios, obtenidos a partir de los mencionados en la
combinacion de los TdR, las conversaciones con el personal de [ IPANC y CAB,
el Instrumento y las investigaciones internacionales . Estos son

1. Acompafiamiento

2. Actores beneficiados

3. Autoevaluacion

4. Capacitacion

5. Casos representativos con diversidad territorial
6. Cobertura

7. Coevaluacion

8. Conectividad

9. Contactos relevantes

10. Contextos socioculturales

11. Costo por uso individual
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.

36.

Criterios teoricos y técnicos
Desarrollo sostenible

Diferentes sectores (rural, urbano)
Difusion

Diversidades linguisticas y culturales
Equipamiento

Escalabilidad

Estatus legal de los recursos
Forma de navegacion

Formacion

Género

Gestion

Heteroevaluacion

Hipertextualidad

Impacto

Inclusion

Interactividad

Suaplicabilidad o no a la region de los paises CAB

Lenguaje (universal , jerga , formal o informal)

Materiales de apoyo para docentes

Materiales de consulta  dliterarios, informativos y de referencia

Materiales didacticos complementarios

Materiales ludicos

Medio ambiente

Niveles de educacién
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37.
38.
39.
40,
41.
42.
43.
44.
45,
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
565.
56.
57.

58.

59.

Niveles de uso

Obijetivo de la intervencion

Objeto de administracion

Objeto de comunicacion

Objeto de productividad [gestidon de tiempo]

Objeto de colaboracion

Objeto de evaluacion

Objeto de practica

Objeto pedagodgico/ didactico

Paz

Poblacién con capacidades excepcionales

Poblacion con discapacidad intelectual o cognitiva
Poblacién con limitaciones auditivas, visuales y/o sordoceguera
Poblaciones por fuera del sistema  educativo o con rezago escolar
Politicas p ublicas

Preferencias y necesidades

Produccion

Proporcion de recursos educativos para cada poblacion
Retroalimentacion

Sexualidad

Textos escolares

Uso pedagdgico

Usuarios
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Para sistematiza r los recursos se propone la organizacion de

los rubros de terminologia utilizada en los documentos mencionados.
forma, se crean 11 rubros de analisis , que se muestran a continuacion.

Rubro 1: Actores

Figura 19. Criterio de

Actor{es)

Usuario(s) objetivols) D=Docente,
E=Estudiante, |=Institucion (*ver "I1")

ac tores.

Rubro 2: Objetivo del recurso

Unidad de analisis [y beneficio)
D=Docente, E=Estudiante, |=Institucién
t.\'er II|II]

los criterios bajo
De esta

Objetivo (OBJETIVOS GENERALES: MEJORAR, FOMENTAR, FACILITAR EL DESARROLLO PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Ped=Pedagogico/Didactico; Col=

Colaboracion; Pra= Practica;

Eval=Evaluacion; Com= Comunicacion;
Pro=Productividad [gestion de tiempo];

Adm=Administracion

CONOCMIENTOS (CD=
Capacitacion Docente;
M=Matematicas; L=Lenguaje;
I=Inglés; C=Ciencia,
P=Programacion]

Evaluacicn; C=mejorar Comunicacion;
GT=mejorar Gestion de tiempo; R=ofrecer

de estudio; mejorar destrezas de

DESTREZAS (CD=mejorar la Practica docente;
El=mejorar Eficiencia institucional; E=mejorar

Remediacion; MP=Mgjorar procesos y habitos

ACTITUDES (CD= Capacitacion
Docente; I=Inclusion;
CO=Colaboracidn; MC= Mentarlidad
de crecimiento; E= Empatia;
AA=Aprendizaje activo, L=Liderazgo)

(APRENDIZAIE/CONOCMIENTO) M=Matematicas; L=Lenguaje; |=Inglés; {COMPETENCIAS/VALORES Y
A Y C=Ciencia; T=Tecnologia, Mus=MUsica) ACTITUDES)
{CREATIVIDAD)

Figura 20. Criterio de objetivos .

Rubro 3: Recursos

Recursos

Ejemplos ("estudios de casa")
NOMBRE DE LA EXPERIENCIA
0/ RED)

Palabra clave

Descripcion (del promo
EXPERI

PCION DE LA

Clasificacién de instrumentos
{Aplicacién, Software, Videos en
plataforma gratituita, Plug-In
pagado, si u

Categoria A MACRO (ej.
Disefio Instruccional);
Categéria B MESO (&)
Plataforma; Estratégia;

Metodologia); Categoria

CMICRO
(e].Instrumento)

B=bil

Elementes del recurse
{V=videos; F=foros;

I=Imégznes; A=audios;

,| €=chats o mensajeria;
P=prusbas/test;

Tipo de recurso [TE=textos escolares;
MCon=materiales de consulta
[literarios, informativos y de
referencial; MAD=materiales de apoyo
para docentes; MDC/L=materiales
didécticos complementarios y lidicos)

D=documentos;

bliotecas; G=grupos;

CU=cursos, Ac=
Actividades

Figura 21. Criterio de recursos.
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Rubro 4: Datos descriptivos

Figura 22. Criterio de Datos Descriptivos.

Rubro 5: Andlisis técnico

Analisis Técnico

Lugar de origen Autoridad Modelo de Difusion

Uso en el mundo Popularidad (gjemplo,
[Produccion] (FAIS) T e Modelo de Gestion {campafias y otras ejemplo, cantidad de | cantidad de paises donde es Impacto Escalabilidad (ESCALABILIDAD)
mecanismos ejecutados) | usuarios o instituciones) usado)

Figura 23. Criterios de Analisis técnico .

Rubro 6: Modelo de gestion y difusion

Modelo de Gestién y Difusién (CAPACITACION, GESTION/ DIFUSION Y ESCALABILIDAD)

Capacitacion y Acompafiamiento
{materiales didacticos Capacitacion y Acompafiamiento
| 0s; estr ias de {materiales didacticos

formacion) por el proveedor del

recurso (ESTRATEGIAS DE
CAPACITACION PARA uso)

ovacio f Promocion o campafias por o
: Cost: divid
nn ion T e e S e e ‘e por uso individuo

formacion) por actores externos

Figura 24. Criterios del Modelo de Gestion y Difusion.
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Rubro 7: Destrezas no tradicionales (destrezas blandas, del siglo XXI)

Figura 25. Criterio de Destrezas no tradicionales.

Rubro 8: Inclusion y diversidades

Figura 26. Criterios de Inclusiony diversidades.

Rubro 9: Politicas Publicas (para documentar las justificaciones del uso de los
recursos)

Politica pablica

Politica pablica

Figura 27. Criterio de Politicas publicas.
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Rubro 10: Referencias (funcional para futuros estudios )

Referencias

Fuente inicial donde se
encontro el recurso
Wehsite o Referencia -
del Distribuidor Fuente cruzada (si se
encontrd tambien en un
segundo lugar, mencionar)

Figura 28. Criterio de Referencias.

Rubro 11: Evaluacion

Experiencias de evaluacién o de medicién de impacto Evaluacién

Evidencia (revistas indexadas o de revisidn en pares;

Metodologia de evaluacién (tamafio de
- ciones) Estudios de casos ejemplares

efecto)

Figura 29. Criterios de Experiencias de  medicion, evaluacion, conclusiones

La combinacién de los anteriores 11 rubros representa mas de 40 criterios para
consideracion en el Excel.

Analisis

Posterior a la revision de la literatura y la clarificacion de los pasos en la
metodologia, se profundiz a en el analisis de la informacién encontrada.

Nivel de planificaciéon
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El analisis a nivel macro involucroé tres conceptos: (a) beneficios de los estudios
comparativos internacionales; (b) estudios sobre disefo inverso, y (c) el estado
actual de la tecnologi  ay las politicas educativas relacionadas.

Beneficios de estudios comparativos internacionales

Como se puede ver en la revision de la literatura, los estudios comparativos
internacionales tienen beneficios y desafios. El resumen de dichos beneficios
y desafios se presenta enla tabla 11.

Tabla 11. Estudios comparativos internacionales.

Estudios comp arativos internacionales

Beneficios Desafios
1 Crean la oportunidad de aprender del 1 No tienen una transferencia
mundo entero y de las experiencias de directa.
otros (aprender de los éxitos y fracasos de
otros evita que se tenga que  volver a ' No necesariamente comparten los
dinventar el agua tibieze contextos ni la cultura con  las
propias .
1 Tienen el potencial beneficio de reducir
costos. 1 Nosontan faciles de comparar ,ya
gue a veces utilizan términos
1 Ahorran el tiempo de implementacién de distintos.
proyectos. 1 A veces son complejos de analizar

porque fueron motivados por
distintas politicas, preguntas o
razones.

1 Contribuyen al mejoramiento de las posibles
soluciones a problemas comunes en el
mundo.

1 Permite la critica del disefio de productos
de otros.

 Srve como un proceso de  ingenieria inversa
gue ayuda a navegar  por las
compensaciones y las complejidades de
investigaci ones similares a lasnuestra s.

Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018, basado en Burns & Welsch, 2018; National Research
Cou ncil, 2003; Tokuhama -Espinosa, 2018
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Los principales beneficios se relacionan con el uso de las experiencias de otros
paises: se ahorra recursos al aprender de los éxitos y errores de otros. Es claro
gue hay mas beneficios que desafios al usar estudios comp arativos
internacionales, especialmente con respecto a la tecnologia, un &rea donde
América Latina no ha tenido tanta experiencia como otros paises de Europa,

Asia y los Estados Unidos.

Es importante tomar en consideracion todos los retos mencionados y, a demas
tenerlos como un recordatorio de las mejores practicas en teorias de
desarrollo: Nunca se puede transferir una solucién de una cultura a otra sin
tomar en cuenta su contexto.

Beneficios de la aplicacion de Disefio Inverso

Como se mencion 0 en el aparta do de nivel macro sobre Disefio Inverso (DI) ,
esta es una herramienta de pensamiento y planificacion. Los tres pasos del DI

(1. identificar objetivos, 2 . elegir indicadores de evaluaciéon y 3 . seleccionar
actividades, recursos y metodologias ) pueden aclarar y mejorar los procesos
educativos y desarrollarse como habito mental de manera relativamente
sencilla. Es decir, es facil recordar los pasos y es una herramienta facil de usar

por todos los educadores.

Flexibilidad

El DI puede ser utilizado desde el nivel macro (identificacion del perfil del
graduado de un sistema educativo de un pais, por ejemplo) hasta el nivel

micro (la decision de qué hacer con un estudiante en una clase sobre un

tema es pecifico). Por ejemplo, si un objetivo de clase es fortalecer el trabajo
colaborativo, se puede elegir el uso de una rdbrica de observacion de
comportamiento de los estudiantes y sus interacciones. Una vez decidido el
objetivo y los criterios de evaluacion , se puede decidir cuales serian las
actividades mas apropiadas. Para motivar la colaboracién se podrian
seleccionar actividades como debates, simulacros, dramatizaciones,
resolucion de tareas en equipo, entre otras, siempre y cuando estas
proporcionen datos medibles/observables para constatar el acercamiento al

objetivo. Lo anterior quiere decirque el DI es una herramienta practica debido

a su versatilidad, corto plazo de entrenamiento y bajo costo. Es
particularmente util al momento de de cidir qué actividades son las mas
apropiadas para una clase.

Algunos docentes carecen de las destrezas de planificacion necesaria para
decidir la actividad mas adecuada y asi lograr un objetivo de clase. Sin
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embargo, en vez de capacitar a los docentes en cémo usar el DI, algunos
sistemas educativos eligen uno de los extremos: dejan a los docentes escoger
sus actividades sin guia, o dictaminan la lista de actividades que deben usar.

Hay evidencia de que gobiernos enteros adoptan una actividad en todo su
sistema y disponen que los docentes deben utilizarla, sin entender que no
todas las actividades se prestan para la consecucion de todos los objetivos.

Por ejemplo, en 2018 el gobierno del Ecuador
en proyectos O c o moiaprefaidants vea dkoadareigproceso de
DI para identificar si un proyecto, o qué proyecto, desarrollado a corto o largo

plazo, era el mas apropiado para la consecucion de un objetivo en particular,

se indico a los docentes que deb ian utilizarlo (indepe ndientemente del
objetivo). Esto es peligroso. Si la estrategia didactica no es coherente con el
objetivo, no se lograran los objetivos.

Hay algunos ejemplos de DI en Tabla 12.

Tabla 12. Ejemplos de Disefio Inverso aplicado al aula

Obijetivo Evaluacion Estrategia didactica
(actividad, recurso,
metodologia , estrategia )

Mejorar destrezas de Producir un trabajo de Aprendizaje basado en
investigacion investigacién exitoso proyectos
Memorizar Examen de opcion Juego de oO0concent
vocabulario en inglés multiple con palabras y definiciones
Mejorar destrezas Rubrica de observacion Debate
colaborativas de la interaccion entre

alumnos

Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018

Como se observa enla tabla 12, lalogica de DI permite una seleccion precisa
de herramientas de evaluacion y de metodologias y estrategias didacticas
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de ensefianza (actividades, metodologias, estrategias y recursos). También, el

DI deja en claro que no es apropiado: (1) elegir d ebate si lo que uno busca
es gue se memorice vocabulario, (2) hacer un proceso de aprendizaje
basado en proyectos si lo que se desea es mejorar la comprension de teoria

0 (3) ejecutar un juego de concentracion si se desea mejorar las destrezas de
investiga cidn. Esto es importante tenerlo en cuenta cuando se consideran los
Recursos Educativos Digitales.

Disefio inverso y la seleccion de recursos digitales

Se puede aseverar que el DI sirve para asegurar que los recursos digitales no
sean escogidos debido a su popularidad, ni por buen marketing , sino por ser
los mas apropiados para lograr los objetivos educativos. Es decir, no se debe

usar Ardusat , una plataforma de actividade s cientificas para nifios entre 7y
17 afos solo porque es popular, sino porque el docente toma una decision
explicita respecto de que su objetivo se dirige a tener una experiencia de
laboratorio en un aspecto cientifico especifico.

Lo anterior implica que la herramienta del Excel sera util siempre y cuando se
utilice a través de los pasos del DI:  primero, elegir el objetivo ; segundo , decidir
los indicadores de evaluaciébn 'y , tercero , usar el Excel para seleccionar los
recursos.

Estado actual de la tecnologia y las politicas educativas relacionadas

La tecnologia esta avanzando y creciendo en el ambito de las experiencias

educativas. Segun la revista TechCrunch ( 2018) , en sducatiamalt 2 cul o
Technol ogy i s a Gl obal Opportunityo (I a
oportunidad global), en 2017 los inversionistas destinaron mas de $8.15 mil
milonesde d-|l ares a compaf2as de oedtechdé o t

Education Technology Industry  Network (la Red de Tecnologia Educativa
Industrial)

€ ubica latecnologia en cuatro categorias: contenido (por ejemplo, software
interactivo que ensefia artes del lenguaje y matematicas), soporte educativo
(herramientas de evaluacion y productividad), gest ion (sistemas de gestion de
aprendizaje), software (de programacion de clases) y "categorias especiales”
(cursos en linea, asi como herramientas para areas especificas como
materiales de Colocacion Avanzada o necesidades especiales). (para. 10)
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Estas diversas maneras de incorporar la tecnologia en distintos aspectos de la
educacion han mostrado un crecimiento global de 11.7% desde 2009
(TechCrunch 2018).

Ejemplo de iniciativas en paises miembros del CAB: Republica
Dominicana

Los estudios desarrollados en los paises CAB se han enfocado en cifras

respectodelacceso ainternet (0conectividado), el n¥mer o d
disponibles y/o el nUmero de docentes capacitados en TIC , datos que son
importantes, pero no ilustran el panorama completo de los recursos

educativos digitales.

A pesar de que la tecnologia ha avanzado en forma muy rapida en el campo

de la educacion, las politicas educativas en América Latina no han sido tan
veloces, aunque han logrado expresar el interés en el uso de la tecnologia y
han establecido ejes y proyectos. Estas iniciativas ponen en marcha
programas que, al tener éxito, ayudarian mucho en el progreso hacia una
sociedad con mayor alfabetizacion digital. Mientras algunas de las politicas
encontradas para los paises miembros d el CAB muestran una falta de
comprension sobre la variedad de RED en existencia, las oportunidades
creadas por estas y los cambios  necesarios en la formacion docente, algunos
paises han logrado modernizar el concepto del uso de tecnologia en el pais.

Un buen ejemplo es el de la Republica Dominica na y su esfuerzo desde 2016
para llegar a ser una Republica Digital
(https://republicadigital.gob.do/eje/educacion/ ). Para integrar TIC a lo largo
del pais, el gobierno ha declarado seis ejes para ejecutar la politica de
transformacion hacia una sociedad digital: educacion, acceso,
productividady empleo, gobierno digital abiertoy transporte, ciberseguridad
e inclusion social .

Dentro del eje de  Educacion se declara  como filosofia :

oMayor aprendizaje con mayores recursos para la ensefianza, en un ambiente

agradabl e, gratifi caprebfecadgaquelass orecaologias ded o 6
la Informacion y la Comunicacion (TIC) sirvan de ente catalizador par a
mejorar el proceso de ensefanza/aprendizaje , desarrollando ademas

grandes avances enuna educacioninclusiva ,tanto paraaquellos estudiantes
gue se van quedando rezagados en los sistemas educativos tradicionales
(posibles Ninis), como también, los que tienen condiciones especiales o
alguna discapacidad |, ya que contaran con dispositivos y software adaptados

a sus necesidades. ( https://republicadigit _al.gob.do/eje/educacion/ , para 2)
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Lo anterior implica cuatro areas en particular: (1) el uso de TIC para catalizar

el mejoramiento de procesos educativos; (2) promover la educacién
inclusiva; (3) apoyar a estudiantes con rezago escolar; y (4) ofrecer opcio nes
a estudiantes con condiciones o0 necesidades especiales, incluyendo
discapacidades.

Para lograr dichos propoésitos , el gobierno de Republica Dominicana ha
implementado nueve proyectos en Educacion relacionados con las TIC:

9 PROYECTOS | | |

FORMACION EN MULTIMEDIA, SOFTWARE Y REDES, MEDIOS DIGITALES Y HERRAMIENTAS TIC

FORMACION Y CAPACITACION DE CAPITAL HUMANO EN DESARROLLO DE SOFTWARE

INTERNET SANO (NAVEGANDO SEGURO)

PLAN DE ALFABETIZACION DIGITAL

UNA COMPUTADORA PARA ESTUDIANTES Y MAESTROS DE EDUCACION SUPERIOR

PORTAL WEB DOMINICANO DE INFORMACION CIENTIiFICA, TECNOLOGICA Y HUMANISTICA

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA CIENTIFICA Y TECNOLOGICA

PROYECTO DE CARNETIZACION DE ESTUDIANTES

UN ESTUDIANTE, UNA COMPUTADORA; UN MAESTRO, UNA COMPUTADORA

Fuente: Republica Dominicana , https://republicadigital.gob.do/eje/educacion/

En el Proyecto 1, OFormaci -n en multi medi
herr ami ent a&lsgobi€rhoC ¢propone usar los Centros Tecnoldgicos
Comunitarios (CTC) para atender a tres poblaciones tradicionalmente

excluidas de la educacion: mujeres, familias vulnerables y personas con
discapacidades:
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MUJERES EN TIC

El proyecto Mujeres en TIC busca capacitar e integrar en el mundo de la tecnologia al género femenino desde los 12 hasta los 35
afos, permitiendo que nifas, adolescentes y mujeres de las comunidades vulnerables desarrollen capacidades y habilidades en
las herramientas tecnolégicas, con el fin de contribuir a reducir la brecha de género existente en el sector de las TIC.

NATIVO DIGITAL

Nativo Digital integra a nifios y nifias menores de 12 afios, miembros de familias vulnerables, al mundo de la tecnologia,
fomentando el uso de herramientas tecnolégicas para promover su desarrollo y despertar sus habilidades digitales.

T-INCLUYE

El proyecto esta enfocado en promover la participacién e inclusién social de grupos vulnerables (personas que viven con alguna
discapacidad, adultos mayores y jévenes), mediante el aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

Hasta la fecha se han beneficiado 55,477 personas con los programas formativos que componen este proyecto.

Fuente: Republica Digital (  https://republicadigital.gob.do/eje/educacion/ )
En el proyecto 2, OFor maci - n y Capacitaci -n de C
Desarroll o de Softwareo, busca promover | a

desarrollo de software a través de becas en diplomados y educacion superior.

El proyecto 3, Inteéhnet S a n opbopone educar a comunidades, incluyendo

padres y madres de famili a, ni fos, adol escer
responsable de la internet 6 ht{ps://republicadigital.gob.do/eje/educacion/ :

3, para 1).

El proyecto 4, oPIl an de Al fabetizaci -n Digital
sensibilizacion en ciudadania digital con fundamentos de al fabetizacion
digital para el publico en general.

Bproyecto 65, oOUna Computadora para Estudian
Super ipetende entregar 20 .000 computadoras en cuatro afios a

estudiantes y profesores de la carrera de Educacién para implementar

talleres, aplicar estrategias de gamificacion y, a través de este contacto,

mejorar su capacidad de integrar TIC en el aula.
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- UNA COMPUTADORA PARA ESTUDIANTES Y MAESTROS DE EDUCACION SUPERIOR ~

Este proyecto procura desarrollar capacidades en el uso didactico de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) y
esta dirigido a 18,000 estudiantes de las carreras de Educacién. Se contempla entregar a cada alumno una computadora portéatil
(laptop o Tablet) e impartir talleres, aplicando estrategias de gamificacién dentro de actividades presenciales y virtuales, para
contribuir a formar profesionales competitivos que, al momento de ingresar como maestros al sistema educativo, puedan aplicar
eficientemente las TIC en su practica docente.

El alcance del proyecto también incluira a 2,000 profesores que ensefian en las carreras de Educacién para un total de 20,000
beneficiarios en 4 afios. Ademés del componente Capacitacion, se contemplan las particularidades de la Tecnologia Educativa
(politicas, normas, disefio, implementacién, evaluacién y seguimiento), asi como la Logistica de las Compras o Adquisiciones
necesarias para ejecutar esta iniciativa.

A través del proyecto 6,0 Port al Web Dominicano de I nfor
Tecnol - gi ca y Heabusca éfreceriadaacomunidad universitaria

acceso a bases de datos, publicaciones vy libros digitales para facilitar su

consultay uso afin de mejorar la calidad de las investigaciones en el pais por

parte de docentes y estudiantes.

Por medio del proyecto 7, oDesarroll o de |l a Competen
Tecnol - e matedde motivar mas actividades cientificas a través de

Clubes:

n DESARROLLO DE LA COMPETENCIA CIENTIFICA Y TECNOLOGICA ~

Es preciso sefialar que todos los proyectos o programas que apoyan el desarrollo de las ciencias y las tecnologias estan
pensados en ser implementados teniendo en cuenta su co-relacion, es decir, que aquellas escuelas donde hay robética
educativa, son el escenario ideal para ser tomadas en cuenta en el programa de “Un Estudiante Una Computadora, Un Maestro
Una Computadora”, del mismo modo,en dichos espacios, fomentar el desarrollo de clubes estudiantiles dentro del entorno
cientifico y tecnolégico, como integrar mas elementos de vanguardia afines a la educacion del Siglo XXI.

Elpr oyect o 8, OProyect os cde d@a rEmse tntiadazaanirt -ers O, s
informacion de distintas bases de datos para crear una identificacién Unica
para cada estudiante.

Finalmente, el proyecto 9, ouUn Estudiant e, Una Comput a
Una Computadorabtd, bri ndar 8 cada doeedta ,erslosudi an
centros educativos publicos a nivel nacional ,0acceso universal y
comput ad Aldadeshd, 13 docentesy 215 estudiantes han sido of ormad
y equi pados con computadorasbé ( Re
https://republicadigital.gob.do/eje/educacion/ , 9, para. 1).

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

Direccion: Calle Diego de Atienza 0Oe3-174y Av. América

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908

Quito 0 Ecuador

Web: www.ipanc.org Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC



http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org
https://republicadigital.gob.do/eje/educacion/

iy

0=

CONVENIO
ANDRES
BELLO

IPANC

Estos proyectos , ademas de se r interesantes , son un buen comienz o0, aunque
se puede evidenciar (en los proyectos 5y 9) que hace falta mas énfasis en la
capacitacion docente en el buen uso de la tecnologia. Al parecer, no hay
ningun proyecto dedicado a la formacion docente 0 cambios curriculares en
la formacion docente respeto a TIC , que son dos areas de gran importancia.

También es importante reconocer que los proyectos 5 y 6 son dirigidos a la
poblacién universitaria publica (con un total de cinco universidades).

El prom edio de afios de escolaridad de la poblacion adulta mayor de 15 afios

es de 7.43 afios en la Republica Dominicana, lo que significa que la mayoria

no termina primaria y, menos aian , la secundaria ni asiste a la universidad. Es
por ello que seria necesario  cont emplar por qué la inversién no es mayor en
los primeros afios de la escuela , donde la mayoria de la poblacién

escolarizada tendria la oportunidad de usar y aprender sobre TIC y RED.

El ejemplo de Republica Dominicana muestra un buen ejemplo de politicas

pub licas sobre TIC y RED en la region, aunque aun haya mucho por hacer.
Recordemos que un problema central grave en las politicas publicas es que
estas pueden cambiar con frecuencia debido a que no son leyes, reduciendo

asi su impacto. Ademas, tienden a reflejar las tendencias de los gobiernos de

turno y no los estudios cientificos de largo plazo. Es por ello necesario revisar
las formas de mantener disponible informacion de alta cal idad para los
docentes de manera mas directa  , sin depender de los gobiernos locales o

nacionales ni de tendencias politicas regionales para elegir buenos recursos
educativos digitales. Por ejemplo, considerar el impacto de la informacién de

este reporte di sponible para todos los actores  ddocentes, administradores,
escuelas, gobiernos &, quienes pueden acceder a la informacién del estudio
directamente para complementar la difusion oficial de los gobiernos.

Ejemplos de iniciativas en otros paises

Ademas del ej emplo presentado, existe una diversidad de programas,
proyectos e iniciativas que han sido puesto sen marcha por gobiernos de otros
paises con la intencion de incentivar y facilitar el desarrollo y uso de recursos
educativos digitales. Un caso con variasi  niciativas ejemplares es el de Estados
Unidos.

El Departamento de Educacion de EE. UU. cuenta con la campafa

#GoOpen , que busca incentivar el uso de materiales educativos de licencia

abierta por parte de los estados, los distritos escolares y los educadores. Como

parte de esta campafa, la Oficina de Tecnologia Educativa del
Departamento de Educaci - -n 0deecomdnzar esta | as
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proceso reemplazando solo un libro de texto con recursos educativo s de
licencia abierta como un primer paso para comprender los ahorros en costos
y desarrollar una comprension de lo que seria necesario para implementar tal

cambioentodalae scuela o el distritoo (U.S. Depart
p. 48).

Asimismo, el Departamento de Educacion de EE. UU.,en conjunto con el

Departamento de Salud y Servicios Humanos de este pais, cuenta con un

informe de politica s en relacion con el uso de te cnologia en la infancia,  asi

como con informacion relevante tanto para padres como para educadores

y otras partes interesadas. Dicho informe busca, con respaldo en evidencias,
proporcionar principios rectores para los educadores y programas educativos
temp ranos sobre el uso de la tecnologia por parte de los nifios. Ademas, trata

de hacer un llamado de accién a investigadores y desarrolladores de
tecnologia y lideres politicos para que garanticen que la tecnologia avance

en formas que promuevan el desarrollo y aprendizaje saludable de los nifios
(U.S. Department of Education y U.S. Department of Health and Human
Services, 2016).

Otra iniciativa es la del programa Escuelas y Bibliotecas, iniciativa de la
Comision Federal de Comunicaciones, la Empresa Administrad ora del Servicio
Universal y la Division de Escuelas y Bibliotecas. Este programa, comiunmente
conocido como "E -rate", ofrece descuentos de hasta el 90 por ciento para
ayudar a las escuelas y bibliotecas elegibles en los Estados Unidos a obtener
telecomunic aciones y acceso a internet asequibles (U.S. Department of
Education, 2013).

En relacion con la evaluacién del uso de tecnologia, el Departamento de
Educacién de Estados Unidos apoya a las escuelas, distritos, desarrolladores e
investigadores a ejecutar evaluaciones de ciclo y respuesta rapida. Para esto,
utilizan Ed Tech Rapid Cycle Evaluation Coach, una plataforma web gratuita

y de licencia abierta que permite, con guias paso a paso, realizar
evaluaciones rapidas de tecnologias educativas (U.S. Department of
Education, 2017, p. 30).

Finalmente, la iniciativa ConnectED |, creada por el presidente Barack Obama

en el 2013, se disefié con el propdsito de enriquecer la educacién de to dos

los estudiante s en el pais. Con esta idea se buscO conectar a | 99% de los
estudiantes a conexiones veloces de internet en cinco afos. Ademas,

buscaba empoderar al os docentes con o0l a mejor tecn
para aprovecharla al méaximo, y capaci tar a los estudiantes a través del
aprendizaje individualizado y el contenido
Education, 2017, p. 42 -43).
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Nivel de evaluaciéon

En el nivel intermedio del analisis se hizo la revisidbn de informacion sobre
metodologias de investigacion y sobre la evaluacion de las herramientas
usadas para juzgar la calidad de los Recursos Educativos Digitales. Como ya
se explic 6 en la metodologia de revisién de la literatura sistematica, en el
analisis solo nos enfocaremos en las herramientas de evaluacion.

Para juzgar la calidad de los recursos digitales fue ron necesario s cinco
momentos: (a) entender qué herramientas existen, (b) qué cualidades tienen,

(c) tomar en cuenta el contexto de los paises CAB y (d) revisar la informacion

de los TdR del estudio para llegar a la creacién de una nueva rabrica. Esto

quiere decir que , para entender lasherramientas que existen, se compararon

las caracteristicas mencionadas en diversos estudios que no plantean un

modelo concreto : Evalureed, OERO® s Qual ity MBHRbGTiyclat or s
informacion de los TdR de este estudio. Los resultados se encuentran en la

Tabla 13.

Tabla 13. Caracteristicas mencionadas en rabricas que miden calidad de RED

Diversos Evalureed Online Modelo de MERLOT IPANGCAB
estudios sin Education Aceptacion de (el estudio
nombre de Resources la Tecnologia actual)

modelo* (OERS) (Technology

Quality Acceptance
Indicators Model)

Calidad del | X X Exhaustividad El RED X
contenido permite la
transferencia
del nuevo
aprendizaje &
diferentes
tareas
problemas
contextos;
Promueve la
reflexion de
los
estudiantes
sobre el
nuevo
aprendizaje |
supropio
aprendizajeE
contenido
cubre
conceptos
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significativos
desde el
punto de vistd
educativo y
permite una
comprension
profunda

El RED
proporciona
una
estructura
sélida para el
desarrollo de
conocimiento
y habilidades
brinda
oportunidade
s para el
analisis de
tareasy la
resolucion de|
problemas
préacticos del
mundo real;
permite la
transferencia
de nuevos
conocimiento
y habilidades
a diferentes
tareas,
problemas o
contextos; leg
permite a los
estudiantes
consolidar su
aprendizaje o
construir un
signficado
personal a
través de la
reflexion, el
debate, la
demostracion
de nuevos
conocimiento
o habilidades|
etc.

Objetivosy | X
metas de
aprendizaje

X Exhaustividad El contenido
es apropiado
para los
conocimiento
y habilidades
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de los
alumnos; se
utiliza para
ayudar a los
estudiantes &
recordar,
relacionarse
aplicar
conocimiento
previos,
habilidades o
experiencia
como base
para el nuevg
aprendizajeE
disefio
instruccional
se enfoca en
los aspectos
clave del
aprendizaje y|
carece de
caracteristical
dedistraccion

Feedback X X Proceso Compartir las| X
Retroalimen_ editorial mejores
tacion. independiente practicas y
ayudar a
evitar
reinventar la
rueda El REL
contiene
comentarios
incorporados
apoyoy
evaluacion

Usabilidad X X Tecnologia Usabilidad El RED integn X
universal multimedia
que extiende
la cantidad y
naturaleza deg
contenido;
proporciona
contenido
abierto,
accesible y d¢
calidad para
una
comunidad
mas amplia d
docentes y
alumnos;
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ayudaa los
paises a
mejorar y
ampliar el
aprendiaje
para el
desarrolla

Motivacién

El RED se us
para atraer la
atencion de
los
estudiantes y
desarrollar sy
interés en el
nuevo
aprendizaje
e utiliza parg
idear formas
interactivas
de promover
el
compromiso
de los
estudiantes
en elproceso
de resolucion
de problemag
incluye
actividades d
instrucciéon
interactivas;
ganay
mantiene la
atencion y el
interés de los
estudiantes

Accesibilidac
y disefio

Lectura/escug
ha

Usabilidad;
facilidadde uso

Los
componentes
de la interfaz
delusuario
(botones,
menus,
fconos, barra:
de
desplazamier|
0, etc.) estan
organizados
de manera
consistente y
permiten a lo
estudiantes

navegar

Usosincrénico
0 asincronico
sirve a
comunidades
ruralesy a
poblaciones
con
necesidades
especiales
Hipertextualid
ad (multiples
modos o
lenguajes
dentro del
recurso-
video, texto,
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facilmente po| imagenes)
el sitio. El
disefio de la
pantalla 'y los
sistemas de
navegacion
son claros y
consistentes;
loselementos
e
hipervinculos
de texto,
imagenes,
audio y video
del RED
brindan
diversidad en
el aprendizajé
Escalabilidac X
Elementos X
socioemeio_|
nalesy
comporta_
mentales
Capacitacion X
y acompafa
miento
(materiales
didacticos
complemen.
tarios;
estrategias
de
formacion)
por el
proveedor
del recurso
Enfoques de X
inclusion y di
diversidades
linglisticas y
culturales
Requsitos Mantenimient| Facilidad de uso Reaquistos
técnicos o técnicos

(equipamientg

0e3-174 y Av. América
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[computadora
tableta,
teléfono] y
requisitos de
conectividad;
cadigos de
acceso, etc.)

Propiedad
intelectual

Editor

El RED
concuerda
con las leyes
de derechos
de autor
(Licencia
Abierta o de
Creative
Commons) y
se cita o
reconoce
correctament
e.

Efectividad
del recurso
desde el
punto de
vista del
aprendizaje

Conocimiento
previo;
moderaciénde
interacciones
grupales

Exhaustividad

El contenido
incluye
conceptos
significativos,
modelos y
habilidades
apropiadas
para la
disciplina El
RED se utilizé
para
presertar
tareas
relevantes de
la vida real o
problemas
gue progresa
de lo simple g
lo complejo;
se usa para
presentar
contenido
nuevo
apropiado a
las
necesidades
habilidades d
los
estudiantes;
promueve la
discusién y el

debate de los

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO
Direccion: Calle Diego de Atienza

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908

Quito 0 Ecuador

Web: www.ipanc.org

0e3-174 y Av. América

Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC



http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

14

0=

CONVENIO
ANDRES
BELLO

IPANC

estudiantes
para constuir
Su propio
aprendizaje
Mejora la
calidad de la
educacién
convencional
y en linea al
lograr una
mayor
conciencia dg
las practicas
educativas
abiertas e
inclusivasy
diversas
perspectivas
en los campo|
de estudio;
ayuda a los
estudiantes 4
recordar,
relacionarse
aplicar
conocimiento
previos,
habilidades,
experiencia,
etc.

Varios nivele

Varios niveles
de destrezas

Contenido
conciso

X Facilidad de uso | El contenido | X
€s es preciso
actualizado

Uso
académico
del lenguaje

El contenido
incluye
conceptos
significativos,
modelos y

Idioma y nivel
de lenguaje
(universal
jerga; formal
vs informal)

habilidades
apropiadas
para la
disciplinaLos
métodos de
presentacion
estan de
acuerdo con
los
conocimiento
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y habilidades
del alumno

Los objetivos
y el contenidd
se entienden

facilmente
Se describer] X X
los procesos
utilizados
para crear el
recurso
Referencias Coherencia Evidencia
con las citas (revistas
indexadas o d
revision en
pares;
investigacione
s)
Flexibilidad El RED se X
puede
reutilizar,
revisar,
remezclar y
compartir
facilmente
con otros
materiales

para satisfacg
las
necesidades
particulares
de ensefianzg
aprendizaje
del cursoEl
RED se pued
integrar
facilmente en
el curriculo y
la pedagogia
actuales;
puede
mejorar una
variedad de
Cursos y
entornos de
ensefianza /
aprendizaje
Proporciona
materiales

complementa
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rios, de
mejora, que
ampliany
enriquecen la
ensefianzy el
aprendizaje
Facilita el
aprendizaje
flexible al
permitir a los
estudiantes
controlar la
velocidad, el
ordenyla
naturaleza deg
su
aprendizaje;
ofrece vias d¢
acumulacion
de
conocimiento
y habilidades
flexibles e
informales y
no formales
para el
estudio
formal;
permitiela
colaboracion
entre
instituciones,
sectores,
disciplinas y
paises

Inclusién El contenido
es
culturalmente
apropiado y
no contiene
ningun sesgo
racial o de
género;
facilitala
inclusion de
estudiantes
excluidos
geogréfica,
social o
econdémicame
nte,
estudiantes
no
tradicionales,
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aprendices
basadosn el
trabajo, etc.

Actores El RED sirve
diferentes
actores

Evidencia X
(revistas
indexadas o
de revision
en pares;
investigacion
es)

Fuentes: * (Garcia -Barrera, 2016; Creschenzi -Lanna, 2016; Twyman y Heward, 2018 Hirsh
Pasek, Zosh, Golinkoff, Gray, Robb, y Kaufman, 2015)

A partir de la revision de las herramientas utilizadas para evaluar la calidad de

los recursos educativos digitales , discutidas en la revision de la literatura, se
construyé una nueva rubrica a través de una lista de caracteristicas
acumulativas , como se muestra a continuacion.

Nueva rubrica recomendada para la evaluacién de recursos educativos
digitales

Tabla 14. Rabrica para calificar la calidad de RED

CONEXIONES: Rubrica para evaluar los Recursos Educativos Digitales*

CRITERIO 1 2 |13 |4

Objetivo(s) y Meta(s)

El recurso identifica objetivo(s) educativo(s) claro(s)

Los objetivos y el contenido se entienden facilmente.
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Legal y técnico (propiedad intelectual)

El RED concuerda con las leyes de derechos de autor (Licencia
Abierta o de Creative Commons) y se cita 0 reconoce
correctamente.

El RED se puede reutilizar, revisar, remezclar y compartir
facilmente con otros materiales para satisfacer las
necesidades particulares de ensefianza y aprendizaje del
curso.

Los componentes de la interfaz del usuario (botones, menus,
iconos, barras de desplazamiento , etc.) estan organizados de
manera consistente y permiten a los estudiantes navegar
facilmente por el sitio.

El disefio de la pantalla y los sistemas de navegacion son
atractivos de acuerdo con el  publico objetivo.

Contenido

Elcontenido es correcto y actualizado.

El contenido incluye conceptos significativos, modelos y
principios o similares, asi como habilidades apropiadas para la
disciplina y permite una comprension profunda en

concordancia con el grupo objetivo.

Elcontenido es apropiado para los conocimientos, habilidades
y destrezas de los alumnos.

El contenido es culturalmente apropiado y no contiene ningun
sesgo racial o de género.
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Referencias: El recurso cita sus referencias (fuentes de
informacion) .

Coherencia con las citas:  lo expuesto por los recursos son
coherentes con sus referencias.

Contenido conciso, preciso y en cantidad adecuada: El
recurso contiene una cantidad adecuada de informacion
para su duraciéon en el proceso de aplicacion y uso

Pedagogia y didactica (eficacia en términos de aprendizaje)

El RED se utiliza para presentar tareas relevantes de la vida real
o problemas que progresan de lo simple a lo complejo.

El RED se puede integrar f4 cilmente en el curriculo y la
pedagogia actuales.

El RED se puede integrar facilmente y mejorar una variedad de
cursos y entornos de ensefianza/aprendizaje.

El RED gana y mantiene la atencion y el interés de los
estudiantes.

El RED se utiliza para idear formas interactivas de aprovechar
recursos educativos digitales para promover el compromiso de
los estudiantes en el proceso de resolucion de problemas.

El RED ayuda a los estudiantes a recordar, relacionarse o
aplicar conocimientos previos, habilidades, experiencia, etc.

Antecedentes: El recurso proporciona suficiente informacion
de antecedentes para ubicar al alumno en el contexto del
conocimiento  previo.
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El RED se usa para presentar contenido nuevo apropiado a las
necesidades y habilidades de los estudiantes.

El RED integra multimedia que extiende la cantidad y
naturaleza o indole del contenido.

El RED proporciona materiales complementarios  que amplian y
enriquecen la ensefianza vy el aprendizaje.

El RED facilita el aprendizaje flexible al permitir a los estudiantes
controlar la velocidad, el orden y la naturaleza de su
aprendizaje.

El RED proporciona una estructura solida para el desarrollo de
conocimientos y habilidades.

El RED permite la transferencia del nuevo aprendizaje a
diferentes tareas , problemas y contextos.

El RED promueve la reflexion de los estudiantes sobre el nuevo
aprendizaje y su propio aprendizaje.

El RED les permite a los estudiantes consolida r su aprendizaje o
construir un significado personal a través de la reflexion, el

debate, la demostracion de nuevos conocimientos o

habilidades, etc.

El RED incluye actividades de instruccion interactivas.

El RED brinda oportunidades para el analisis de tareas y la
resolucién de problemas practicos del mundo real.

Moderacién: Las interacciones entre los estudiantes se
moderan de manera efectiva , para garantizar una conducta
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adecuada por parte de los estudiant es.

Disefio/Usabilidad/Caracteristicas técnicas

El RED facilita la comprension de contenidos gracias a su
diversidad de elementos e hipervinculos de texto, imagenes,
audio, video y otros

Uso del lenguaje adaptado a los objetivos y publico : El recurso
utiliza un lenguaje eficiente y preciso que es apropiado para su
publico objetivo* 1*

El disefio instruccional se enfoca en los aspectos clave del
aprendizaje y carece de caracteristicas de distraccion

El RED contiene comentarios incorporados, apoyo y
evaluacion.

El disefio motiva la repeticion** 2, periodicidad, revision,
reproduccion, entre otros, necesarios para aprender.

Mejoramiento de Disefio Instruccional/Comunidad/Apoyo/Accesibilidad

Proporciona contenido abierto, accesible y de calidad para
una comunidad amplia de docentes y alumnos.

Proceso editorial: Se identifica un proceso editorial . Se
comparte n las mejores practicasy se ayuda a evitar reinventar
la rueda .

Editor: Esclaro quién publico el recurso

930S AYRAOFR2NJ Sait dzoAiAdOlFR2 Sy a5ira832¢ & y2 Sy al
RED lo plantean como un elemento de disefio.

2 La repeticion es necesaria para fortalecer le memoria de nuevos constructos. No se utilizareaqrala
forma tradicional, sino como se utiliza en neurociencia.
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El proceso editorial es explicito y claro, esindep  endiente de
patrocinadores, conflicto de intereses y otras fuentes de
parcialidad, y se reconoce en el producto obtenido.

Ayuda a los paises en desarrollo a mejorar y ampliar el
aprendizaje para facilitar oportunidades de desarrollo.

Ofrece vias no formales e informales de desarrollo del
aprendizaje y de habilidades para el estudio formal.

Facilita la inclusién de estudiantes tradicionalmente excluidos.

Mejora la calidad de la educacion convencional y la
educacion en linea al lograr una mayor conciencia de las
practicas educativas abiertas e inclusivas y de diversas
perspectivas dentro de los campos de estudio.

El recurso tiene guias de uso, videost utoriales y demas
materiales que ayud an a los usuarios en el manejo del recurso.

Permite la colaboracién entre instituciones, sectores, disciplinas
y paises.

Tecnologia universal. El recurso emplea tecnologias disponibles
universalmente para permitir acceso a estudiantes con
software y equipos estandar

Mantenimiento: Se mantiene el recurso de manera que sus
elementos de texto y multimedia permanezcan funcionales

Fuente: Tokuhama -Espinosa, basado en Chan, Thoma, Keeth Krishnan, Carpenter, Astin &
Kulasegaram, (2016); Chenr, Dix y Le (2014); Collins y Halverson (2018); Creschenzi
(2016); Hirsh-Pasek, Zosh, Golinkoff, Gray, Robb, y Kaufman (2015); Jung, Sasaki & Latchem,

(2016); Kio y Lau (2017); Merril I, (2002); Pinto, Gbmez -Camarero, Fernandez -Ramos & Doucet,

(2017).
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Basan do se en el analisis de los instrumentos existentes, esta nueva rubrica es
la mas completa, dado que unifica todos los elementos antes explorados en

un solo instrumento . Se recomienda el uso de esta rubrica al momento de
capacitar a los docentes en la mejor manera de calificar RED.

Nivel de actividades Yy los RED

A los niveles meso y micro de andlisis se considera a los RED en si. Se incluye
informacion sobre las plataformas, sitios web, juegos digitales (gamificacion)
y aplicaciones (ver Figura 4).

Plataformas

A nivel de plataformas hay por lo menos tres agrupaciones: (1) Sistemas de
gestion de aprendizaje ( Learning Management Systems , LMS por sus siglas en
inglés); (2) conjuntos de cursos; y (3) aulas para uso individual del docente.

Cada una de estas categorias se explican y analizan a continuacion.

Sistemas de gestion de aprendizaj e o LMS

Los sistemas de gestion de aprendizaje o Learning Management Systems  son
estructuras utilizadas por instituciones que necesitan organizar varias bases de
datos en un solo espacio. Son utilizados por instituciones educativas, pero
también por compafi ias que desean organizar informacion sobre sus
empleados, ademas de capacitarlos.

Algunos ejemplos de LMS compartidos en este reporte (p.48) incluyen Canvas,
Moodle, Blackboard, Desire2Learn, Edmodo, Google Classroom y Sakai.

Como se indica en la Tabla 3, casi todos comparten las mismas herramientas

gue facilitan la comunicacion, la eva luacioén, la instruccién, la pedagogia y

el acceso a recursos educativos. Muchas escuelas, colegios y universidades

utilizan LMS para organizar las bases de datos de los estudiantes y sus estudios,

Su progreso en los programas, las notas recibidas en las cl ases y para ofrecer
cursos en | 2nea. Un L MS s i regisieo, deopagos wde a
aulas de clase, entre otras funciones.

El LMS mas utlizado en el mundo en este momento es Moodle,
probablemente por ser gratuito, ofrecido en varios idiomas (incluyendo
espafol y portugués), y estructurado para servir a todos los segmentos de la
educacion (desde preescolar hasta la universidad) y a empresas.

oof
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Conjunto de cursos

La segunda categoria de plataforma que podemos encontrar es aquella en

la qu e se unifica y ofrece cursos masivos abiertos al puablico. Aqui se pueden
distinguir tres tipos de plataformas. El primer tipo, que es ademas el més
comun, corresponde a las plataformas MOOC que se encuentran disponibles

de manera completamente gratuita
plataformas, existen aquellas que ofrecen el curso de manera gratuita, pero,

a su vez, permiten al estudiante pagar un costo minimo si desea recibir un
certificado de haber cursado el MOOC (es el caso de la plataforma EdX , que

per mite

adquirir

, co mo Khan Academy. Adicional a estas

un 0Certificado , Yehri f i

realimentacion o correcciones de trabajos. Finalmente, existen plataformas

de conjuntos de cursos abiertos al publico bajo un esquema de costo minimo

(un costo por curso ), como es el caso de Coursera 'y Udemy, o bajo un sistema
de otenedor | ibredo, como es el caso de

Como se indica en la Figura 11, hay alrededor de 700 universidades en el
mundo ofreciendo cursos gratuitos en forma de MOOC , con cerca de 60
millones de estudi antes. La mayoria de los MOOC utilizan videos, materiales

de lectura gratuito s, actividades integrales, foros de discusion, un s  yllabus
claro y tematico, proyectos, examenes y un proyecto o examen final. La

mayoria de los MOOC

se encuentran en inglés.

En muchos casos, los MOOC son ensefiados por profesores universitarios
famosos. Es justamente debido al acceso libre (via internet ) y gratuito (costo)
gue varias universidades en el mundo se encuentran en una especie de crisis
existencial. ¢Cudl es el rol d e la universidad tradicional hoy en dia si la gente
puede acceder a cursos de alta calidad desde el confort de sus casas y de

forma gratuita?

En los Estados Unido s hubo un decrecimiento en la asistencia a la universidad
de | 5% entre 2010 y 2015. El Centro Nacional para Estadisticas Educativas de
los EE. UU.estima que solo habra un crecimiento de 0.02% en los proximos 10
afios, el mas bajo en la historia del pais (ver Figura 30). Algunas universidades
estan debatiendo si la existencia de opciones gratuitas, como MOOC, en
conjunto con otras tendencias como el cambiante panorama de destrezas
deseadas por los empleadores, tienen algo que ver con este cambio.

Oj a.
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Figure 1. Actual and projected undergraduate enroliment in degree-granting postsecondary institutions, by sex:
Fall 2000 through 2027
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NOTE: Degree-granting institutions grant associate’s or higher degrees and participate in Title IV federal financial aid
programs. Projections are based on data through 2016. Some data have been revised from previously published figures.
SOURCE: U.S. Department of Education, National Center for Education Statistics, Integrated Postsecondary Education Data
System (IPEDS), Spring 2001 through Spring 2017, Fall Enrollment component; and Enrolilment in Degree-Granting
Institutions Projection Model, 2000 through 2027. See Digest of Education Statistics 2017, table 303.70.

Figura 30. Matricula de pregrado real y proyectada en instituciones postsecundarias que
otorgan titulo s, por sexo: otofio de 2000 a 2027. Fuente: U.S. Department of Education
National Center for Educational StatisTIC, Digest of Education StatisTIC, 2017.

Las opciones de educacion tradicional en las universidades y en las escuelas

y colegios son amplias. No solo existen MOOC, sino también cursos con bajo
costo ; por ejemplo, algunas plataformas, como Udemy ( www.udemy.c om),
ofrecen cursos sobre temas de Educacion (entre varias otras temas), entre 1 y
17 o mas horas de instruccién con precios muy econémicos.
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Qutcome Based Education (OBE) & Academic $12.99 O
Quality Assurance £1c4 00
126 lectures « 9hours « All Levels 4.4
191 ratings)
Master course for Teachers and Leadership of schools, colleges and I IH
universities to improve Teaching & Learning Outcomes | By Dr. Kamran
Moosa
Introduction to the Education System in Finland $12.99 O
32 lectures « 2 hours « All Levels 42999
How Does It Work? Learn the basics of the Finnish Education System | 4 ram“.:j'
By Raimo Salo e
Train the Trainer Foundation: Adult Education $12.99
Mastery Course £196.99
BEST SELLER 13 lectures « 6 hours « All Levels 46
(144 ratings)
Deploy a repea systemn for employee learning to ensure you reach
every learner...every time. | By Jason Teteak
Fuente: Udemy ( https://www.udemy.com/courses/search/?src=ukw&qg=education )

Lo anteriormente expuesto

universidades tradicionales es alta: el valor

significa que la competencia para las

agregado de una educacion

universitaria estd cuestionado por algunos jovenes. Es posible que la
experiencia universitaria  dlos clubes, tomar café con comparieros después de

la clase, reunirse espontaneamente con amigos

con un curso e n linea, pero es probable que el aprendizaje si.
variedad de los recursos usados en cursos en linea es mas alto que en cursos

tradicionales (Tokuhama -Espinosa, 2018), forzando una reevaluacion del rol

de la universidad en la sociedad.

Aulas d ocentes

0 no se pueda reemplazar

La calidad y

También existen aulas virtuales que los docentes pueden crear con o sin la
asistencia de sus instituciones educativas. Edmodo y Google Classroom (ver
Tabla 5) son ejemplos de aulas virtuales que cualquier docente puede usar
rir una cuenta gratuita , una persona puede
subir enlaces, documentos, lecturas, videos, examenes, deberes, entre otros
recur sos. Muchos docent es ut i
oguardar 6 deber g otroelastutilizhm @Eam b irdamzar un semestre
entero de clases. Estas aulas virtuales son muy populares y estan

crecimiento: Edmodo fue fundado en 2008 y en 2018 tiene 87.4 millones de
usuarios en el mundo , mientras que Google Classroom , fundado en 2014 , ya
tiene 80 millones d e usuarios en el mundo.

para organizar sus clase s. Al ab

| i zan

en

as

a
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Otras iniciativas se dirigen a grupos mas limitados, pero con mas recursos
disponibles. Por ejemplo, la propuestadel est ado de Cali for-nia de
126 ofrece vari as h @00rinatitaciones ttdusativas ers uailas3 8
virtuales. Es un servicio pagado por el estado que ofrece recursos gratuitos a

los docentes de instituciones publicas. Se pone a la disposicion de los usuarios
cualquier combinacion de descripciones textuales , videoconferencias , videos
suplementarios , simulaciones de multimedia , modelos de exploracion
interactivos , cuestionarios , exdmenes y bancos de preguntas , ejemplos del
concepto en la vida real , mapas de conceptos relacionados , recursos web
relacionados con el concepto , galerias de fotografia , aprendizaje entre
pares, laboratorios u otros experimentos , tarjetas (flashcards) y lecciones. De

esta manera, el estado de California motiva a muchos docentes que antes

tenian baja motivacion para usar la tecnologia, a crear cursos en linea. Esta

politica pu blica es muy interesante y merece mas revision por parte de los
paises del CAB.

El uso de aulas virtuales en combinacion con las clases sincronicas es muy
comun en los Estados Unidos, Europa y muchas partes de Asia, y el incremento

en su uso ha cambiado la percepcién publica. Parece que entre mas
personas toman cursos en linea, mejor  es la percepcion de  su calidad. El

Counci l For Hi gher Education en |l os Estados
Aprendi zaj e de CalA @Guaeto QualitylOhlineelzaning ) en

2013 y mostro que la gente percibe que (p. 3) un curso es de alta calidad s i

tiene :

Apoyo institucional (vision, planificacion e infraestructura)
Desarrollo del curso

Ensefanza y aprendizaje (instruccion)

Estructura del curso

Apoyo estudiantil

Apoyo de | profesorado

Tecnologia

Evaluacién

Evaluacion del estudiante

Seguridad del ex amen
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Ademas, un articulo en 2016 en  Online Learning, una revista indexada que

estudia tendencias en educacion en linea , mostré que los factores que hacen

un curso en | 2 nea Obuenobd o] omal o6 eran
relacionados a los cursos cara a car a, salvo el punto sobr
explicado abajo. Los siguientes son factores importantes que hacen un buen

curso en linea:

Demuestra una fuerte alineacion de los objetivos del curso, las
evaluaciones y las actividades de aprendizaje. Los instructore s
también deben ayudar a los alumnos a ver la conexion entre los
diversos elementos del curso para que puedan comprender mejor

su camino hacia el éxito en el curso.

Exhibe una organizacién clara, una navegacion facil y una
legibilidad 6ptima por parte de | 0s estudiantes. Hay que asegurar
gue los estudiantes puedan acceder facilmente a las tecnologias y
materiales requeridos , lo que es reconocido por expertos
experimentados como una clave para su éxito.

Indica claramente las expectativas de rendimiento de lo s
estudiantes, especialmente en lo que se refiere a la interaccion con
el contenido del curso, el instructor y sus compafieros.

Crea oportunidades para que los estudiantes se presenten a la clase
y refuerza en ellos la importancia de esta actividad para cre ar una
comunidad de aprendizaje eficaz y de apoyo.

Enumera y explic a las directrices de la netiqueta. Si bien puede
parecer que los estudiantes se sienten mas comodos en el entorno
en linea cada afio que pasa, los resultados de este estudio sugieren
gue los estudiantes en cursos en linea, especialmente aquellos con
poca experiencia en estos cursos, todavia necesitan y buscan
orientacion sobre conductas aceptables en los cursos en linea.
(Hixon, Barczyk, Ralston -Berg, & Buckenmeyer, 2016, p.12)

Al explorar los estudios del Online Learning Consortium (anteriormente

conocido como Sloan Academy) en los ultimos 14 afios, se nota un

incremento en qué tanto se considera que un curso en linea es de alta

calidad. Tanto es asi que los cursos mixtos o0  blended , con un elemento en

l 2nea y un el emento presencial, son 0l os me
cursos 100% en linea y , en tercer lugar, los cursos presenciales . Un estudio en

2017 de Inside Higher Education vy Gallup (Jaschik & Lederman, 2017) mostro

lasper spectivas cambiantes y | a idea de que
ser por lo menos igual de bueno que el presencial 6 , como se identifi
figura.

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

Direccion: Calle Diego de Atienza 0Oe3-174y Av. América

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908

Quito 0 Ecuador

Web: www.ipanc.org  Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC



http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

~
—\
CONVENIO
ANDRES
BELLO
IPANC
...50 Does Percentage Believing Online Outcomes Can
Be at Least as Good as Face to Face*
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40 = Agree [Strongly Agree

30 o —Neutral

33
r///)-ﬁ\_ Disagree /Strongly
20 21 \_________..-r Disagree
19
10 17
0 T T
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*Question posed: "For-credit online courses can achieve student learning outcomes at least
equivalent to those of in-person courses at any institution."”
Figura 31. Encuesta percepcion sobre cursos en linea vs. presencial. Fuente: Jaschik, S., &

Lederman, D. (2016).

Seria muy importante estudiar por qué las percepciones de educacion en
linea en América Latina no han cambiado tanto como en otras partes del
mundo. Posiblemente, por el hecho de no haber tenido mucho contacto con
modelos de alta calid ad, pocas personas toman cursos en linea, lo que puede
haber contribuido a la mala reputacion de la educacion en linea en la region.

En este caso, nuevamente se debe resaltar el hecho de que no es la
herramienta digital como tal la que permite el desarroll 0 0 consecucion del
objetivo educativo, ya que una herramienta digital, como una plataforma de

aulas virtuales, no aporta si no es utilizada de manera adecuada.

Teniendo esto en consideracion, hay tres puntos importantes que merecen

mas reflexion en relac i6n con los cursos en linea en la region. Primero, existe
la posibilidad de educar a millones de personas menos favorecidas a traves

de cursos en linea de alta calidad . Segundo, lo que hace a un curso en linea
ser de alta calidad son los mismos criterios q ue los de los cursos presenciales,
conlaadicibonde laonet i q Uerdera,da percepcion de la educacion en
linea mejora con experiencias de cursos en linea de alta calidad, pero la
mayoria de las personas en América Latina no han tomado un curso en esta
modalidad. Estas tres ideas abren mucho espacio  parael debatey la reflexion
en los paises del CAB.
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Sitios web

Enlarevision de la literatura se identifican mas de 1.5 mil millones de sitios web,
la mayoria de los cuales no estan relacionados con educacion, sino con
comercio. Un estudio en 2008 determin6 que aproximadamente el 80% de la
informacion usada por los docentes en internet no estd sustentada por
evidencia, y son mas bien paginas de opinion. Esto significa que , al hacer una
busqueda en internet , hay una alta probabilidad de encontrar inf ormacion sin
sustento. Esto debe mandar un mensaje fuerte a los educadores: poca
informacion en internet se encuentra apoyada por estudios cientificos.

Para mejorar la probabilidad de encontrar informacion de calidad, se
recomienda el uso de bases de datos como Google Scholar/Académico en

vez de Google. Mientras que  internet Yy los sitios web disponibles son un recurso
maravilloso que permite a cualquier persona el acceso a informacion como

nunca en la historia de la educacién, hay que ensefiar a los docentes a hacer
busquedas que proporcionen informacion de alta calidad

Recursos asincroénicos

No todo el mundo tiene acceso a internet . Como se comparte en la revision

de la literatura, solo un poco mas de la mitad d e los latinoamericanos tienen

acceso a internet (la media de los 36 paises mencionados es de 53.3%). Esto

es realmente grave cuando consideramos el uso de los recursos digitales. Si

solo la mitad de la gente puede acceder a internet , ¢es logico tener polit icas

gue motivan al docente a incorporar mas tecnologia en el aula? Con este

hecho surgen preguntas tales como si debemos priorizar los recursos que se

pueden wutilizar en f orlime) gaesunanpenrsonapueda y 0O of
oObajar é a s wsompumtio®$ oynusados mas tarde sin necesidad de

acceso a internet .

Otra opci 6n podria ser la creacion de politicas publicas educativas que

motiven el incremento de la conectividad en las instituciones educativas

mediante alianzas privadas con compafii  as provee doras de internet , como
Telefénica, Movistar, Claro, entre  otras. Estas alianzas tienen como objetivo la
oinclusi-n digitalodé y son parte de progra
empresas. El concepto b8sico es o0a falta
comercial de bajo costo, las instituciones comunitarias de anclaje, las
organizaciones sin fines de lucro y los municipios estan creando soluciones
locales de accesoa internet6 ( Si efer, 2015, para 1)
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Apoyo a la docencia

Hay una categoria de sitios web disefiad os para apoyar a los docentes en
temas de pedagogia. TeacherTube, TedEd y Educar son ejemplos de sitios
web dedicados al mejoramiento de la practica docente. TeacherTube, una

version especializada de YouTube especificamente para maestros, fue
creado en 2007 como un espacio para compartir mejores practicas en el
aula. TeacherTube tiene mas de 1 millén de miembros y, hasta la fecha, mas

de 400 .000 videos. TedEd es otro sitio web dedicado a la educacion y al

mejoramiento de las practicas docentes ; ofrec e videos para complementar
el trabajo del docente en el aula. Un sitio web local, Educar, es un oport al
servicios virtuales é espacio de interacci

para el acceso a los servicios en linea de forma rapida y oportuna,
permitién dole gestionar de manera inmediata sus requerimientos y la gestién
que deseen realizar , por tipo de usuario y de acuerdo con el sistema
educativo al qu eEdycar 2018 @nezionés €s otra plataforma
con recursos para docentes, incluyendo videos , publicaciones y enlaces a
otras paginas sobre educacion (Conexiones, 2018). Este tipo de paginas web
facilitan el acceso a informacion sobre educacion, pedagogia, y didactica.

Las paginas web dedicadas al mejoramiento de la pedagogia estan
creciendo en numero. A diferencia de los cuatro ejemplos mencionados

arriba, varios sitios son simplemente un conjunto de enlaces a otras paginas, y
muchas de las paginas no estan apoyadas por evidencia. En una revision de
paginas web que facilita n informacién a docentes en América Latina se
encontr6 una variedad de Ooneur omi t oso 0 fal sedsedes
aprende, incluyendo ideas que pueden causar dafio a los procesos de
aprendizaje ; por ejemplo, sugerir que las nifias y los nifios tienen cerebros listos
para distintas destrezas , que hay que separar a los estudiantes por sus estilos

de aprendizaje , que solo se utiliza 10% del cerebro y que hay gente que esde
ocerebro der echoor eybroot riozsq udi sgmibideosgue mickas o
paginas web para docentes no utilizan evidencia para sustentar sus
recomendaciones. Seria importante apoyar iniciativas que ayuden a filtrar las
paginas web y que guien a los docentes sobre cuales con tienen informacion
de alta calidad sustentada por la ciencia

Facilitar acceso a informacién y recursos

Hay sitios web que facilitan informacion a los docentes. A pesar de que estas
paginas pueden ser de gran beneficio para los docentes, es importante
indicar que la informacion contenida en ellas no siempre es de la mas alta
calidad. Algunas excepciones notables de alta calidad son las péaginas
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manejadas por editores internacionales (ej. Cambridge English; Pearsons;
Learning R esources), pero por ser sesgados hacia sus propios productos, no
siempre son las mejores opciones.

Tal vez no es sorprendente que muchas de las paginas web con una variedad

de recursos vienen de los mismos docentes. Hay muchos maestros que
dedican tiempo a documentar su practica en video s, por ejemplo, o a través
de blogs personales en que comparten sus experiencias y recomendaciones

(ej. K-12 Internet Resource Center). Aunque esto muestra generosidad
intelectual, es importante notar que pocos de el los citan fuentes o identifican
evidencia para apoyar sus recomendaciones. Esto significa que la evidencia

es anecddtica, lo cual no significa que no es valida, sino que no es
suficientemente valida para usarla dentro de una politica educativa.

Sin embarg o, existen también sitios web que tienen mayor imparcialidad y se
basan en evidencias. Los mejores sitios web para docentes , en términos de
imparcialidad , estan respaldados por instituciones independientes como
fundaciones ( Edutopia , National Association for Gifted Children ), ONG (ej.
ECSITE science museum consortium ), museos (ej . The Metropolitan Museum of
Art); y, en algunos casos, universidades (ej . Harvard Graduate School of
Education ) y gobiernos (ej. EUROPA USAGov).

Apoyo al estudiante: Juegos digitales (Gamificacién)

La gamificacion de la educacion , através de juegos digitales , esun area que
va en crecimiento rapido. Los juegos mas populares son los que aprovechan

el algoritmo de motivacion (no permitir que el jugador se aburra ni que ganar

sea demasiado dificil) , que asegura la repeticion para el aprendizaje. Los
ejemplos de The Number Race y FastForword , presentados anteriormente
muestran su potencial para entretener mientras se aprende. Los juegos
digitales tienen como principal objetivo el entretenimiento para motivar el uso
continuo. El disefio de estas experiencias requiere de  personas que conozcan
tanto de programacion como de educacion, competencias que no se
encuentran combinadas con facilidad en el panorama laboral, pero que

estan en crecimiento.

Algunos aspectos de la gamificacion que falt a explorar con mas detalle son

los relacionados con la motivacion intrinseca catalizada por un motivador

extrinseco. En algunos juegos se motiva la participacion por un sistema de
insignias (O0Obadgesd en ingl ®s) gue supuest
juga dor. A pesar de ello, los estudios hasta el momento no son definitivos en
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evidenciar si las insignias realmente ayudan en el aprendizaje (Hamari, 2017)
a través de la gamificacion (Dicheva, 2017).

Apoyo al estudiante: Aplicaciones

Las aplicaciones son software desarrollado s para motivar un aprendizaje
auténticoy , en muchos casos, ludico . Algunas aplicaciones utilizan los mismos
algoritmos que la gamificacion vy, por ende, motivan un uso constante que
promueve la posibilidad de un aprend izaje de larga duracion. El ejemplo de
Duolingo muestra que mediante el uso de varios niveles de interaccion se
puede mantener un interés en el aprendizaje de algo que, en otras
condiciones, podria ser considerado insipido, como la gramética de un
idioma e xtranjero. La gran diferencia entre las aplicaciones y los juegos
digitales es que normalmente  se asocia a las aplicaciones con el teléfono
inteligente y a los juegos con la computadora. Segun Miller (2014 ):

Los juegos no solo requieren que sepamos algo, sino que también hagamos
algo con ese conocimiento. Los juegos nos obligan a resolver problemas. A
veces, esto esta directamente relacionado con el contenido en ciencias o
estudios sociales, y otras veces esté relacionado con el contenido del juego.
Jugamo s juegos porque nos gusta ser desafiados. (para 2)

Se puede debatir, sin embargo, si esta distincion es totalmente correcta.
Algunas aplicaciones solo proveen informacion, por ejemplo , Sobre patrones
de dormir, el nUmero de pasos tomados en un dia o informacion sobre el
clima. Otras aplicaciones mas sofisticadas, como Duolingo, por ejemplo,
parecen compartir caracteristicas de los juegos digitales mencionados arriba.

Pero, en general, como dice Mil ler (2014, para 3), muchas
centran en el conocimiento de memoria y la demostracién de habilidades en

l ugar de wutilizar el conocimiento en nuevo
muchas aplicaciones solo miden el éxito basado en la posibilidad del usuario

de memorizar lo ensefiado dentro de la misma aplicacion. Con esta

definicién, se puede decir que los juegos digitales son, en su mayoria, mas
sofisticados en términos de destrezas de aprendizaje y en programacion.

Las observaciones mas importantes que se destacan de la revisién de los
recursos digitales son que: (a) la mayoria solo se enfoca en contenido ddatos,
fechas, nombres, hechos, formulas @, y (b) solo trabajan una competencia y

no la complejidad del aprendizaje. Los recursos digitales y tradicionales
tienden a ser basados en contenidos. A  demas, la mayoria se centra en una
subarea especifica de una materia escolar (es decir, como mejorar el
reconocimiento de simbolos relacionados con  sonidos en lectura o la
comprension de una linea numérica en matematica). Esto lleva a proponer
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dos conclusi ones importantes : en primer lugar, ningdn recurso educativo
digital puede "mejorar las capacidades matematicas" o "mejorar la lectura”;
mas bien, mejoran una cierta subcapacidad de esos dominios y se

necesitaran otros recursos adicionales para mejorar toda s las areas de
subcapacidades para realmente mostrar una mejora en el area académica.
En segundo lugar, pocos recursos educativos ddigitales o tradicionales 0

apoyan areas de desarrollo no académicas, como el aprendizaje
socioemocional.

Apoyo al docente: Software especializado

Hay otros sitios web disefiados para facilitar la labor del docente a través de
recursos pre -hechos/disefiados o mas rapidos (por ser elec tronicos). Por
ejemplo, Kahoot facilita la toma de encuestas en clase, ClassDojo, entre otras
funciones monitorea el comportamiento de los estudiantes, y Engrade facilita
el disefio y gestion de la libreta de calificaciones del docente. Estos son
instrument os que ayudan al docente, principalmente en términos de tiempo,

y aprovechan la tecnologia para ensefiar con una pedagogia mas dinamica.

Por ejemplo, al usar GoogleEarth el docente de Geografia puede transportar

a sus estudiantes a ver el desierto, la Amazo nia, la costa y las montafias con
un solo clic, o el docente de Literatura puede crear un resumen de texto
automatico al ponerlo en SMMRY” (ver tabla 9 ).

Es muy probable que los docentes se convenzan de la utlidad de la
tecnologia en sus aulas a través de  experiencias con este tipo de recursos ya

gue responden a una necesidad al facilitar su labor y ahorrar tiempo. Sin
embargo, la dependencia que pueden tener los docentes y el uso de
informacién no valida que puede ocurrir al elegir un sitio web sin fundame ntos

en evidencia son problemas posibles con estos sitios web

Textos escolares

Hoy en dia muchos docentes eligen usar libros y articulos disponibles de forma
gratuit a en linea. Docentes y estudiantes pueden acceder a informacion de
alta calidad disponible digitalmente mediante cuatro sistemas. El primero, a
pesar de que no implica un costo al docente o al estudiante, silo hace a la
institucion, la cual contrata el acceso a bases de datos para sus docentes y
estudiantes. Algunos ejemplos de bases de datos a las que acceden las
organizaciones mediante contratos son ProQuest, EBSCO Information Services
y grupos privados de editores como Emerald Group Publishing ; 0 los publicos,
como la base de datos de la Biblioteca Publica de Chicago. El segundo
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sistema implica el uso de articulos y libros que se encuentran disponibles de
manera gratuita en internet mediante diferentes bases de datos como, por
ejemplo, Open Libr ary Humanities (OLH) (https://www.openlibhums.org/ ), un
proyecto que busca  disponib ilizar todas las colecciones de las bibliotecas en

l 2nea. Asi mi smo, Knowl edge Unl atched ooper a
los costos entre las bibliotecas para hacer que los libros estén disponibles en

un entorno de licencia abierta (  http://www.knowledgeunlatched.org/ ) O

(Weller, 2016, p.31). Finalmente, esta también el proyecto Open Library
(http://www.openlibrary.org), que busca consolidar en una sola pagina web

todo libro jamas publicado y permite al publico en general acceso a libros
agotados o de dominio publico.

Existe, ademas, un tercer sistema de acceso a libros y textos que ha surgido
recientemente: la suscripcion a p lataformas de libros electronicos, que
permite al usuario acceder, de manera ilimitada, a un sinnimero de libros
digitales por un costo minimo mensual. Dos ejemplos notables son Kindle
Unlimited, programa de amazon.com que permite acceso a mas de un millén

de libros, revistas y audiolibros (http://www.amazon.com), y Scribd que
permite acceso a un millon de libros, audiolibros, documentos, revistas, entre

otros (http://www.scribd.com). Un cuarto sistema relacionado permite

oal quil ar 6 | i br eastoidferigrialtdadorapsar gblibro digitat.

Los RED mas destacados

Al revisar casi 400 diferentes recursos disponibles , algunos se destacan por
diferentes razones. Inicialmente se pensoé en priorizar ciertas caracteristicas de
los recursos (ver video de la presentacién del Producto 1):

Prioridades expresadas
por IPANC-CAB

Recursos libres

Acceso facil en América Latina
Acompafiamiento y/o capacitacion
Desarrollo profesional

Facilita el aprendizaje (recursos pedagdgicos y/o diddacticos)
Atfienden a la mdas grande variedad de poblaciones posibles

(diferentes edades, disciplinas, rural-urbano, necesidades
especiales)

Investigaciones académicas
8. Escalabilidad

SR N

o

Fuente: Tokuhama -Espinosa, 2018, presentaciéon a IPANC y CAB el 8 de octubre de 2018
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La légica de este criterio desarrollado con IPANC -CAB era el de facilitar el uso
de RED en el contexto de los paises en  América Latina.

Después de la presentacion del Producto 2 , el 8 de octubre de 2018, se
determind que se deberia n ampliar mas los criterios para incluir la
identificacion de todos los diferentes tipos de recursos que estimul en el

debate sobre el uso en cont  exto. Esta decision llegdé a motivar una nueva lista

de recursos oespecialesdé6 que se destacan por
cuenta inicialmente.

Recursos educativos digitales creativos

Un recurso digital creativo por delistlaac ar e
pagina web de este recurso (http://onlineorchestra.com/), este busca
oConectar comuni dades remotas a trav®s de |
que:

The Online Orchestra es un proyecto de investigacion financiado por el Arts
and Humanities Research Council (AHRC). Estamos preguntando cémo
podemos usar Internet para dar a los nifios y muasicos aficionados que viven en
comunidades remotas de todo el pais las mismas oportunidades para tocar

en una orquesta que aquellos que viven en ciudades y pueblos mas grandes
Estamos disefiando una orquesta en linea que permitira a las personas que
viven a cientos de kilbmetros de distancia hacer musica por primera vez.

Este recurso, creado en el 2015 , se debe destacar dado que encuentra una
soluci-n <c¢creativa deaalgunas miscrscdelunrsunde dedlas
orquestas. Se podria pensar que la mejor solucion para el aislamiento de
algunos musicos que viven en comunidades remotas |, sin acceso a trabajo en
orquesta s, puede ser mediante la promocion de adquisicion de instrumentos
musicales fisicos, o el desarrollo de programas tradicionales de mdusica,
promocién de contratacion de docentes de musica o politicas que

promuevan el desarrollo de este tipo de programas como, por ejemplo,
politicas relacionadas con actividades extracurriculares. Este recurso
encuentra una solucion diferente, enfoca da en conectar a aquellos que

viven en comunidades remotas con orquestas preexistentes, de tal manera

gue el masico no tenga que co ntar con otros musicos en su comunidad para
poder formar parte de una orquesta. De esta manera se aprovecha el recurso
de una comunidad musical preexistente a nivel global para permitir la
participacion de un musico que podria, de lo contrario, encontrarse aislado.
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Si bien este recurso es bastante nuevo y se encuentra en fases experimentales
en las que el equipamiento necesario para participar ain no es altamente
asequible (es decir, noes todavia un recurso escalable), tiene gran potencial.

Recursos educa tivos digitales innovadores

Un recurso educativo innovador  que se puede destacar es BioSig -ID. Segun la
pagina web del recurso:

BioSigl DE es una soluci-n de autenticaci- -n de
requiere hardware ni descargas. Autentica a los usuar ios capturando sus
movimientos Unicos (gestos) mientras dibujan una contrasefia con el dedo o

el mouse . Solo cuatro caracteres dibujados son suficientes para identificar
biométricamente a usuarios legitimos y detener a los impostores.

BioSig-ID conecta su punto de entrada mas vulnerable. Combina la increible
tecnologia biométrica con el formato de contrasefia con el que los usuarios

se sienten comodos. El simple cambio de escritura a dibujo lleva la contrasefia

de no seguridad a una tecnologia que es una de las mas sélidas del mundo.
A diferencia de otros datos biométricos, se puede restablecer y revocar.

Si bien existe una diversidad de herramientas que pueden ser utilizadas para
seguridad de ingreso a diferentes sistemas, el uso de este recurso a nivel
educativo es particularmente llamativo e innovador. Como lo indica la
pagina web del recurso:

La autenticacion de los estudiantes es fundamental para la educacion
superior y el aprendizaje a distancia. BioSig  -ID proporciona una respuesta para
cumplir con los nuevos mandatos de la Oficina del Inspector General
(adoptados por el Departamento de Educacion) que dicen que un inicio de
sesion de contrasefia / PIN ya no es suficiente para establecer la identidad del
estudiante. Se requiere autenticacion de es tudiante. El enfoque no es solo la
integridad académica, sino también detener el fraude financiero.

Es importante resaltar que este recurso podra aportar a un mayor desarrollo
de la educacion virtual, resolviendo una preocupacion comun con relacion
a la au tenticidad de las personas que cursan clases o programas en linea.

Recursos educativos digitales accesibles

Un recurso educativo que se debe destacar por su factor de accesibilidad es
Flipgrid. Segun la pagina web de este recurso:

iFlipgrid es donde ocurre el aprendizaje social y emocional! Flipgrid es la
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plataforma lider de discusion en video para millones de educadores,
estudiantes y familias de Pre -K a PhD en méas de 180 paises. jCrea una
comunidad Grid para tu aula, escuela, PLC, #GridPals, familia Sy mas!

Si bien el enfoque de Flipgrid no es la accesibilidad como tal, partiendo desde

el disefio universal del aprendizaje se puede reconocer que esta herramienta
permite la participacion flexible de todos los aprendices en foros de discusion.
Mediante e sta herramienta es posible que aprendices con diferentes
necesidades, por ejemplo, aquellos con dificultades de lectura y escritura 0
aquellos que tienen mayor dificultad en hablar y participar en clase, se
comuniquen con sus pares. Ademdas, se puede destac ar el programa
o#Girl Palso6 de Flipgrd, que busca inclusi - -n
el aqui y ahora de los amigos por correspondencial Los educadores
aprovechan el poder de Flipgrid para derribar las paredes de sus aulas,
conectar a los estudi antes y crear experiencias de aprendizaje significativas

en todo el mundo. O

Recursos educativos digitales  apropiado s para el contexto de América Latina

Un recurso que puede destacarse por ser apropiado para el uso en América
Latina es Geogebra. La pagina web de Geogebra indica:

GeoGebra es un software de matematicas dinAmicas para todos los niveles
educativos que reune geometria, éalgebra, hoja de calculo, graficos,
estadistica y célculo en un solo programa facil de usar. GeoGebra es también

una comu nidad en rapida expansion, con millones de usuarios en casi todos

los paises. GeoGebra se ha convertido en el proveedor lider de software de
matematica dinamica, apoyando la educacion en ciencias, tecnologia,
ingenieria y matematicas (STEM: Science Technol ogy Engineering &
Mathematics ), asi como la innovacion en la ensefianza y el aprendizaje en
todo el mundo.

Geogebra es un recurso particularmente apropiado para el contexto de
América Latina ya que tiene mucho material de apoyo en espafiol. Ademas,

en relaci 6n a este recurso se ha creado una gran comunidad alrededor del
mismo de particular importancia por los institutos que se han creado, mismos
gue usan esta herramienta para desarrollar proyectos. Estos proyectos son
publicados cominmente de manera gratuita permitiendo un uso accesible (y
en espafiol) para usuarios en la region. Algunos de estos Institutos existen en
paises del CAB como: Instituto Maracaibo en Venezuela, Instituto Andalucia

en Espafia, Asociacion Catalana en Espafa, Igulima en Perd, Instituto F ACEN
d UNA en Paraguay, Instituto AMIUTEM en México, Instituto CELAYA en México,
Instituto Bogota en Colombia, entre otros. Recursos educativos digitales con
tecnologia avanzada
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Otro recurso que utiliza tecnologia avanzada es Books with Magic, Books with
Augmented Reality. Creado en Ecuador, utiliza la realidad aumentada para
hacer la lectura mas entretenida para los nifios. Segun la pagina web del
recurso:

Nuestro equipo ha trabajado muy duro para brindarle una experiencia Unica
para usted y sus hijos. Cad a pagina contiene material aumentado disefiado
para mejorar diversas habilidades para sus hijos. No vendemos libros,
vendemos experiencias educativas.

También hemos desarrollado uno de los mejores FRS (Frame Recognition
Sistem) en el mundo. ¢Qué significa?  Simplemente significa que tenemos la
mejor realidad aumentada, la mas rapida y la mas ligera del mundo. La mejor
tecnologia para tu hijo.

Este recurso se destaca por su uso de tecnologia avanzada que, a su vez,
puede ser utilizada de manera sencilla en cel ulares regulares accesibles para
gran cantidad de personas.

Recursos educativos que buscan requerir poca tecnologia

Un recurso digital que se destaca por su poca necesidad de tecnologia es
Bloomz. Segun la pagina web de este recurso:

Una aplicacion para to da comunicacion con los padres. Con Bloomz, los
maestros y las escuelas ahorran tiempo al tener todas las herramientas que
necesitan para comunicarse con los padres de hoy en una aplicacion facil de
utilizar (y gratuita) .

Mas alla de ser una herramienta de comunicacién con padres de familia,
Bloomz tiene la interesante caracteristica de ser adaptable a una gran
diversidad de tipos de tecnologia. Considera ndo que no todo padre tiene
acceso a teléfonos moviles inteligentes de alta funcionalidad o no desea
descargar aplicaciones, las comunicaciones enviadas mediante Bloomz
pueden llegar a los padres de diversas maneras, segun la configuracion que

el padre defina . Las comunicaciones de Bloomz pueden llegar mediante la
aplicacion en un celular o tableta, ingresando a través de un explorador de
internet , por correo electrénico, o hasta por mensajes de texto (SMS). De esta
manera, si bien este recurso utiliza la tecnologia, encuentra maneras de ser
altamente adaptable a las preferen cias de diferentes usuarios (por ejemplo,
aquellos que prefieren no registrarse en la aplicacion) y al tipo de tecnologia

gue los usuarios utilizan (por ejemplo, correo electrénico en vez de teléfonos
inteligentes).
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Recursos educativos digitales humanitari  os

Conversations Unbound es un recurso que se distingue por su énfasis en una
causa humanitaria. Segun la pagina web de este recurso:

Nuestros programas de tutoria de idiomas y oradores invitados brindan a los
estudiantes la oportunidad de mejorar sus habi lidades linglisticas en arabe o
espafol al complementar el aprendizaje en clase con conversaciones
rutinarias con hablantes nativos a través de Skype.

Con el tiempo, esperamos que estas conversaciones se conviertan en algo
mas que simples tareas y allanen el camino para una mayor comprension
cultural y nuevas relaciones interculturales entre estudiantes y tutores.

Tutoria de idiomas : este programa permite que las personas desplazadas por

la fuerza , que son hablantes nativos de arabe o espariol , puedan ensefia ra
los estudiantes universitarios que estudian estos idiomas. Estas sesiones de
tutoria tienen lugar en linea y los tutores reciben pagos por cada sesion.

Se requiere que cada universidad participante integre este programa en el
curriculo de su departamen  to de idiomas.

Otro recurso que se destaca por sus caracteristicas humanitarias es Funzi.
Segun la pagina web de este recurso:

Funzi es un servicio de aprendizaje solo moévil disponible para todos con un
dispositivo conectado a internet , para aprender habilidades practicas en
www.funzi.mobi. Brindamos contenido de aprendizaje optimizado para un
consumo rapido y facil en dispositivo s maviles.

Funzi les brinda a todos en su organizaciébn o grupo meta acceso al
aprendizaje efectivo. Todo lo que tiene que hacer es decirnos qué le gustaria
ensefiar o entrenar, brindanos su contenido educativo existente o el
contenido de otra fuente y harem os realidad la magia. Aplicamos nuestra
probada pedagogia movil al contenido para mejorar la experiencia de
aprendizaje y producir resultados de aprendizaje duraderos y verificables.

Nuestra mision es hacer que el aprendizaje de calidad sea accesible para
todos, de forma gratuita.

Lo principal que se debe destacar de Funzi son las tematicas centrales de sus
cursos: relacionadas con la empleabilidad, habilidades empresariales, mejora

de vida de las personas (salud y bienestar), ayuda a inmigrantes para
integ rarse en sus nuevos ambientes, y para aportar a la genera cion de
ciudadanos globales que vivan sus vidas en alineacion con el desarrollo
sostenible.
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Recursos con enfoque en areas psicosocioem ocionales o0 que impulsan
destrezas no tradicionales

Sobresale PearDeck debido a su enfoque en areas psicosocioemocionales.
Segun la pagina web de este recurso:

Pear Deck fue fundada por educadores en una mision para ayudar a los
maestros a involucrar a todos los estudiantes, todos los dias. Con soluciones
basadas en el aprendizaje activo y la evaluacion formativa, le facilitamos la
conexion con estudiantes de todas las edades y habilidades. Cuando eso
sucede, mas estudiantes participan y aprenden, la comunidad en el aula
mejora y sabra que esta haciendo una diferencia.

Peardeck cuenta con wuna f un auiladémuelseggaméda o Cl
describe el recurso:

Les da a los maestros una capa adicional de conocimiento sobre como
aprenden los estudiantes. Al recopilar comentarios sobre el estado de animo
de los estudiantes y los sentimientos de logro, los maestros pueden obtener
informacion sobre el éxito de una leccion mientras ayudan a los estudiantes a
ser mas conscientes de si mismos.

Es decir, el uso de esta funcién permite al docente determinar el estad o de
animo de sus estudiantes en diferentes momentos de la clase. Esta
herramienta permite que el docente tenga retroalimentacion inmediata por

parte de sus estudiantes y pueda, por tanto, adaptar su clase a ellos,
mejorando la experiencia en clase. Ademas , los estudiantes pueden
involucrarse en procesos de autoconocimiento y autorreflexion en torno a su
estado de animo y su aprendizaje.

Otro recurso que se puede destacar con relacion al impulso de destrezas no
tradicionales es ClassDojo. Segun su paginaw eb:

ClassDojo es una herramienta para mejorar el comportamiento de los
estudiantes: los maestros brindan a sus alumnos comentarios instantaneos
para que la buena disposicion en clase sea 'recompensada’ con puntos y los
estudiantes tengan una actitud mas re ceptiva hacia el proceso de
aprendizaje. ClassDojo proporciona notificaciones en tiempo real a los
estudiantes, como 'iBien hecho, David!' y '+1', para trabajar en colaboracion.

La informacién que se recopila sobre el comportamiento de los estudiantes se

p uede compartir posteriormente con los padres y administradores a través de
la web.

Siendo su enfoque en el manejo de aulay comportamiento de los estudiantes,
ClassDojo busca aportar al desarrollo de la mentalidad de crecimiento y
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empatia en los estudiante s, por ejemplo, ha desarrollado una serie de video S
Il amada 0The Moj o Sconwnentalidgad @decreanmeatal o

Comparaciones entre recursos digitales y recursos tradicionales

Recursos educativos digitales y recursos tradicionales

Es recomendable usar el Disefio Inverso para planificar (decidir cuales son los
objetivos , identificar los indicadores que van a usar para evaluar , elegir las
actividades y recursos mas apropiados) y asi llegar a una decision del tipo de
recursos mas adecuad o para los objetivos. Pero, ademas de pensar en esto,
es importante compara r los recursos tradicionales y digitales de manera que
se identifiquen ventajas entre unos y otros. Para tal fin es necesario recurrir a
la evidencia en por lo menos cinco areas de comparacion: costos,
flexibilidad, actualidad, cantidad y variedad de informacion compartida y

apoyo disponible. Cada  aspecto sera analizado a continuacion.

Costos

Plataformas

Una plataforma digital no tiene un par exacto en la educacion tradicional,

salvo una escuela entera. Las plataformas y las escuelas incluyen sistemas de
registro, sistemas de evaluacion, sistemas de instruccion, varios recursos, entre
otras cosas. Las plat aformas pueden ser gratuitas, como se indicd en la
seccibén anterior, o costar mucho. Dependiendo de la plataforma elegida, se

puede n comparar los costos exactos, pero, en general, el costo de usar una
plataforma es mas alto que el asociado a no tener una. Esto significa que el
analisis es realmente de costo -beneficio, sin que esto implique solamente un
costo monetario. Es decir, cada institucion tiene que decidir si los beneficios

del uso de la plataforma compensan el valor.

Los sistemas de pagos de las pla taformas estan divididos en cinco categorias:

Opcién A . Plataforma LMS de cédigo abierto  : hay varias plataformas LMS de
codigo abierto como Expert plus; Moodle, Wordpress, Joomla, Blackboard y

mas. Estas son totalmente gratuitas y pueden personalizarse seg an los
requisitos educativos del docente.

INSTITUTO IBEROAMERICANO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL
DE LA ORGANIZACION DEL CONVENIO ANDRES BELLO

Direccion: Calle Diego de Atienza 0Oe3-174y Av. América

Teléfonos: +5932 255 3684 / 255 4908

Quito 0 Ecuador

Web: www.ipanc.org  Mail: info@ipanc.org Redes: @CABIPANC



http://www.ipanc.org/
mailto:info@ipanc.org

iy

0=

CONVENIO
ANDRES
BELLO

IPANC

Opcién B . Licencia por tiempo : el proveedor carga el LMS en funcion de la
duracion de tiempo y la cantidad de usuarios. Esta licencia puede variar entre
un mes y un afo.

Opcion C . Pagar por niumero de usuarios: los precios se fijaran en funcién de
la cantidad de usuarios activos.

Opcién D . Pagar por cantidad de alumnos: algunos LMS tendran un costo
segun la cantidad de estudiantes que alcance esa plataforma en particular.

Opcion E . Pagar segun el alumno  activo : algunos LMS tendran un costo segun
el nimero de alumnos activos.

Si se utilizan sistemas abiertos (como Moodle), el costo econdmico es bajo, ya

gue no es necesario pagar por el acceso a la plataforma. Sin embargo, el uso

de este tipo de plataforma nNo se puede consiogaqueaporlod gr at ui
general, estos sistemas requieren de un administrador y un técnico.

Los investigadores Koch, Assuncao, Cardonha y Netto, (2016) mostraron un
ahorro de 30% al usar tecnologia, software y la nube para resolve r
necesidades de instituciones educativas.

Textos

Algunos recursos digitales son menos costosos que los recursos tradicionales.
Por ejemplo, un texto universitario en los Estados Unidos puede costar mas de
UD$200.00 mientras la version en un libro electrén ico (0 e-book en inglés)
puede costar la cuarta parte, como se ve en el ejemplo de la venta en
www.amazon.com de dos textos:

Biology: Life on Earth with Physiology (11th Edition) 11th Editic Biology 11th Edition

by Gerald Audesirk (Author), Teresa Audesirk (Author), Bruce E. Byers (Author) by Peter H Raven (Author), George B Johnson Professor (Author), Kenneth A. Mason Dr. Ph.D. (Author), Jo
~ 224 customer reviews

~ 219 customer reviews

Kindle Hardcover  Paperback  Loose Leaf Look inside ¥
$151.05 $29.52 - $211.80 $96.86 $136.95 - $159.00

eTextbook CJ0o0  Hardcover

Y
7 // $88.02 - $175.91 $49.48 - $234.88
Rent Z
7
Buy used A * Rent
5/

Due Date: Dec 18, 2018 Rental Details

FREE return shipping at the end of the seme:

B I( ) ]VJ( )G\’ Access codes and supplements are not guara

Los estudios indican que el uso de textos digitales puede llevar a grandes
ahorros monetarios. Hilton, Robinson, Wiley y  Ackerman (2014), por ejemplo,
presentaron un estudio en el que muestran los ahorros que tuvieron los
estudiantes de ocho universidades cuando sus instituciones implementaron el
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uso de recursos educativos abiertos (  Open Educational Resources en inglés)
en reemplazo de libros de texto tradicionales. De igual manera, un estudio
desarrollado por The Chronicle of Higher Education y patrocinado por Pearson
alega que el programa Pearson Inclusive Access, mismo que entrega los
materiales educativos de Pearson en fo  rmato digital, ha sido utilizado por casi
500 instituciones desde el 2015, y que ha ahorrado a los estudiantes de dichas
instituciones $150M (Klotz, 2018, p. 2) .

Juegos, aplicaciones Yy otros recursos

Los costos de juegos, aplicaciones y recursos varian; a  Igunos son gratuitos y
otros tienen fines de lucro. Al igual que los textos, el costo final depende de las
prioridades y la seleccion de los recursos. Por ejemplo, The Number Race es
gratuito y sirve para mejorar aspectos de discalculia ; en comparacién con el
costo de remediacion con un psicélogo o cualquier recurso pagado, el

recurso digital es menos costoso. Delgado y colegas (2015) reporta n que el
uso de recursos digitales es casi siempre ventajoso para el usuario en términos

de costo.

Flexibilidad

Los recursos digitales tienen un nivel de flexibilidad si tienen niveles de uso y/o
estan disefiados por varias razones. La mayoria de los recurso s permiten el uso
no solo sincronico, sino también asincronico.

Fungibilidad

La mayoria de los recursos educativos digitales revisados en este estudio
tienen la interesante caracteristica de no ser fungibles. De hecho, los Unicos
recursos que pueden clasificarse como fungibles son aquellos que tienen una
limitacién en relacion a la cantidad de usuarios que puede ingresar o utilizar

el recurso a la vez ; por ejemplo, la cantidad de usuarios que pueden estar en

una plataforma de LMS al mismo tiempo. Asim ismo, en todos los casos
revisados, esta limitacion de aparente fungibilidad puede desaparecer tan

solo pagando por versiones mas avanzadas. En este caso, los recursos
digitales se diferencian de los no digitales en que, al parecer, sufren menos
desgaste y son menos fungibles que los recursos no digitales como, por
ejemplo, libros impresos, juegos, juguetes, lapices, cuadernos, hojas, colores,
entre otros materiales .
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Actualidad

Uno de los argumentos mas fuertes en favor de los recursos digitales es la
actua lizacion de la informacion (Fletcher, Schaffhauser & Levin, 2012). Los
tiempos de produccion de los recursos digitales son diferentes a los de los
recursos tradicionales . Por ejemplo, mientras los libros y textos escolares
pueden demorar meses y hasta afios en publicar se, Wikipedia, se esta
actualizando diariamente.

Cantidad y variedad de informacion

Otro grupo de estudios muestra que los recursos digitales permiten una
cantidad y variedad de recursos mucho mas grande que los recursos
tradicionales (ej. Baron, 2017).

Apoyo

En muchos, pero no todos, recursos digitales existen sistemas de soporte
técnico. Por ejemplo, al usar la aplicacion de Duolingo se puede recibir apoyo
técnico de la compafiia, pero también se permite participar en su
comunidad. Se podria afirmar que el apoyo recibido con los recursos digitales
es mas amplio si se toma en consideracion las comunidades de aprendizaje

gue se crean en linea para apoyar el uso de diversas herramientas.

El concepto de un @enlinkevoopere tsatadecekplicaricoma m
el juicio de un grupo y el conocimiento colectivo es siempre mejor que una

sola opinién. Es decir, las comunidades que apoyan el uso de Moodle, por
ejemplo, o los blogs generados por personas interesadas en cierto ti po de
gamificacion  ofrecen una variedad de opiniones sobre un tema.

Ademas, es importante reconocer que, a veces, esto puede convertirse en un
juego de ciegos guiando a ciegos, aunque en la mayoria de los casos hay
expertos que comparten sugerencias y opi niones que enriqguecen el
conocimiento del grupo. De la misma manera que los textos fisicos ofrecen
0Guzas par a eeXxisteh guias parta eextos digitales.

Plataformas

En términos de plataformas hay muchas comunidades y varias guias creadas
por las pl ataformas mas grandes. A nivel universitario, el nimero de usuarios
también refleja el tamafio de la comunidad. La comunidad de Moodle es
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mas amplia en Europa, mientras Blackboard y Canvas son las méas grandes en
los Estado Unidos.

LMS Market Share per Enrollment Bands for Higher Education
Institutions in North America and Europe - Spring 2017
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Fuente: Hill, 2017

A nivel de educacion K -12, los nimeros son inversos en comparacion con las
universidades, ya que la mayoria elige Moodle.
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Ejemplos: Textos escolares

En la literatura hay un grupo de estudios que explican la evolucién de los
textos con distintas tecnologias (ej . Baglione & Sullivan, 2016; Vahid, de Haas,
Strawn, Edgcomb, Lysecky & Lysecky, 2015), mientras que hay estudios
globales que intentan explicar los beneficios y retos para la academia
relacionados con los textos en distintas m odalidades (ej . Singer & Alexander,
2017). En el caso de los textos escolares, hay estudios que indican una
prevalencia del uso de los recursos digitales (ej. Foasberg, 2014 ) y otros que
comparan la lectura a través de libros de textos impresos y textos digitales
basados en preferencias de los estudiantes (gj . Aharony & Bar -llan, 2018;
Mizrachi, 2014) .

Desde otra perspectiva, existen estudios que explican la retencion de
informacion y el aprendizaje en papel en comparacion con textos digitales

(ej. Fischer, Hilton, Robinson & Wiley, 2015; Perbal, 2017; Salmerén, Gil & Braten,
2018).

Finalmente, hay un grupo de estudios que consideran los costos ambientales
del uso de textos tradicionales y papel, versus textos digitales.
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